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Presentacion

Presentacion

Tras el primer volumen del Médulo de Aprendizaje sobre Resiliencia —
Fundamentos de la Gobernanza y el Desarrollo Resiliente—, este segundo
volumen se centra en las Estrategias y Acciones practicas que contri-
buyen a construir ciudades, regiones y areas metropolitanas resilientes.
Este volumen proporciona a los gobiernos locales y regionales (GLR), asi
como a sus asociaciones (AGL) una guia de gran utilidad a partir de la cual
emprender y desarrollar sus propias estrategias de resiliencia a lo largo
de esta Década de Accion, y que se han de alinear a la consecucién de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), impulsar la mitigacién y la adap-
tacion al clima, y avanzar hacia una transformacion ecoldégica inclusiva.

Junto con el primer volumen, este segundo modulo de aprendizaje sobre
resiliencia ha sido desarrollado por Ciudades y Gobiernos Locales Unidos
(CGLU) en colaboracién con el Programa de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (ONU-Habitat) y la Oficina de las Naciones Unidas
para la Reduccién del Riesgo de Desastres (UNDRR), y ha contado con el
apoyo de las secciones regionales de CGLU y el Grupo de Trabajo de CGLU
para la Prevencién y Gestién Territorial de las Crisis. Los médulos son una
herramienta clave de la iniciativa Desarrollando Ciudades Resilientes 2030
(MCR2030 por sus siglas en inglés), la cual brinda su apoyo a la transicién
desde la sensibilizacion hacia politicas y acciones concretas de creacién de
resiliencia.

Los modulos de aprendizaje sobre resiliencia reivindican un pensamiento
sistémico de la resiliencia que contribuya a mejorar el conocimiento de los
contextos locales y territoriales, asi como de sus diferentes actores, sectores
y condicionantes urbanos, prestando atencién en las diversas maneras que
tienen estos sistemas para interconectar sus partes y retroalimentarse entre
ellas. Este segundo volumen resalta las singularidades geograficas, socioe-
conomicas y fisicas de los contextos locales y territoriales, pero también
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sus memorias colectivas. Todas estas caracteristicas «inicas» nos permite
evidenciar que en materia de resiliencia no existe una férmula comun para
todos, y que, por tanto, hace muy necesario que cada ciudad y regién genere
enfoques diferenciados. Por estas y otras razones, el presente moédulo analiza
estrategias y acciones que no sélo aumentan la capacidad de resiliencia del
entorno construido, sino que ademas tienen en consideracién factores que
inciden transversalmente en la capacidad de resiliencia social, econémica
y medioambiental de estos sectores. En este sentido, el médulo aporta ejem-
plos practicos y herramientas que suelen ser utilizadas y aplicadas en dife-
rentes geografias del planeta que presentan importantes variaciones en su
dimension y estructuras administrativas.

Al mismo tiempo que se analizan estas acciones, el moédulo también otorga
un papel destacado a las AGL en lo que se refiere a las tareas de sensibiliza-
cién y promocién, y que han permitido reducir la brecha en la gobernanza y
el desarrollo de capacidades para la resiliencia cuando las AGL han asumido
la supervision de su implementacién. La importante labor desempefiada por
las AGL en lareduccion del riesgo y el desarrollo de la resiliencia se ha podido
observar ampliamente a lo largo de la actual crisis de la COVID-19. En este
sentido, también se ha constatado que una participaciéon eficaz de las AGL
es indispensable en el posterior proceso de recuperacion, el cual requiere de
un enfoque multisectorial del conjunto de la sociedad y de un pensamiento
sistémico. Este enfoque permitird a las comunidades no solo recuperarse y
reconstruir mejor tras el impacto de la pandemia de la COVID-19, sino también
avanzar en su transformacion hacia un desarrollo mas resiliente, inclusivo y
sostenible.

Publico objetivo

Este moédulo tiene como objetivo proporcionar una estructura base para
talleres de aprendizaje que inspiren a los GLR con acciones y estrategias
concretas que puedan desarrollar en sus diferentes departamentos y, con
ello, aumentar la capacidad de resiliencia e integrar la reduccién de riesgos
de desastres (RRD) en sus respectivos programas y proyectos. Este moédulo
ha sido elaborado para prestar apoyo a todos los actores implicados en
la administracién publica a nivel local, regional e incluso nacional. Pero
también a lideres politicos, al personal técnico de diferentes departamentos
de la administraciéon publica, ala sociedad civil y a otros actores de la comu-
nidad. Al profundizar en cuestiones técnicas, —como en las herramientas
de planificacién urbana y en otras soluciones mas especificas—, algunos de
los contenidos pueden resultar de especial interés para el personal muni-
cipal de determinados departamentos, sin embargo recomendamos que los
talleres de aprendizaje cuenten con un grupo de participantes que proceda
de diferentes departamentos o dispongan de otros conocimientos para, de
esta manera, fomentar debates y reflexiones mas ricas en consonancia con
el enfoque integral que se hace necesario en la construccién de resiliencia.
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Metodologia

Este moédulo de aprendizaje mantiene la misma estructura que el primer
modulo de resiliencia y que los anteriores moédulos desarrollados por CGLU
sobre la localizacién de los ODS. El modulo sirve de guia para que los forma-
dores adapten y organicen sus propios talleres y cursos en funcién de su
publico objetivo.

La parte tedrica del moédulo se nutre de lecciones, estudios de casos y
recursos adicionales basados en las experiencias de muchos GLRy en inves-
tigaciones existentes. Los ejercicios interactivos tienen como objetivo faci-
litar el intercambio de conocimientos y desarrollar la parte tedrica, y propor-
cionan oportunidades para reflexionar sobre determinados conceptos, y
facilita la integracién de experiencias y conocimientos especificos sobre
el contexto de las ciudades y territorios de los propios participantes. Estos
ejercicios estan disefiados para permitir a los participantes pensar en
herramientas, acciones y estrategias especificas que puedan utilizar en su
respectiva ciudad, regién o area metropolitana para asi aumentar su capa-
cidad de resiliencia e integrar la RRD en su trabajo cotidiano.

Iconografia

A lo largo del médulo encontrara una serie de iconos que le ayudaran a
disponer de la informacién mas facilmente y a moverse por las diferentes
actividades y recursos que han sido puestos a su disposicién para su taller
de aprendizaje.

Leccion
Debate
Dinamica
Recursos

Material de apoyo

mRAROR W OKz

Documentos de referencia

Ademas de los iconos, en los margenes también podra encontrar mensajes
clave, recursos adicionales e informacién que indica si es necesario realizar
algun tipo de preparacién previa para un ejercicio o dinamica.

Materiales complementarios

Este modulo puede complementarse con algunas de las herramientas exis-
tentes que han sido desarrolladas por CGLU, ONU-H4ébitat, UNDRR y otros
socios, y especialmente a través de los siguientes recursos:
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+ CGLU, ONU-HABITAT y UNDRR, 2020. Mdédulo I de Aprendizaje sobre
Resiliencia: Fundamentos de la Gobernanza y el Desarrollo Resiliente.

« UNISDR, 2017. How to Make Cities More Resilient: A Handbook for Local
Government Leaders.

+ UNDRR, 2019. Words into Action guidelines: Implementation guide for
local disaster risk reduction and resilience strategies.

+ UN-Habitat / CRGP, 2018. City Resilience Profiling Tool Guide.

* Grupo de trabajo de CGLU para la prevencién y gestion territorial de
crisis, 2019. Documento politico para un trabajo eficaz con los actores
humanitarios.

En cada capitulo se ofrece material complementario de acuerdo con los
temas tratados.

Glosario

CRGP - Programa Global de Resiliencia de la Ciudad

CRPT - Herramienta de elaboracién de perfiles de resiliencia de las
ciudades

GRD - Gestion del riesgo de desastres

RRD - Reduccién del riesgo de desastres

GLR - Gobiernos locales y regionales

AGL - Asociaciones de gobiernos locales y regionales
MCR2030 - Iniciativa Desarrollando Ciudades Resilientes 2030
SbN - Soluciones basadas en la naturaleza

NAU - Nueva Agenda Urbana

ODS - Objetivos de Desarrollo Sostenible

SFDRR - Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres
pyme - Pequenas y medianas empresas

CGLU - Ciudades y Gobiernos Locales Unidos

ONU-HABITAT - Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos

UNDRR - Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo de
Desastres



Capitulo 1. Reconocer el contexto

Capitulo 1.
Reconocer el contexto

Las estrategias de construcciéon de resiliencia deben tener en
cuenta las particularidades del contexto territorial e institucional,
ya que la gestion del riesgo no es la misma en una metropolis que
en un municipio rural, ni entre una ciudad situada en la costa que
en otra situada en el interior. El fortalecimiento de la capacidad
de resiliencia esta estrechamente relacionado con el grado de
descentralizacién y las competencias que disponen los diferentes
GLR. La estrategia de resiliencia mas robusta y eficaz suele ser
aquella que puede ser implementada con los recursos disponibles
y se adapta alosriesgos, al contexto y alasnecesidades especificas
de cada ciudad o regién.

En este capitulo se analiza el papel desempenado por los
diferentes actores y los sectores en el disefio, la planificacion,
el seguimiento y la evaluacion de las acciones y estrategias de
fortalecimiento de la resiliencia y la reducciéon del riesgo de
desastres (RRD) en el marco de los gobiernos locales y regionales
(GLR). También se analizaran los recursos que pueden tener los
GLR para reforzar su capacidad de resiliencia prestando atencién
a cuestiones como las competencias politicas, legislativas y
administrativas, o los recursos técnicos, humanos y financieros,
que resultan indispensables para garantizar la implementacion
de las estrategias analizadas en este modulo.



LECTURA 1

* Las areas urbanas varian desde
pueblos pequeios hasta ciudades
intermedias y areas metropolitanas.
Juntos forman sistemas cada vez
mas interdependientes con las
fronteras entre lo urbano y lo rural
cada vez mas difusas.

1. Constltese el Informe GOLD IV
para obtener mas informacion sobre
los desafios a los que se enfrentan
los distintos sistemas urbanos.
CGLU, 2016. Co-creando el futuro
urbano. La Agenda de las Metrdpolis,
las Ciudades y los Territorios, en:
(https://www.gold.uclg.org/sites/
default/files/GOLDIV_ES.pdf)

Capitulo 1. Reconocer el contexto

o:%p Leccion 1. El contexto territorial

Cada uno de los miles de gobiernos locales y regionales (GLR) del planeta
afronta desafios propios que implica dar respuestas adaptadas a las nece-
sidades del contexto local y territorial. CGLU, como principal red mundial
de gobiernos subnacionales, también aglutina en ella al conjunto de sus
sistemas metropolitanos, regiones, ciudades intermedias y municipali-
dades rurales!.

Nucleo financiero

Servicios

Uniformidad

Complejidad

vinculos urbano-rurales

Clusters

/TSN

Baja densidad
Degradacion

Informalidad

Metrépolis Cu_ld’at_les . Cludade_s
periféricas intermedias :
+
Medio ambiente
Espacio publico agricultura naturaleza

Fig. 1. Sistema resiliente de ciudades*

Entender estos contextos tan diversos es clave a la hora de disefiar e imple-
mentar las estrategias de construccién de resiliencia y de RRD. Por ejemplo,
las estrategias de resiliencia deberian ser diferentes entre una municipalidad
situada en una zona aislada montafiosa de otra municipalidad situada en la
periferia de un corredor metropolitano de la costa. De acuerdo con esto, una
estrategia de construccién de resiliencia ha de tener en cuenta:

1. Los multiples riesgos asociados al contexto territorial y el impacto
potencial que éstos puedan generar.

2. El historial y antecedentes de exposicién, vulnerabilidad y gestion
de riesgos.

3. Las areas y oportunidades para la recarga y la recuperaciéon
(ambiental, social, econémica e institucional)

4. Lasrelacionesy dindmicas entre los diferentes actores y sistemas de
gobernanza multinivel.

Tal y como se comentd en el médulo I de aprendizaje sobre resiliencia, es
fundamental que las estrategias de RRD y resiliencia promovidas por los
GLR se ajusten a los riesgos, necesidades y vulnerabilidades especificas de
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Es fundamental que las
estrategias de RRD y
resiliencia promovidas
por los GLR se ajusten a
los riesgos, necesidades
y vulnerabilidades
especificas de sus
contextos territoriales

2. Consliltese el informe de
UN-Habitat sobre Ciudades y
Pandemias: Towards a More Just,
Green and Healthy Future, disponible
en: https://unhabitat.org/cities-
and-pandemics-towards-a-more-

just-green-and-healthy-future-0 (en
inglés)

Capitulo 1. Reconocer el contexto

sus contextos territoriales. Para ello, es necesario analizar los componentes
ambientales, econémicos, sociales, culturales y geograficos, para posterior-
mente identificar las areas, comunidades y servicios que pueden ser refor-
zados, protegidos o en los que se puede mitigar el riesgo. También es funda-
mental que las estrategias de resiliencia y de RRD incorporen una perspectiva
temporal e incluyan tanto los antecedentes histéricos como los escenarios
futuros.

En términos de desarrollo humano y productivo, la «memoria del lugar»
también ayuda amejorar lacomprensiéon sobre los desafios que pueda afrontar
un determinado territorio, ciudad o asentamiento. Este es un mecanismo de
base analitica que tiene sus origenes en la «Seccién del Valle» elaborada por
Patrick Geddes en 1909, y que ayuda a comprender las relaciones entre la
economia y el trabajo de acuerdo con las caracteristicas fisicas y ambientales
de una region (véase la figura 2).

[ MINERO | LENADOR | [ CAMPESINO |

Fig. 2. Seccion del Valle de Geddes. Fuente: Patrick Geddes, 1909.

JARDINERO PESCADOR

A partir de una reinterpretacién de la «Seccién del Valle» en términos de
gestion y reducciéon de riesgos, podriamos llegar a hacernos una idea de
algunos de los desafios tan importantes que ha de afrontar actualmente la
sociedad (véase la figura 3). En este sentido, la memoria colectiva de una
ciudad o de un territorio es fundamental para inspirar la construccién
de escenarios futuros; por lo tanto, es necesario ampliar los horizontes lo
maximo posible y comprender las dindmicas sociales, econémicas, cultu-
rales y medioambientales que vertebran a los asentamientos, y asi disenar
estrategias de resiliencia y RRD alineadas con escenarios a largo plazo.

La pandemia de la COVID-19 ha puesto en evidencia la elevada vulnera-
bilidad de las ciudades, de los territorios y de sus comunidades ante los
riesgos externos y los efectos en cadena que pueden traer consigo determi-
nadas catastrofes complejas cuando se suman a los estreses preexistentes
y sobrecargan los servicios publicos, las finanzas y las infraestructuras
locales. Un mapeo realizado por UN-Habitat? en mas de 1.700 ciudades puso
de manifiesto que, al igual que en muchas otras catastrofes, la pandemia ha
ampliado las brechas en la desigualdad, ha agravado los riesgos medioam-
bientales y ha limitado ain mas los mecanismos para lograr una financia-
cion local adecuada, lo que, en ultima instancia, ha perjudicado los avances
que se estaban logrando hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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La memoria colectiva
de una ciudad o

de un territorio es
fundamental para
inspirar la construccion
de escenarios futuros;
por lo tanto, es
necesario ampliar los
horizontes lo maximo
posible y comprender
las dinamicas sociales,
econdomicas, culturales
y medioambientales del
presente.

3. Véase también: UNDRR, 2020,
Hazard Definition & Classification

Review, disponible en: https://
www.undrr.org/publication/hazard-

definition-and-classification-review

(en inglés)
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Viento huracanado

Saneamiento e higiene

Fig. 3. Riesgos emergentes en la Seccion del Valle.® Iconos humanitarios de OCHA.

Mirando a medio y largo plazo, los riesgos asociados al cambio climatico
se consideran los desafios més importantes que ha de afrontar la huma-
nidad, ya que determinan el futuro de las ciudades y sus poblaciones y
ponen en peligro la continuidad y la organizacién social de las comu-
nidades. Desafios como la soberania hidrica y la sequridad alimentaria
afectan a la humanidad en su conjunto, y también deben situarse en el
centro de las estrategias resilientes.

Existen muchos mecanismos y plataformas que permiten analizar las
tendencias futuras a partir de andlisis de datos inteligentes. Por ejemplo,
la informacién meteorolégica permite estimar el aumento de la tempera-
tura o la reqularizacién de los ciclos estacionales; el uso de datos socio-
demograficos georreferenciados permite observar las variaciones en el
tejido urbano que puede sufrir la comunidad y que pueden afectar a la
sostenibilidad econémica, social y ambiental de un territorio; el uso de
bases de datos georreferenciadas también permite analizar espacial-
mente desafios méas especificos relacionados con la salud, la educacién,
el mercado laboral, las finanzas y muchos otros indicadores cualitativos
que son relevantes para el disefio y la implementacion de estrategias de
creacion de resiliencia y de RRD.
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LECTURA 2

El desarrollo territorial
resiliente y Ia localizacion
de las agendas mundiales,
requieren la participacion
de todos los sectores

de la sociedad y el uso

de metodologias que
reconozcan la diversidad
de los diferentes actores
implicados

Es fundamental

que los GLR tengan

una asignacion de
competencias clara y
cuenten con recursos
suficientes para movilizar
marcos de cooperacion
adaptados a cada accion

Capitulo 1. Reconocer el contexto

5 Lectura 2. Actores y sectores

Aligual que sucedeanivelfisicoy espacial, lasrelaciones econémicas
y socioculturales tienden a variar dependiendo del contexto de cada
GLR. Como se mencioné anteriormente, es fundamental comprender
que el desarrollo territorial y lalocalizacion de las agendas mundiales
requieren de una metodologia que reconozca esa diversidad y
singularidad. Los actores involucrados en el proceso y los sectores
que deben ser fortalecidos frente a los riesgos futuros son claves
para una estrategia de RRD resiliente en las ciudades y territorios.

Sector publico, sector privado y sociedad civil

La primera distincién a tener en consideracion es entre el sector publico —
integrado por gobiernos nacionales, regionales y locales, organismos y agen-
cias, etc. — el sector privado —integrado por el tejido empresarial, etc. —, y la
sociedad civil —representada por actores comunitarios, etc. —. La segunda
distincién guarda relacién con el interés que los moviliza y que puede ser
objeto de acciones locales de resiliencia y de gestién de RRD en las ciudades
y territorios. Se puede distinguir hasta cuatro sectores: el social, el cultural,
el econémico y el medioambiental.

El sector publico, en el que se integran los GLR, es un actor territorial clave
en la construccion de resiliencia. En toda estrategia de desarrollo es funda-
mental que los GLR tengan una asignacién de competencias clara y cuenten
con recursos suficientes para movilizar marcos de cooperacién adaptados
a cada accion. La gobernanza multinivel —a escala local, metropolitana,
regional y nacional- se intensifica en un momento de emergencia, y es
muy comun que la poblacién solicite ayuda al «gobierno» independiente-
mente de si éste es local, regional o nacional. La respuesta a los desastres
es un momento critico que requiere esfuerzos adicionales de coordinacién y
comunicacién, como se vera con mas detalle en el capitulo cinco.

Aparte de los diferentes niveles de gobierno, hay actores publicos de gran
importancia en la construccién de estrategias de resiliencia y de RRD en
sectores como la educacién y la industria del conocimiento. Las univer-
sidades publicas y los centros de investigaciéon que se localizan en las
ciudades y territorios pueden generar informacién de alto valor ahadido e
investigaciones aplicadas en ambitos que permitan reforzar las estrategias
de resiliencia, por ejemplo en la movilidad, en la reduccién de la contamina-
cién y en otras muchas. Por su parte, las escuelas, pueden ayudar a garan-
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Las estrategias de
resiliencia pueden
beneficiarse en gran
medida de la participacion
directa de la sociedad civil
y el sector privado, desde
la evaluacion de riesgos y
la sensibilizacion hasta la
ejecucion y la evaluacion

PARAGUAY
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tizar que la poblacién infantil se familiarice con determinadas amenazas
qgue puedan impactar en sus barrios y calles y, de esta manera, pueda movi-
lizarse para ponerse a salvo de ellas.

En cuanto al heterogéneo sector privado, los principales desafios que
afrontan ante el impacto de desastres guardan relacién en muchas ocasiones
con el ejercicio de la responsabilidad y la defensa del interés general. Por
esta razon, es preciso que los GLR asuman los esfuerzos llevados a cabo
por estos empresarios y contribuyan a reforzarlos en estos episodios, por
ejemplo, a través de incentivos o con ayudas directas. También es nece-
sario alinear las potenciales demandas con una mayor sensibilizacién, y
por supuesto, con mecanismos que permitan recuperar la actividad econé-
mica de la manera mas agil y rapida posible, dado que una economia local
resiliente es clave para lograr una sociedad cohesionada y robusta en un
contexto de incertidumbre.

Finalmente, la sociedad civil también desempeia un papel destacado en la
construccion de resiliencia, y el principal desafio que asumen en la gestion
de RRD es participar de una manera mas directa en los procesos de toma de
decisiones a nivel de barrio, de ciudad y de territorio més alla de la esfera
del propio hogar.

Estrategia de resiliencia sistémica e intersectorial: El caso de
Asuncion

Asuncion, capital de Paraguay, forma parte del grupo piloto de ciudades que
ha utilizado la herramienta de perfiles de resiliencia (CRPT, por sus siglas
en inglés) creada por UN-Habitat para identificar aspectos transversales que
tienen incidencia en las estrategias de RRD impulsadas por los GLR. En el
caso de Asuncidn, la estrategia de resiliencia se ha acompafiado del fortale-
cimiento de los actores y del desarrollo de una visién sistémica de la gestiéon
de riesgos. El uso de la herramienta CRPT ha permitido identificar determi-
nados estreses como la alteracién del ciclo del agua, patrones de movilidad
ineficientes, la falta de planificacién urbana de calidad, una elevada depen-
dencia a los combustibles fésiles, una gestién de residuos insuficiente, como
también la pobreza y la vulnerabilidad social.

En Asuncién fue imprescindible mapear a los actores implicados para poder
entender sus vinculos con la construccién de resiliencia y la gestiéon de
riesgos. Para ello se analizaron los marcos legales, el escenario competencial,
y los planes e iniciativas que estaban siendo implementadas, para obtener,
en definitiva, una imagen precisa de las alianzas multiactor (gobierno local,
organizaciones de la sociedad civil, sector privado) sobre las cuales habia de
articularse la futura estrategia de resiliencia de la ciudad. La participaciéon
de dichos actores no es lineal, sino que involucra la participacién y compro-
miso de diferentes sectores. En el caso de Asuncién, los sectores evaluados e
identificados en el mapeo incluyeron el tejido construido, la cadena de abas-
tecimiento y logistica, la movilidad, los servicios publicos municipales, la
inclusién y proteccién social, la economia y la ecologia. Tras el mapeo de
actores y sectores, se identificaron las condiciones y desafios claves para
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intersectorial
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la implementacion de iniciativas. Por ejemplo, se observé cierta debilidad
en la gobernanza de la gestién de recursos, también en la ausencia de una
administracién metropolitana, o en la centralidad del gobierno que dificul-
taba una relacién mas eficiente con los gobiernos locales, asi como una falta
generalizada de transparencia en los procesos de toma de decisiones.

A partir de estosresultados se pudieron generar recomendaciones orientadas
a construir una estrategia resiliente sistémica e intersectorial en torno al
ciclo del agua, la movilidad y la conectividad urbana, y la economia. Algunas
de estas recomendaciones incluirian la implementacién de los siguientes
proyectos: 1) articular y reestructurar toda la planificacién y programacion
de la ciudad en la légica de cuencas; 2) incorporar evaluaciones de distintos
riesgos al construir diques de contencién en la franja costera, y 3) revitalizar
el centro histérico. Asimismo, estos proyectos estan relacionados con la
promocién de la movilidad activa (a pie y en bicicleta) y lareorientacién de la
movilidad en las cuencas y la franja costera. Con respecto a la economia, la
herramienta propone fortalecer y establecer estrategias claras para orientar
la base econémica local, un factor clave para aprovechar las economias
de aglomeracién con una visién a medio y largo plazo que responda a los
mercados informales y abra oportunidades para los segmentos de poblacion
mas joven.

Con una visién transversal que tiene en consideracion e implica al maximo
numero de actores y sectores, el CRPT ha permitido a Asuncion analizar su
estado actual, articular propuestas de acciones clave y comprometerse a
implementar proyectos junto a sus actores y sectores. Las acciones reco-
mendadas evitan fijar los criterios temporales habituales (corto, medio y
largo plazo) para organizarse en 3 categorias principales:

Implementacion directa: La municipalidad puede llevarlas a cabo directa-
mente, ya que dependen de su propia toma de decisiones y/o competencias.
En este tipo de accion se incluyen todas las medidas propuestas, aprobadas
y vigentes a nivel local (por ejemplo, el Plan Regulador Municipal).

Acuerdo: La municipalidad puede impulsar acciones consultando a otros
actores o agentes competentes, manteniendo la capacidad de liderar y/o
presionar de forma proactiva con el objetivo de que esta medida se lleve a
cabo. En la implementacién de acuerdos se incluyen medidas aprobadas a
nivel metropolitano o nacional (otros niveles administrativos distintos del
local) o medidas a cualquier nivel en las que el peso de otros actores —como
el sector privado o las organizaciones de la sociedad civil—, es significativo.
Todas estas medidas de aplicacién directa pasan por una fase de acuerdo en
el Consejo Municipal antes de su aprobacién definitiva (por ejemplo, el plan
de regeneracién urbana del centro de la ciudad, o la gestién de residuos).

Promocién: L.a municipalidad no suele disponer en la actualidad de instru-
mentos para llevar a cabo esta accién, a no ser que abogue o ejerza presion
para ponerlas en marcha, ya que dependen de instituciones de mayor rango
y/o requieren cambios legales o de competencias municipales (por ejemplo,
la legislacién urbanistica y la ordenacién del territorio).

Cuadro 1. Fuente: UN-Habitat / CRGP, 2019.
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Sectores social, cultural, econémico y medioambiental

La segunda distincién guarda relacién con el interés que moviliza a los GLR
y que puede ser objeto de acciones locales para la resiliencia y la RRD en
las ciudades y los territorios, y que puede clasificarse de acuerdo con los
siguientes sectores: social, cultural, econémico y medioambiental.

El desarrollo social es un sector clave para el bienestar de la poblacién, y
su fortalecimiento reduce patrones de desigualdad y contribuye a mejorar
la capacidad de resiliencia de las comunidades ante diversos estreses y
shocks. En las estrategias de RRD la inclusién de la ciudadania en la toma de
decisiones resulta imprescindible. La institucionalizacién de las consultas
por los GLR ha permitido poner en valor la importancia de generar politicas
inclusivas (acceso a servicios publicos eficientes y disefiados con criterios
de sostenibilidad) que, ademas, sean robustas ante episodios de desastre
natural. Por dar un ejemplo, la construccién de una buena red de equipa-
mientos publicos (de salud, escolares y culturales, como también depor-
tivos) y de espacios verdes contribuyen a incrementar la seguridad y la
cohesién de la poblacion ante determinados riesgos.

En cuanto a la cultura, es clave entender su papel como elemento de empo-
deramiento social. Los actores vinculados a la educacién, a las artes y a
las diferentes creencias y religiones son fundamentales para lograr una
sociedad cohesionada, y aportan en muchos casos sus valores y capaci-
dades para construir una visién conjunta para reaccionar ante determi-
nadas amenazas. Los derechos culturales, incluido el acceso a la informa-
cién y al conocimiento en diversas lenguas, son esenciales para lograr una
ciudadania mas sensible e informada frente a las amenazas y los riesgos.
Como se ha demostrado ante la reciente pandemia de la COVID-19, la cultura
ha sido ampliamente reconocida como un bien esencial y segan CGLU,
también un «antidoto para los efectos secundarios» que pueda ocasionar la
pandemia.

Las ciudades son motores econémicos, y como tal, los GLR han de mini-
mizar los posibles impactos en la economia que se deriven de las amenazas
naturales y antrépicas. El desarrollo de la economia local de un territorio es
impulsado por un heterogéneo conjunto de actores privados, empresas de
diferente tamaio, profesionales auténomos, y en determinados contextos,
también por el sector informal. En este sentido, puede resultar de gran
utilidad observar céomo las grandes empresas han integrado en su gestién
la prevencién de riesgos y ejercen presién a través de sus sindicatos para
reforzar los protocolos de mitigacién.

16



CANADA

Capitulo 1. Reconocer el contexto

En el sector medioambiental, las estrategias de reduccién del riesgo deben
desarrollarse en funcién de la escala en la que se basen, y que pueden ser
locales, metropolitanas o regionales. Los recursos ambientales, si bien
son considerados bienes publicos, no implican necesariamente que sean
responsabilidad exclusiva del sector publico. Al contrario, cada vez mas,
la sociedad civil organizada se esta implicando y lidera la creacién mesas
de coordinacién y de cooperacién multinivel, multiactor y multisectorial
dirigidas a proteger y reforzar el medio ambiente. Algunas de estas estrate-
gias suelen implicar a numerosos GLR y tienden a centrarse en los servicios
ecosistémicos proporcionados por la gestién forestal y las cuencas hidro-
graficas, las cuales son fundamentales en la construccion de resiliencia en
los sistemas integrados por ciudades, pequeilas poblaciones y su area de
influencia rural.

Las estrategias de resiliencia, recuperacion y de una «reconstruccion mejor»
(del inglés Building Back Better) suelen abarcar todos estos diferentes
sectores, y tienen en consideracion la interconectividad y la complejidad de
los peligros presentes y futuros a los que se enfrentan los gobiernos locales
y regionales. El siguiente ejemplo ilustra la amplitud y diversidad de las
respuestas al impacto de la COVID-19 en Canada.

«Reconstruir mejor juntos». Recomendaciones a los GLR de
Canada sobre la recuperacion tras la crisis de la COVID-19

La Federacion Canadiense de Municipios (FCM, por sus siglas en inglés)
es una asociacion integrada por mas de 2.000 ciudades y comunidades de
diversos tamafios que representan a mas del 90 % de la poblacién del pais.
Como economia de ingresos altos, sus municipalidades suelen tener sufi-
cientes recursos financieros para responder con garantias a sus desafios,
sin embargo, la COVID-19, como en otros contextos similares, ha ampliado
las desigualdades existentes. Las estrategias definidas por la FCM se estruc-
turan en una «recuperacion inclusiva y verde», y en contribuir a reforzar las
alianzas resilientes.

La «recuperacion inclusiva» prevé poner fin a la falta de vivienda asignando
mas de 7.000 millones de ddlares para la construccién de 24.000 viviendas
asequibles durante los 7 proximos afnos en el marco de la Estrategia Nacional
de Vivienda. También contempla prevenir el incremento de personas sin
hogar y reforzar la infraestructura cultural y recreativa comunitaria, asi
como el acceso de la poblacién a los servicios basicos y el espacio verde, que
son lugares de interaccién y que contribuyen a reforzar la cohesién social.

En cuanto a la estrategia de«recuperacion verde», la meta es lograr cero
emisiones en 2050, recordando que «cada ddlar invertido en la adaptacién
climatica ahorra 6 doélares en costos futuros, en un momento en que los
costos anuales de dafios a la propiedad por clima extremo ya han aumen-
tado de 405 millones de doélares (promedio de 1983-2008) a 1.800 millones
de délares en 2018» (FCM, 2020:9). Para ello, la estrategia municipal se ha
centrado en modernizar el transporte publico, escalar el protagonismo de los
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GLR en el cambio climatico a través de una mayor financiacién a proyectos
locales de economia verde, circular y social, y reforzar la resiliencia comu-
nitaria estimulando la compra publica de suelo para destinar a parques y
equipamientos comunitarios.

Finalmente, la estrategia de reconstruir mejor (BBB) de la FCM llama a
«construir alianzas resilientes» entre todos los niveles de gobierno, actores y
ciudadania, garantizando un mayor protagonismo para los GLR en la toma de
decisiones. Estas alianzas deberian fundamentarse en garantizar siempre el
acceso a los servicios publicos en contextos de emergencia, doblar la finan-
ciacién para garantizar los suministros de bienes y servicios prestados por
los GLR, y en vista de la importancia de contar con un buen acceso a internet,
garantizar el acceso a las telecomunicaciones para el maximo de poblacién
posible. Finalmente, también se marca como objetivo implementar una
resiliencia municipal a largo plazo con vinculos directos a los niveles de
gobierno regionales y nacionales.

Cuadro 2. Fuente: FCM. 2020

7% Lectura 3. Recursos y herramientas

Los GLR gestionan sus respectivos territorios con unos recursos que pueden
variar significativamente entre ellos y que pueden limitar su capacidad
para elaborar estrategias de RRD coherentes y construir resiliencia. En este
sentido, resulta de gran importancia que cada GLR comprenda cuales son
los recursos que tienen a su disposiciéon desde el punto de vista financiero,
administrativo y técnico, asi como las herramientas disponibles en cada
nivel.

AT -
Dﬂﬂﬂﬂ Recursos economicos

Los recursos financieros de los GLR son claves para construir estrategias de
resiliencia robustas y asi mitigar el impacto de posibles amenazas ambien-
tales, sociales y economicas. Lo ideal es que los GLR dispongan de asigna-
ciones presupuestarias para la RRD que faciliten la inversién en politicas
urbanas a corto, medio y largo plazo, junto con herramientas y mecanismos
de financiacién que faciliten una prestacién sostenida de los servicios
publicos durante los periodos de crisis.

Sin embargo, es muy comun que los episodios de emergencia suelan
empeorar la situacién financiera de los municipios con la aparicién de
nuevas partidas de gasto dirigidas a garantizar la prestacién de los servicios
publicos esenciales. En muchas de estas ocasiones, es el gobierno central el
que aporta ayuda financiera directa para frenar los efectos secundarios que
se puedan traducir en forma de crisis social y econémica.
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Lineas presupuestarias priorizadas y no priorizadas

Numero de ciudades y regiones encuestadas
o
Limpieza e higienizacion
Servicios sociales
Servicios publicos
Ayudas a la econmia local

GASTO PRIORIZADO

Inversiones en infraestructuras

Medio ambiente
Servicios publicos
Estudios/investigacion
Transporte
Mantenimiento
Educacion

Recursos humanos
Obras publicas
Cultura y deportes

TIC
Deportes
Turismo
Viajes

Seguridad
Transporte
Vivienda
Saneamiento

GASTO NO PRIORIZADO

Recursos humanos

Ayudas a la poblacion vulnerable
Campanias de sensibilizacion

Fig. 4. Prioridades de gasto durante la emergencia y ambitos que sufrieron recortes en consecuencia.

Fuente: CGLU, Metropolis y LSE. 2021.

Los GLR deben
comprender qué recursos
estan disponibles para
ellos desde el punto

de vista financiero,
administrativo y técnico,
asi como las herramientas
disponibles en cada nivel

Lafigura que se muestra a continuacién ilustra hasta qué punto las ciudades
y regiones tuvieron que priorizar los gastos durante los primeros meses de
la COVID-19 y llevar a cabo importantes recortes en areas del sector publico
que solian depender en gran medida de los presupuestos locales (véase la
figura 4).

Muchos GLR han mostrado cierta agilidad en la gestién de los recursos a
pesar de la austeridad y de las medidas restrictivas. Sin embargo, la prio-
rizaciéon durante una respuesta de emergencia también implica recortes
presupuestarios en areas como la cultura, la modernizacién de las infraes-
tructuras, la construccion de viviendas sociales y otros ambitos de politicas
clave que contribuyen a reforzar la inclusién de los grupos vulnerables y a
avanzar en la igualdad de género, y que pueden ser imprescindibles para
crear resiliencia ante futuras amenazas.

£

Losrecursos administrativos delos GLR son claves en la gestion de las estra-
tegias de resiliencia y de RRD como se pudo comprobar en el Médulo I de
aprendizaje sobre resiliencia. Unos marcos juridicos y normativos robustos,
con una asignacion clara de las competencias y un personal capacitado,
facilitan la gestion integrada de la RRD y la coordinacién de las acciones y
estrategias de resiliencia.

Recursos administrativos

Los municipios suelen disponer de herramientas clave en este &mbito como
puedan ser la planificacién y la regularizacién del uso del suelo, la zonifi-
cacion y los codigos de construccién. A nivel estratégico, los GLR pueden
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desarrollar planes sectoriales e integrales (en infraestructuras, vivienda,
servicios, etc.) evitando posibles contradicciones e incoherencias entre las
herramientas que finalmente sean implementadas. Los planes sectoriales
de gestién de riesgos suelen ser menos eficaces que los planes integrales,
ya que deben garantizar que las medidas especificas de cada lugar no creen
nuevos riesgos ni transfieran los existentes a otras areas del territorio.

Los GLR suelen asumir la gestién de los residuos y del espacio publico. Sin
embargo, en tiempos de crisis, esta funcion adquiere especial importancia,
ya que en ella se incluye la realizacién de evaluaciones de riesgos, la
elaboracion de planes de contingencia, la gestién de emergencias criticas
(como los incendios, la policia y otros, y la gestiéon de los mismos, asi como
de los servicios urbanos esenciales, como las escuelas, el transporte publico
y los servicios de salud). Es fundamental que los GLR sean capaces de definir
una estructura de gestion de catastrofes en la que se incluyan cuestiones
como la seguridad de la evacuacién o la atencién primaria. También tareas
relacionadas con la transmisién de informacién, el mantenimiento de
una comunicacién transparente con las comunidades y la garantia de la
disponibilidad de instituciones y personal esenciales como la policia local,
las escuelas, los bomberos o la defensa civil.

"~ Recursos técnicos

Lasestrategiasderesiliencianecesitan de laparticipacién eimplicacién de
profesionales de ambitos tan diversos como la geografia, la arquitectura, la
economia, el derecho,la demografia, la sociologia, las ciencias ambientales,
la geologia, y de otras tantas. Todos ellos aportan su conocimiento
aplicado para afrontar desafios de tipo econémico, medioambiental,
social y cultural. Aunque es bastante comun que unicamente los GLR de
las grandes areas metropolitanas pueden contar en sus departamentos
con estos perfiles técnicos, es fundamental que aquellos GLR con menos
recursos y capacidades puedan acceder a sus servicios, especialmente a
través de sistemas de contratacién sostenible, abierta y transparente que
pueden ser facilitados por los gobiernos regionales y nacionales.

En la construccién de resiliencia es fundamental que los GLR elaboren
codigosde construcciénydedesarrollo que se ajusten al contexto territorial,
a la practica local y a los materiales disponibles y asi, garantizar que su
implementacién sea viable. También resulta esencial introducir sistemas
de control robustos en la concesién de licencias de construccién para
aclarar las funciones y responsabilidades de los organismos implicados,
y garantizar la eficiencia en funcién del tiempo y de los costes. Para
garantizar la calidad de la construccién, los GLR pueden definir unas
cualificaciones minimas para los profesionales implicados y crear sélidos
mecanismos de inspeccién y responsabilidad.
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% Recursos democraticos

Finalmente, los GLR deben encontrar recursos democraticos para
complementar las estructuras administrativas de sus comunidades. En
contextos de emergencia, la presencia en el territorio de movimientos
vecinales y de juntas comunales empoderadas —como los block-wards y
veedores—puede facilitar una mayor solidaridad y coordinacién colectiva
en los primeros momentos de emergencia, y articular estrategias de
resiliencia robustas a medio y largo plazo. En estos casos, es fundamental
que los GLR potencien la participaciéon en los procesos de toma de
decisiones y faciliten una mayor sensibilizacién sobre las estrategias de
RRD.

La planificacion participativa es otra de las herramientas que facilita
la sensibilizaciéon de la comunidad sobre los peligros y favorece su
implicacién en la busqueda de soluciones para mitigar y salir reforzadas
de su posible impacto. Esta herramienta ha demostrado ser muy eficaz
paralos GLR en los procesos de reasentamiento, y en el disefio de politicas
publicas y de asignaciones presupuestarias. La planificacién participativa
suele ser transversal y vincularse con diferentes sectores y actores.

Los GLR pueden promover una «cultura del cumplimiento» con una
mezcla de planificaciéon participativa, transparencia en las inversiones
y comunicacién fluida con la comunidad y los diferentes sectores
implicados. Este compromiso con los diferentes actores y la ciudadania
estimula la sensibilizacién de las comunidades sobre los riesgos derivados
de sus actividades cotidianas, la ubicacién de sus edificios y las practicas
de construccion, y estimula la voluntad de cumplir y contribuir a las
normativas disefiadas para la RRD y la construccion de resiliencia.

Debate: Nubes de destruccion

Presente el siguiente grafico/dibujo y abra un debate entre los partici-
pantes en torno a la creacién de resiliencia en el contexto posterior a la
COVID-19, teniendo en cuenta:

1. Losmultiplesriesgos alos que se enfrentan las ciudades y regiones,
con diferentes grados y niveles de urgencia e impactos.

2. La perspectiva necesaria a medio y largo plazo para pensar en la
resiliencia.

3. Las capacidades, competencias y recursos que tienen a su disposi-
cion los gobiernos locales y regionales para afrontar estos riesgos.

4. Las conexiones entre los contextos local y mundial, el papel de
la cooperacién internacional y la importancia de las agendas
internacionales.
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Cambio climatico

Recesion

Covid-19

Fig. 5. Nubes de destruccion

& Recursos adicionales

“ (CGLU, UN-Habitat y UNDRR, 2020. Mddulo I de Aprendizaje sobre
Resiliencia: Fundamentos de la Gobernanza y el Desarrollo Resiliente.

“ UN-Habitat-HABITAT / CRGPE 2018. City Resilience Profiling Tool Guide.

— UN-HABITAT y UNCDF. 2021. Global Compendium of Local Practices on
Local Economic and Financial Recovery.

Y UNISDR, 2017. How to Make Cities More Resilient: A Handbook for Local
Government Leaders

22



LECTURA 1

Capitulo 2. Potenciar la resiliencia social

Capitulo 2. Potenciar la resiliencia
social

El presente capitulo analizaralaimportanciadeimpulsar acciones
sociales, economicas y culturales como parte de una estrategia
transversaldeconstruccionderesilienciaparareforzarlacohesion
comunitaria y «no dejar a nadie atras». Los gobiernos locales,
como nivel de gobierno mas cercano a la poblacion, desempenan
un papel fundamental a la hora de facilitar el acceso a la cultura
(en todas sus expresiones), pero también a los servicios urbanos y
a una vivienda digna al conjunto de su poblacion. En este sentido
se hace necesario prestar especial atencion a las poblaciones
en situacion de vulnerabilidad, incluyendo enfoques inclusivos
basados en los derechos humanos, el género y la accesibilidad.
Asi mismo, los gobiernos locales y regionales tienen el deber de
reforzar la economia local, reduciendo las vulnerabilidades de la
pequena y mediana empresa, para poder mantener una economia
doméstica robusta ante el impacto de amenazas potenciales.

& Lectura 1. Comprender la naturaleza transversal de
la resiliencia social

Un enfoque de la resiliencia basado en los derechos humanos reconoce la
importancia de la resiliencia social en el fortalecimiento de la capacidad
del sistema urbano frente a los shocks y los estreses. La resiliencia social
hace referencia a la capacidad que tiene una entidad social, comunidad o
sociedad para resistir, absorber, acomodar, adaptarse y recuperarse de los
efectos de amenazas, shocks y estreses de una manera agil y eficiente. La
resiliencia social reconoce la importancia de las capacidades humanas y
sociales para acceder y hacer uso de recursos y servicios, adaptarse, cola-
borar, expresarse, y de participar en la toma de decisiones.

La cohesién, el empoderamiento, la participacion y la inclusion pueden
mejorar la capacidad de las poblaciones para negociar diferentes desafios
economicos, ecoldgicos, sociales y culturales de una forma mads coordi-
nada, cooperativa y solidaria. A través de la persistencia y de la asimila-
cion, las personas se esfuerzan por hacer frente a los riesgos que se van
encontrando, empleando para ello acciones tacticas a corto plazo (Keck y

23



La cohesion, el
empoderamiento,

la participacion y la
inclusion pueden mejorar
la capacidad de las
poblaciones para negociar
diferentes desafios
economicos, ecolagicos,
sociales y culturales

de una forma mas
coordinada, cooperativa y
solidaria

4. Véase CGLU, 2010. La cultura,
cuarto pilar del desarrollo sostenible,
en: https://www.agenda21culture.
net/es/documentos/cultura-cuarto-
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Sakdapolrak, 2013). En muchas ocasiones, las comunidades se ven obli-
gadas a gestionar por si mismas los episodios de emergencia, y en estas
situaciones, su capacidad de respuesta, cooperacién y colaboraciéon mutua
puede tener una enorme incidencia ante el impacto de una amenaza. La
creacion de entornos favorables en los que las comunidades se benefi-
cien de un 6ptimo nivel de confianza, familiaridad y cohesién social, junto
con un cierto conocimiento de los riesgos a los que se enfrentan, resulta
esencial para garantizar el bienestar de las personas y su capacidad para
prosperar.

A lo largo de la historia, las mujeres han desempefiado un papel funda-
mental en la construcciéon de la cohesién comunitaria y en el cuidado de
sus miembros. Sin embargo, este papel tan importante suele pasar desa-
percibido y ser infravalorado, al igual que sucede con las mujeres que lo
desempefian. Si las ciudades y los territorios pretenden mejorar su resi-
liencia, necesitan proteger y potenciar a estos actores esenciales si como
el trabajo que éstos realizan para beneficio de la sociedad. Una perspectiva
de género inclusiva e intersectorial deberia guiar el desarrollo de todas las
politicas urbanas.

La cultura, como cuarto pilar del desarrollo sostenible?, es también un bien
esencial para las personas, y cada vez mas, esta ganando relevancia en las
estrategias de resiliencia de los GLR. En este sentido, la resiliencia cultural
puede ser definida como la capacidad que tienen las «identidades locales»
(construidas sobre las artes, la lengua, las tradiciones, el conocimiento
etc.) para salir reforzadas del impacto de episodios de estrés y de crisis. En
muchas ocasiones, la experiencia y «sabiduria» acumulada durante genera-
ciones ha permitido transmitir conocimientos sobre determinados riesgos
relacionados con el entorno que, adaptandolos a los nuevos tiempos, ha
facilitado la implementacién de soluciones basadas en el «<sentido comun»
—acumular cereales en tiempos de bonanza para afrontar periodos poste-
riores de sequia, etc.—. Una crisis que, mas alla de ser medioambiental, en
el caso de la cultura puede estar ocasionada por los efectos de una globa-
lizacioén que ha invisibilizado la riqueza y diversidad del patrimonio asi
como la creatividad y la identidad cultural de los contextos locales.

La economia local también es fundamental para lograr que una ciudad o
territorio sea resiliente. Para ello es necesario garantizar que los hogares
dispongan de recursos suficientes para hacer frente a episodios de emer-
gencia y crear perspectivas y horizontes de oportunidad para progresar a
medio y largo plazo. Conseguir una economia local resiliente, con un tejido
productivo robusto, es clave para lograr una sociedad cohesionada, que
centre su atenciéon en reducir las desigualdades y generar valor en las mani-
festaciones culturales heredadas y en aquellas otras que puedan emerger
con el paso del tiempo entre las futuras generaciones. La economia actta
como un sector transversal que tiene incidencia en el medioambiente, en
la cultura y en el desarrollo social de las comunidades que habitan en las
ciudades y territorios.

A nivel local, las estrategias resilientes en los sectores social, cultural y
economico, suelen solaparse y retroalimentarse entre ellas, aunque todas
ellas comparten la necesidad de mejorar el acceso a un mayor bienestar
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para el conjunto de la comunidad, y especialmente, para los segmentos
de poblaciéon mas vulnerable’. A continuacién se presentan por sectores
diversos ejemplos de estas estrategias:

* Social: Garantizando el acceso a servicios esenciales como la educacion,
la salud y la proteccién social. También protegiendo el derecho a una
vivienda digna a través de politicas publicas de vivienda y al acceso a
servicios urbanos basicos (agua potable, saneamiento, energia, y cada
vez mas, las telecomunicaciones).

* Cultural: Garantizando los derechos culturales, entre los que se incluyen
la proteccion de los activos patrimoniales, la potenciacién de la expre-
sién artistica y la innovaciéon con un enfoque intersectorial, el aumento
de la sensibilizacién sobre los riesgos y la cohesién a través de las
actividades culturales, y los programas destinados a luchar contra los
comportamientos, actitudes y valores discriminatorios.

¢ Econodmico: A través de compromisos dirigidos a generar un ecosistema
local integrado por empresas, organizaciones y comerciantes, —inclu-
yendo en éste a la economia informal-, que apuesten por una economia
circular, cooperativa y de base local en sectores clave como la agricul-
tura, la industria, la energia verde y la tecnologia.

En el «proceso de cambio» que se deriva de hacer frente a las amenazas y
evolucionar hacia la sostenibilidad, es indispensable que los GLR cuenten
con el maximo apoyo social posible. Para ello es fundamental involucrar a
los movimientos de base y organizaciones de la sociedad civil, y estimular
la participacién ciudadana en las consultas que tengan relacién con las
estrategias de desarrollo (bottom-up). Algunos de los mecanismos demo-
craticos mas comunes son llevados a cabo por juntas de representacién
barrial, las cuales tienen poder de decisién y participan en la recopilacién
regular y continuada de las opiniones de la ciudadania y evalian la accién
politica con la finalidad de corregir posibles desviaciones. En todo caso, las
estrategias de construccién de resiliencia a nivel social, cultural y econé-
mico que impulsen los GLR han de ser transversales, inclusivas, participa-
tivas y escalables —en tiempo y en recursos—, y han de priorizar que «nadie
quede atras» en la mejora del bienestar comun.
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& Lectura 2. Garantizar la inclusién para «no dejar a
nadie atras»

Alahora de trazar una estrategia de resiliencia social, los GLR han
de conocer de manera detallada los riesgos que pueden afectar
a los diferentes sectores y poblaciones de sus respectivos terri-
torios. Para ello, es imprescindible que conozcan sus dinamicas
sociodemograficas —especialmente aquellas que involucran a la
poblacion en contextos de vulnerabilidad—, y descubran, a partir
de un diagnéstico detallado, cuales son los aspectos que deben
de ser potenciados para construir resiliencia en el conjunto de la
comunidad.

Los GLR necesitan disponer de un conocimiento mas profundo sobre las
dinamicas sociodemograficas de sus respectivas comunidades. El andlisis
detallado de indicadores demograficos (el sexo, la edad, el origen étnico
o la presencia de hogares con necesidades especiales), junto a otros mas
complejos de obtener y relacionados con el nivel de accesibilidad a la educa-
cion, el tipo de tenencia de la vivienda, el nivel de empleo y de igualdad en los
ingresos, la cobertura de la salud, el acceso a los servicios socioculturales y a
los alimentos, al transporte publico, alas redes de comunicacién, asi como las
competencias lingiiisticas y otros muchos, permiten identificar de manera
clara cuales son los desafios que afronta el contexto local. Esta informacién,
cuando es integrada en bases de datos georreferenciadas, ademas permite
mapear la concentracién de riesgos y vulnerabilidades, y facilita que las
estrategias de RRD puedan ser focalizadas sobre el tejido urbano.

Una vez los GLR conocen su contexto social, es fundamental que centren su
atencion en los segmentos de poblacion mas vulnerables®. Una de las princi-
pales lecciones que nos ha dejado la pandemia de la COVID-19 es que no todas
las personas que habitan en una ciudad o en un territorio se exponen de la
misma manera ante el impacto de una crisis. La pandemia ha ampliado las
brechas en la desigualdad y ha hecho mucho mas visibles las necesidades de
las personas mas vulnerables, especialmente de aquellas que viven en habi-
tats precarios como puedan ser los asentamientos informales; pero también
de otros colectivos como las personas mayores, poblacién dependiente y
hogares con bajos ingresos. Garantizar el acceso a servicios esenciales como
la educacion, la salud y las prestaciones sociales, y salvaguardar el derecho
a una vivienda digna a través de politicas publicas de vivienda y el acceso a
los servicios urbanos basicos (agua potable, saneamiento, energia y, cada vez
mas, telecomunicaciones) son areas de actuacién clave para los GLR.

Un enfoque basado en los derechos humanos es aquel que define un modelo
de relaciones entre los individuos (también llamados titulares de derechos)
con reclamaciones justificadas al Estado, y un Estado que es el responsable de
asumir las obligaciones. Este tipo de enfoque, ademas afiade valor a la plani-
ficacién urbana y a la funcién de prestacién de servicios publicos de los GLR
al legitimar que se prioricen los intereses de las personas mas marginadas de
la sociedad y se estimule su participacién en los procesos de planificacioén.
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La aplicacién de una perspectiva de género también es de vital importancia
para responder a las diferentes necesidades de la sociedad y a la carga de
las responsabilidades en los cuidados que recaen mayoritariamente en las
mujeres. Por ejemplo, la actual pandemia de la COVID-19 ha puesto de relieve
las numerosas actividades relacionadas con los cuidados y la falta de remu-
neracion en muchos trabajos que suelen asumir las mujeres. La falta de
consideraciéon y reconocimiento de estas responsabilidades y de las dina-
micas de género pueden afectar profundamente al impacto de las estrategias
o respuestas de refuerzo de la resiliencia, como asi se ha comprobado cuando
se ha profundizado en las desigualdades y la vulnerabilidad de las mujeres
causada por los confinamientos. Por lo tanto, contar con una perspectiva de
género transversal es de vital importancia para construir la resiliencia social.
Esta estrategia puede variar desde aportar enfoques mas equitativos sobre
la responsabilidad en el trabajo relacionado con los cuidados, hasta cambiar
las normas culturales en torno a los roles sociales de hombres y mujeres, y
evolucionar hacia enfoques mas solidarios, inclusivos y fluidos, que también
aborden necesidades especificas relacionadas con el material sanitario en los
centros de evacuacion y refugio o con la proteccién de la poblacién LGBTQ.

Una sociedad resiliente requiere la valoracion por igual de todas las personas.
Para construir resiliencia es fundamental que los GLR realicen de manera
regular diagnésticos multisectoriales sobre cuestiones que puedan debi-
litar la cohesién social (como pueden ser la precariedad de los servicios, el
fenémeno migratorio, la falta de empleo, o la participacion politica) y a partir
de ellos, disefiar e implementar acciones focalizadas para mitigar riesgos y
reforzar la inclusién de una manera viable, visible y sostenida en el tiempo.

Pasar de un enfoque de emergencia a un enfoque de
resiliencia ante la migracion y las poblaciones desplazadas:
el caso de Gaziantep (Turquia)

Gaziantep esta situada a unos 60 kildémetros de la frontera con Siria y
se considera el corazén econémico urbano de la regiéon de Anatolia, en
el sureste de Turquia. La ciudad ha mantenido histéricamente fuertes
vinculos econémicos con su vecino sirio y, en particular, con la ciudad de
Alepo, situada a unos 90 kilémetros al sur. Tras el estallido del conflicto en
Siria en 2011, la poblacién de Gaziantep aumentd un 25 % con la llegada de
mas de 500.000 refugiados sirios. Los primeros afios de la crisis llevaron al
municipio a hacer frente a grandes desafios. Desde una débil e insuficiente
cooperacion entre los actores humanitarios internacionales y los actores
municipales, a la incertidumbre sobre la duracién de la emergencia, la falta
de integracion de la prestacién de servicios y las crecientes presiones en
la infraestructura local, la vivienda, el mercado de trabajo y los servicios
sociales. Unos desafios que contribuyeron a abonar un ambiente de tensiéon
en la comunidad local de «acogida».

Al hacerse evidente la urgencia de prestar servicios sociales continuos
para atender las necesidades de la poblacién asentada en la ciudad a medio
plazo, la ciudad cred en 2015 una «subdireccién de asuntos migratorios»

27



El

Véase la Declaracion de
Gaziantep en:
https://www.
municipalforum2019.org

Capitulo 2. Potenciar la resiliencia social

dentro del departamento de Mujer, Familia, Educacién y Servicios Sociales.
El Centro de Investigacién Social de Gaziantep (SARMER) también amplié
su labor de mapeo de riesgos sociales para incluir datos de las familias
sirias. Los datos recogidos se han utilizado para analizar las necesidades
regionales con el fin de utilizar los limitados recursos de la manera mas
eficiente, y para identificar a las familias que necesitan ayuda urgente.
La necesidad de utilizar de la manera mas eficaz un conjunto limitado de
recursos impulso el desarrollo de una vision y una estrategia compartidas 'y
estimulé la coordinacion eficaz de todas las actividades municipales rela-
cionadas con la crisis, asi como la planificacién de enfoques a largo plazo.

La ciudad amplié las competencias que tenia hasta el momento y esta-
blecié una politica integral paralos refugiados basada en la cohesién social,
con la finalidad de proporcionar a la poblaciéon migrante asistencia sani-
taria, educacioén, vivienda, empleo, y la igualdad de acceso a cualquier otro
servicio municipal que fuera necesario. La Casa de Acogida para Mujeres
del municipio abrié sus puertas a mujeres sirias y turcas victimas de la
violencia y a sus hijos, y les proporcioné alojamiento, apoyo y servicios de
asesoramiento. Por su parte, los Centros de Arte y Cursos de Formacion
Profesional del municipio pusieron a su disposicién cursos de formacién
profesional y de idiomas a los refugiados sirios para facilitar su acceso al
mercado laboral y reforzar la cohesién social. También se cred un nuevo
centro comunitario con el objetivo especifico de ofrecer orientacion,
eventosy servicios de asesoramiento ala poblacién siria, y reforzar la oferta
los servicios especializados ofrecidos por el Centro Comunitario Conjunto
de la Media Luna Azul Internacional, el cual colabora con el municipio, y el
Centro SADA de Desarrollo y Solidaridad de la Mujer.

La Declaracion de Gaziantep de 2019 destacdé la importancia de reforzar las
respuestas locales existentes para pasar de los enfoques de emergencia a
losderesiliencia cuando se tenga que dar respuesta a situaciones complejas
relacionadas con los refugiados y la migracién. Todos estos esfuerzos con
visién de futuro fueron reconocidos y adoptados por los alcaldes de Turquia
y de otras ciudades del mundo. La declaracion subraya la importancia de
la gobernanza multinivel, de la sociedad civil, de la igualdad de género y
de la cohesioén social como ancla para garantizar el éxito a largo plazo, asi
Ccomo promover un acceso inclusivo a servicios de calidad y poner en valor
a nivel local el papel crucial desempefiado por las nuevas tecnologias, la
Innovacion y la gestion de datos.

En 2020, en plena crisis de la COVID-19, se pudo constatar el impacto de las
politicas de inclusién e integracién social en la capacidad de resiliencia de
la ciudad. El éxito de la integracién de mas de medio millén de refugiados
permitio a Gaziantep mejorar sus respuestas. En este sentido, la ciudad no
s6lo pudo superar las barreras lingiiisticas y socioeconémicas, sino que,
ademas, se beneficié del talento y habilidades de la poblacién migrante. Por
ejemplo, los médicos voluntarios sirios desempefaron un papel imprescin-
dible en la contencién y la respuesta a la pandemia de COVID-19.

Cuadro 3. Gaziantep Metropolitan Municipality, 2019. IMPACT Initiatives, CGLU y Cites Unies
Francia, 2016. Onder, 2020.
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Ademas de garantizar la prestacién de servicios inclusivos, desarrollar poli-
ticas de vivienda y abordar las vulnerabilidades especificas de sus ciudades
y territorios, los GLR también pueden centrarse en el empoderamiento de su
ciudadania estimulando su participacién activa en el desarrollo de estrate-
gias locales de RRD y de construccién de resiliencia, asi como reforzando la
sensibilizacién sobre el riesgo.

El capital social es un aspecto clave a tener en cuenta en las estrategias de
resiliencia social. Este concepto puede ser definido como los lazos y redes
de solidaridad existentes entre la ciudadania y las comunidades, como
también la capacidad de adaptacién comunitaria y el sentido de pertenencia
a un determinado lugar. Cada uno de estos atributos son muy importantes
a la hora de mejorar la capacidad de resiliencia social de la comunidad, y
para ello es fundamental que los GLR protejan la identidad local, estimulen
la participacioén politica y civica, y promuevan la innovacién cultural a través
de practicas de abajo a arriba (bottom-up) que permitan liberar el maximo
de informacién y conocimientos sobre el contexto local entre los diferentes
actores que se vean involucrados. El potencial del capital social esta relacio-
nado con la comprensién de la vulnerabilidad como una cuestién intersecto-
rial y dindmica, y por lo tanto, como una caracteristica evolutiva y no como un
rasgo predeterminado de un contexto o de una comunidad.

El conocimiento también es un aspecto fundamental a la hora de potenciar
este proceso. Una comunicacion transparente y eficaz sobre los riesgos hace
que la comunidad esté mejor y mas informada. Para ello es clave introducir en
los programas educativos material de sensibilizacién que permita reforzar la
capacidad de la poblacién en los momentos previos y posteriores al desastre.
En este marco de potenciacién de la resiliencia es tan importante estimular
la participacién de la poblacién infantil y de los jévenes como incorporar las
perspectivas de género y de inclusién social.

El capital social como base para la transformacion y regeneracion
fisica: El barrio de eKhaya, Johannesburgo

Muchos GLR afrontan los desafios derivados de la exclusién socioespacial
que sufren sus comunidades mas vulnerables. En muchos de estos casos,
la construccién de resiliencia solo puede ser lograda con la complicidad
de la comunidad. Asi ha sido el caso del proceso de transformaciéon expe-
rimentado por el barrio de eKhaya, en el distrito de Hillbrow, uno de los
mas degradados, con mayor violencia y pobreza de Johannesburgo, y que
ha sido capaz de acompafiar a la municipalidad en la construccién de un
proyecto de futuro inclusivo y sostenible. En 2004 la municipalidad impulsé
su Programa de Mejora de Barrios con los objetivos de reforzar la «sequridad
ciudadana, la limpieza y la hospitalidad». Los primeros pasos del proyecto se
centraron en luchar contra los estigmas que identificaban a estas barriadas
como «zonas grises». Para ello se moviliz6 el capital social de la comunidad
—representados por inquilinos, propietarios con y sin animo de lucro, y
gestores publicos—, a que participara en las reuniones con la municipalidad
para exponer sus necesidades y prioridades, y, asi, crear un entorno positivo
para el dialogo.
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La primera fase del proyecto se centré en movilizar a la comunidad. La
agencia de vivienda de Johannesburgo (Johannesburg Housing Company,
JHC), junto a Trafalgar Property Management (asesora de la JHC) impulsaron
la campafia «Conozca su barrio» con la ayuda de la comunidad, y con un
coste aproximado de 35.000 délares. A través de simples paseos por el barrio
se pudieron romper barreras y cohesionar a los residentes y actores impli-
cados, y abrir canales de didlogo en aspectos como la rehabilitacién de las
viviendas y del espacio publico. La elevada delincuencia, la suciedad y las
tradicionales celebraciones violentas en visperas de Afio Nuevo fueron iden-
tificadas como los principales desafios a los que se debia de hacer frente a
nivel comunitario. En este momento se cred una asociacién y se escogio un
comité ejecutivo. Para cubrir el coste de las acciones acordadas, se incentivo
un pago voluntario de 1,7 doélares al mes por hogar, lo que generé aproxima-
damente 450 doélares al mes.

La segunda fase se centré en la «regeneraciéon fisica desde abajo». Los
impuestos mensuales de los propietarios permitieron al comité ejecutivo
de eKhaya implementar un programa de seguridad y limpieza de calles
llamado «Nuestro limpio barrio eKhaya» y contratar a Bad Boy'z Security
(un proveedor de servicios de seguridad privados) para trabajar con Pikitup
(una agencia de residuos de la ciudad). Estos impuestos también facilitaron
dar inicio a las tareas de mejora y gestion del espacio publico, recibiendo
apoyo por parte de organismos publicos como la Agencia de Desarrollo de
Johannesburgo. Los primeros espacios publicos que se mejoraron fueron las
aceras abandonadas y los sucios carriles sanitarios, que fueron saneados y
reforzaron su seguridad.

La tercera fase incorpor¢ el desarrollo comunitario y nuevos intentos de
fomentar la hospitalidad en el barrio y en el distrito a través de programas de
cohesioén social dirigidos a la poblacién infantil, en forma de futbol callejero
y a través de la celebracion del Dia de eKhaya Kidz'.

Tras mas de 16 afios, el proyecto se encuentra implementado en un 50 %, y
ha sido capaz de generar nuevos puntos de inflexién en la prosperidad de la
comunidad. Entre otros aspectos, la comunidad ha sido capaz de lograr una
inversion publica de mas de 500.000 délares para un parque y area recreativa
infantil, de impulsar nuevas campanas de sensibilizacién contra la violencia
y el desorden, y de atraer progresivamente pequefios negocios y comercios
que diversifican la economia del barrio. En una encuesta realizada en 2016
sobre el impacto de este programa en la vida de los residentes, la respuesta
general fue que habia repercutido positivamente en su calidad de vida y en
sus medios de subsistencia.

Sibien la mayoria de las iniciativas de regeneracion urbana pueden conducir
a procesos de gentrificacién y a la exclusién de los residentes mas vulnera-
bles, el proyecto eKhaya ha sido muy flexible en lo que respecta al comercio
informal y callejero, asi como al realquiler. Estas practicas suelen ser consi-
deradas por los GLR como ilegales por contribuir al desorden urbano, sin
embargo, y como se ha evidenciado en el caso de eKhaya, son imprescindi-
bles para garantizar que la ciudad sea inclusiva para los pobres urbanos vy,
por tanto, contribuir a reforzar la resiliencia del conjunto de la ciudad.

Cuadro 4. Fuente: CGLU, 2017ay 2017b.
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¢ Lectura 3. La cultura como pilar de la resiliencia

A menudo se habla del patrimonio cultural (material e inmaterial)
como algo que necesita ser protegido, pero en realidad desempeia
un papel vital en la creacion de resiliencia en las comunidades asi
como entre ellas. La cultura permite a una comunidad dar sentido
a las experiencias a través de las generaciones. Evoluciona y
se adapta, incorporando nuevas narrativas y recuerdos colec-
tivos ademas de tejer conexiones y entendimiento. La cultura es
un recurso renovable que da forma a la sensacion de riesgo de
las personas y refuerza la capacidad de éstas para que puedan
afrontar sus desafios, tanto positivos como adversos. Por lo tanto,
la cultura puede ayudar a las comunidades a aglutinarse, a crear
cohesion y a superar las crisis. Por ejemplo, en los momentos de
recuperacion tras un conflicto, la poesia y la literatura pueden
servir para que las comunidades procesen el trauma de manera
colectiva y ayuden a la gente a sentirse comprendida y escuchada.

Construir la resiliencia a través del espacio cultural (Cultura
para la cohesién social)

La ciudad de Ramala (Palestina) se ha comprometido a destacar la impor-
tancia de la cultura en Palestina, centrandose en su integracién y en su
acceso universal. Para ello, la ciudad acoge, financia y fomenta la creacién
de alianzas con numerosos espacios culturales como teatros, bibliotecas y
museos, en un esfuerzo por consolidar una especie de «politica cultural no
escrita». En noviembre de 2017, Ramala elabor¢ su Estrategia de Resiliencia
haciendo hincapié en tres direcciones estratégicas: recuperar el control, una
gobernanza receptiva y aprovechar su potencial, incluido el de instituciona-
lizar y documentar el papel fundamental de la cultura para la ciudad. Para
ello, el gobierno de la ciudad consideré la posibilidad de implantar un plan
piloto de estudios con la cultura y la creatividad como eje central, al mismo
tiempo que reforzaba la capacidad del profesorado a través de un enfoque
interdisciplinario. La municipalidad, también ha reconocido la necesidad
de que las organizaciones artisticas y culturales desarrollen enfoques mas
colaborativos,interdisciplinarios e inclusivos paralograr este objetivo. Todas
estas colaboraciones podrian demostrar como la cultura puede ser utilizada
para desarrollar la economia creativa, promover la cohesién, fomentar la
creatividad e impulsar la diversidad. Un residente capto el papel central que
desempenfia la cultura en la celebracion de la cohesion social en la ciudad al
afirmar: «Quiero que Ramala abrace siempre la diversidad en su Estrategia
de Resiliencia».

Cuadro 5. CGLU, Agenda 21. Plataforma de buenas practicas.
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La diversidad de los
activos culturales locales
deberia ser tanto el
objetivo como una parte
integral de los procesos
de RRD, de recuperacion
y de construccion de
resiliencia

CHILE

Capitulo 2. Potenciar la resiliencia social

Los GLR pueden integrar la gestién de RRD y la construccién de resiliencia
en la dimensién cultural. Por una parte, pueden trazar politicas publicas
que pongan en valor los bienes culturales y la funcién que puedan tener
en cohesionar a la comunidad. Por otra parte, también pueden usar enfo-
ques y politicas culturales para mejorar la sensibilizacién ante los riesgos,
incentivar la prevencién de amenazas o ayudar a la poblacién a superar los
traumas generados por desastres o conflictos previos.

Cuando las expresiones artisticas (como el teatro, la danza, la gastronomia, y
otras muchas) reciben el apoyo de los GLR, deberian mostrar su sensibilidad
ante la diversidad de la comunidad y beneficiarse de la reciprocidad de los
intercambios con el objetivo de construir relaciones basadas en el respeto,
la solidaridad y la ayuda mutua. Las politicas que crean entornos favora-
bles para que las comunidades construyan la confianza, la comprensién y
la apertura para trabajar con la diversidad pueden resultar mas rentables
que la implementacién de determinados procesos en etapas posteriores a
las crisis. De hecho, cuando en tiempos de crisis las comunidades pueden
actuar de forma mads cohesionada y decisiva, en ocasiones pueden redu-
cirse los efectos negativos posteriores, ahorrando a los GLR intervenciones
mas costosas.

Transmitir el conocimiento mapuche en contextos escolares y
comunitarios (Cultura para la sensibilizacion)

Desde 2015, la ciudad de Talca (Chile) ha impulsado un proceso experimental
para promover los derechos, la participacion y las culturas de los pueblos
indigenas locales. Un elemento clave es el programa «Werken Escolar»,
centrado en el fomento de la transferencia de conocimientos, el aprendizaje
de la lengua y la celebraciéon de la identidad mapuche. Las politicas cultu-
rales de la iniciativa se basan en los principios de la UNESCO, la Agenda
21 de la cultura y las politicas locales, y han sido desarrolladas a través de
consultas a grupos indigenas locales como la Asociacion Inche Tafni Mapu.
Este programa ha permitido impulsar el desarrollo de la economia local al
dar a conocer las artesanias indigenas y, al mismo tiempo, ha potenciado un
mayor sentido de pertenencia y conexion entre la comunidad de Talca. El
programa contribuye de esta manera a la resiliencia, construyendo un enten-
dimiento mutuo y una mayor confianza, ademas de promover valores cultu-
rales mapuches —como el cuidado del planeta—, que estan inherentemente
alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Como resultado, el
modelo educativo de transmisién intergeneracional e interétnica del modelo
educativo Werken Escolar ha recibido un importante reconocimiento y ha
sido premiado por la Asociacién de Municipalidades de Chile.

Cuadro 6. Fuente: CGLU, Agenda 21. Plataforma de buenas practicas
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CANADA

Lake Megantic

Capitulo 2. Potenciar la resiliencia social

A la hora de reforzar a nivel local la resiliencia de la comunidad, la plani-
ficacion estratégica de los sistemas culturales también deberia de contri-
buir a mejorar las infraestructuras fisicas y sociales, y a proteger el patri-
monio material e inmaterial de un territorio. Estos son aspectos clave para
dinamizar y diversificar la economia local y permiten activar mecanismos
de competitividad con otros territorios a partir de las fortalezas y singu-
laridades del lugar (fiestas, tradiciones, gastronomia, edificios histéricos,
entornos naturales, etc.). Al mismo tiempo, los GLR también han de poner
en valor la escala de proximidad comunitaria que facilita la adaptacion de
los recursos disponibles a las exigencias del momento, e permite evaluar la
conveniencia de destinar inversiones a aquellas infraestructuras comunita-
rias que se han mostrado eficaces en el momento de fortalecer la cohesiéon y
la inclusién social (instalaciones deportivas en asentamientos informales,
etc.), y que, ademas, pueden asumir un papel destacado en la mitigaciéon de
riesgos de desastre natural (zonas seguras libres de edificaciones frente a
terremotos, etc.).

Procesos culturales participativos para la revitalizacion de
Lake Megantic (Cultura para la recuperacion)

El 6 de julio de 2013, la pequefia ciudad de Lake Megantic (Canadd) sufrié uno
de los peores desastres ferroviarios de la historia del pais. Un tren fuera de
control descarrild y se estrelld contra el centro de la ciudad matando a 47
personas y destruyendo en el incendio mas de 40 edificios. La municipalidad
de Lake Megantic puso en marcha el mayor proceso de participacién ciuda-
dana jamas realizado en Quebec con el objetivo de crear un plan de recons-
truccién para el centro de la ciudad. La ciudadania, tanto de la propia ciudad
como de la regioén, se reunié para compartir sus ideas, repensar las visiones
sobre el centro de la ciudad y generar nuevas dinamicas. Desde entonces,
mas de 100 proyectos comunitarios relacionados con la cultura y el ocio han
recibido apoyo o han sido iniciados por la autoridad municipal, dando a la
ciudadania la oportunidad de asimilar y expresar sus sentimientos tras las
inmensas pérdidas sufridas en la tragedia ferroviaria. Expresiones cultu-
rales como el arte, el teatro, las representaciones y las visitas guiadas han
sido una parte fundamental del proceso, y ha permitido a la ciudadania recu-
perar el corazén de su ciudad y convertirla en un nuevo espacio lleno de vida
y generador de actividades econémicas y comunitarias sostenibles.

Cuadro 7. Fuente: CGLU, Agenda 21. Plataforma de buenas practicas
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LECTURA 4

Los GLR pueden contribuir
a reforzar la resiliencia de
las ciudades haciendo que
la economia local tenga
una mayor capacidad de
adaptacion y flexibilidad
ante los rapidos cambios
del entorno

Capitulo 2. Potenciar la resiliencia social

% Lectura 4. Fomentar un desarrollo econémico
local resiliente

La presencia de grandes empresas comerciales, multinacionales y
tecnologicas es cada vezmas visible enmuchas ciudades. Las pequenas
y medianas empresas (pyme) —incluidas las microempresas—, emplean
a dos de cada tres personas y son la base de los mercados mundiales,
nacionales y locales. Ademas, el 60 % de la poblacion activa mundial
se encuentra en la economia informal. El tejido de pequeiias empresas
que operan a nivel regional y local es cada vez mas vulnerable ante
los cambios en las politicas, en los habitos de consumo y al impacto
de los riesgos medioambientales o socioeconomicos, asi como a las
dinamicas politicas cambiantes. Estas dinamicas tienen consecuen-
cias directas en las comunidades, tanto urbanas como rurales, y
contribuyen a aumentar su exposicion a riesgos sociales que pueden
conducir a disturbios sociales, procesos migratorios y a mayores
desigualdades.

En gran medida, una economia local resiliente depende de su capacidad
de innovacién y de su habilidad para adaptarse a situaciones de crisis
y a cambios drasticos. La innovacién y el dialogo social pueden ser uno
de los principales factores de desarrollo y, ademas, pueden contribuir a
reforzar la cohesion social. En un contexto de incertidumbre generali-
zada, los GLR deben contribuir a reforzar la resiliencia de las ciudades
haciendo que la economia local sea mas adaptable y flexible a los rapidos
cambios del entorno. Esto incluye garantizar medidas en materia de salud
y de seguridad social para todos los residentes, al mismo tiempo que se
crean entornos politicos favorables para actores como los comerciantes
informales, los cuidadores, las pequefias empresas y las tiendas de barrio,
el ecosistema de profesionales que trabajan como auténomos en el sector
terciario y de servicios, o como el personal tan diverso que trabaja pera
el sector publico. Una economia resiliente debe ser capaz de generar
empleos y unas rentas dignas, proteccion social y seguridad laboral y, en
ultima instancia, garantizar el bienestar de la poblacién, brindando a cada
persona la oportunidad de prosperar.

Otro ambito que debe tenerse en cuenta es la economia basada en la
agricultura, la cual desempefia un papel crucial para el suministro de
alimentos en las areas urbanas. Esta incluye una variedad de actores que
se expanden a través de un sistema alimentario complejo, pero a menudo
de riesgo, integrado por agricultores, productores, procesadores, enva-
sadores y comerciantes. Ademas, suelen estar organizados en pequeinas
agrupaciones, como cooperativas, para tener una posicién mas competi-
tiva frente a los grandes procesadores agroalimentarios y los supermer-
cados. En vista de la creciente presién sobre los servicios de recogida y
gestion de residuos, los enfoques de la economia circular también han
cobrado importancia. Destacada en el ODS12, —consumo y produccién
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Los modelos de
produccion local,
cooperativos y de
economia circular estan
ganando traccion a la hora
de dar respuesta ante la
creciente concienciacion
de los impactos causados
por la globalizacion y el
cambio climatico

Capitulo 2. Potenciar la resiliencia social

sostenibles—, la economia circular puede ser desarrollada a nivel local a
través de politicas de fomento de la reduccién de los residuos alimentarios
en los mercados, el compostaje de residuos organicos, el aumento de la
jardineria urbana y la mejora de los sistemas de reciclaje y de tratamiento
de residuos.

Las estrategias de resiliencia territorial de los GLR suelen contar con la
participacion de las agencias de desarrollo econémico local (ADEL), en las
que participan actores del sector empresarial y privado, o sus organiza-
ciones, como las camaras de comercio. Estas agencias fueron implantadas
en muchas grandes ciudades para reforzar su competitividad a nivel inter-
nacional. Sin embargo, las ADEL también se han implantado y adaptado
en ciudades y poblaciones mas pequeinas en funcién del potencial de su
economia local. De esta manera, han aparecido agencias que han reforzado
el turismo, la tecnologia o el consumo, asi como otras de menor dimension,
se han centrado en luchar contra el desempleo a través de la capacita-
ciéon y la contrataciéon de personal en areas como el mantenimiento de
los servicios urbanos. Este ha sido el caso, por ejemplo, de los procesos
de integracion de los recicladores informales en la gestion publica de los
residuos de muchas municipalidades de América Latina, y que ha permi-
tido a estos trabajadores dejar progresivamente la inseguridad y despro-
teccion de la economia informal para tener garantizados ingresos regu-
lares y proteccién social.

Si bien la sociedad de la informacién y la comunicacién estd abriendo
escenarios para el desarrollo de nuevos modelos de economia colabora-
tiva y de empresas de base tecnologica, también es preciso destacar la
necesidad de disponer de adecuadas infraestructuras tecnolégicas que
faciliten el acceso a internet y al conocimiento. Es aqui donde los GLR
pueden desempeilar un papel clave como facilitadores de infraestructura
y redes de conocimiento en colaboracién con las universidades y el sector
privado.

No obstante, estas economias basadas en la tecnologia también pueden
contribuir a aumentar las vulnerabilidades a nivel social. Por ejemplo,
las medidas de confinamiento vividas en plena pandemia pusieron de
manifiesto la vulnerabilidad de comerciantes y empresarios, muchos de
los cuales se vieron obligados a cerrar definitivamente sus negocios al no
poder adaptarse alos modelos de venta en linea. También es el caso de los
«gig-workers» de las nuevas plataformas tecnolégicas, como los reparti-
dores de comida, que se ven sometidos a practicas abusivas y condiciones
laborales mas propias de la economia informal.

Para desarrollar y promover el modelo de economia resiliente adecuado
para sus ciudades y territorios, los gobiernos locales y regionales han de
conocer los activos que pueden actuar como motor. Para ello es impres-
cindible que potencien sus respectivas agencias locales de desarrollo y las
conviertan en los puntos de referencia para las empresas y profesionales
de sus comunidades. En este sentido, es vital proporcionar formacién y
desarrollo de capacidades, prestar ayuda financiera y dar apoyo al espiritu
empresarial. En dltima instancia, el papel de los GLR es imprescindible, ya
que la administracion local estimula y desarrolla proyectos, y es capaz de
potenciar el desarrollo de la economia local.
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Construyendo resiliencia economica urbana durante y después de la COVID-19

____________________ _>
Entorno empresarial Mercado laboral
La capacidad de las empresas locales (incluido La capacidad del mercado laboral local para
el sector publico) para mantener el crecimiento y ajustarse a los cambios en las actividades
dar respuesta a los condicionantes demograficos, econdmicas y reasignar la mano de obra
tecnoldgicos y de mercado. minimizando el desempleo.
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financiacion hacia las actividades econdmicas. econémicas publicas y privadas.
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Fig. 6. Dimensiones de la creacion de resiliencia en las economias urbanas.
Fuentes: FNUDC, 2020 y FNUDC y UN-Habitat 2021.

Cada vez mas, los GLR apuestan por vehicular la construccién de una
economia local resiliente priorizando la «calidad en lugar de la cantidad» y
el proyecto a medio y largo plazo en vez del de a corto plazo. El consumo de
proximidad —o de kilémetro cero— cobra fuerza como respuesta a la globa-
lizacién y al cambio climatico, y permite apoyar a la agricultura tradicional,
reducir costos en los desplazamientos y garantizar la maxima calidad
de los alimentos, aparte de fortalecer la soberania y la sequridad alimen-
taria, y contribuir a rejuvenecer el tejido social. La produccién industrial
local de alto valor afladido también se esta volviendo a implantar en viejas
fabricas para producir muebles, ropa y otros elementos que tienen recorrido
a una escala regional, y que pueden reducir la dependencia de la economia
circular a las cadenas logisticas y productivas mundiales. En el caso de las
municipalidades rurales, la integracién en la economia local de modelos
cooperativos y de la economia circular también contribuye a fortalecer la
posicion de la comunidad en los mercados y a garantizar la sostenibilidad
del ciclo productivo y de consumo.
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PAISES BAJOS

Amsterdam

Capitulo 2. Potenciar la resiliencia social

Muchas ciudades estan implementando iniciativas que nacen de teorias
economicas alternativas. Este es el caso de la «economia del donut» que
ha sido implementada con éxito en la ciudad de Amsterdam a partir de
modelos inclusivos y ecolégicamente responsables.

Aplicando el modelo de «economia del donut» en Amsterdam

Desarrollada por la economista Kate Raworth, la «economia del donut» propone
un marco para una economia centrada, no inicamente en el crecimiento, sino
en la capacidad que tienen las personas y los sistemas ecolégicos para pros-
perar. El «<donut» se compone de un circulo exterior y otro interior que indican
los minimos ecoldgicos y sociales que son necesarios para lograr un planeta
resiliente y feliz.

El circulo exterior representa los umbrales ecoldgicos y planetarios que, en
caso de ser superados, conduciran a puntos de inflexién catastréficos y a un
efecto invernadero desbocado. Estos umbrales han sido descritos de manera
similar por el Informe Especial del IPCC sobre el calentamiento global.

El circulo interior representa los minimos sociales que son necesarios para
lograr una vida justa y digna para todos los habitantes del planeta. Estos estan
estrechamente relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
y en su ausencia, no se podria lograr una ciudad resiliente.

Cambio cIiméticO

Fig. 7. El modelo Donut Economy
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El 4rea que queda entre estos dos circulos representa el espacio ambiental-
mente seguro y socialmente justo en el que los seres humanos y el planeta
pueden prosperar juntos.

En 2019, Amsterdam se convirtié en la primera de varias ciudades en aplicar
politicas econémicas basadas en esta forma de pensar. La ciudad elabor6 una
«estrategia circular» que combina los objetivos del donut con los principios
de una economia circular que reduce, reutiliza y recicla los materiales de
consumo, construccion y los alimentos. Estas politicas pretenden proteger el
medio ambiente y los recursos naturales, reducir la exclusién social y garan-
tizar un buen nivel de vida para todas las personas. La Estrategia Circular
de Amsterdam 2020-2025 se ha marcado el objetivo de reducir significativa-
mente el uso de nuevas materias primas, y de esta manera contribuir a lograr
una ciudad sostenible.

La estrategia se articula sobre tres ejes: cadenas alimentarias, bienes de
consumo y materiales de construccion. Para este ultimo, la ciudad ha intro-
ducido normas de sostenibilidad y el uso circular de materiales para los
contratistas que intervienen en la construccién y gestién de los edificios
de propiedad municipal. Por ejemplo, como la administracién de la ciudad
también actia como promotora, quien tenga la intencién de construir en
el proyecto emblematico, Beach Island, tiene que proporcionar un «pasa-
porte de materiales de construccién», de modo que cuando se derribe algun
edificio, la ciudad pueda reutilizar partes del mismo.

Elgobiernolocal también esta presionando al sector privado para que coopere
un poco mas. Para ello, ha empezado a centrar la atencion en los prosperos
—pero ecolégicamente daninos— patrones de produccién, como por ejemplo
los vaqueros, uno de los tejidos que mads recursos consume a nivel mundial,
ya que cada par de este tipo de pantalones requiere miles de litros de agua y
el uso de productos quimicos altamente contaminantes. En 2020, los provee-
dores textiles y las marcas de vaqueros acordaron un acuerdo sobre el denim,
para trabajar juntos en la produccién de 3.000 millones de prendas y llegar
en 2023 a un 20 % de materiales reciclados. Por otra parte, la ciudad organi-
zara recogidas de vaqueros viejos entre los habitantes de Amsterdam en el
marco de una iniciativa dirigida a apoyar a los talleres de reciclaje y repara-
cién en los barrios, que la ciudad también pretende impulsar.

Cuadro 8. Fuente: Ciudad de Amsterdam, (s.f.).
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DINAMICA

)
5

©

50-60 minutos

Dividir a los
participantes en
cuatro grupos (4-6
personas por grupo)

Material de apoyo: La
economia del donut:
Fundamentos sociales

Preparativos: Esta
dinamica se puede
realizar de forma
fisica o virtual de
acuerdo con el taller
que usted esté
implementando

Video: https://youtu.
be/Mkg2XMTWV4g

Capitulo 2. Potenciar la resiliencia social

%X Dinamica. Acciones para la resiliencia social
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El objetivo de esta dindamica es reflexionar sobre las diferentes
acciones y politicas sociales, culturales y econdémicas que pueden
contribuir a reforzar la capacidad de resiliencia, construyendo la
base social que propone el modelo de la «economia del donut», y
siendo conscientes de los limites ecolégicos.

Para los talleres presenciales, necesitara cartulinas de 4 colores
diferentes, rotuladores y una ruleta. También podra utilizar una
ruleta digital en su teléfono/ordenador. Para los talleres virtuales,
la dindmica puede implementarse utilizando una pizarra digital
como Mural. Contacte con nosotros para tener acceso a las planti-
llas digitales.

1. Presente a los participantes el modelo de la economia del donut
mostrando el siguiente video y/o el material de apoyo en el que
se describen los fundamentos sociales alienados con las politi-
cas de CGLU.

2. Divida a los participantes en cuatro grupos de entre 4 y 6 perso-
nas cada uno.

Nota: Si el numero de participantes es mayor, recomendamos re-
plicar la dindmica en paralelo con otros cuatro (u ocho) grupos
para permitir que todos los participantes se involucren en los
debates.

3. Cada grupo es responsable de una de las cuatro areas (acciones
sociales, acciones culturales, acciones econémicas o limites
ecoldgicos).

4. Haga girar la «ruleta del donut» para seleccionar una de las ba-
ses sociales. La fundacién social seleccionada deberia colocarse
en el centro del tablero en un hexagono. Se indica un area. Este
minimo social especifico se coloca en el centro del tablero.

5. Proporcione cinco minutos a cada grupo para que puedan de-
batir y proponer DOS politicas o acciones que su departamento
podria llevar a cabo para garantizar el cumplimiento de este mi-
nimo social y contribuir a la resiliencia social. El grupo de limi-
tes ecoldgicos no deberia discutir las acciones, sino considerar
los limites/impactos ecoldgicos relacionados con la base social
seleccionada.

Nota: Anime a los participantes a pensar desde la perspectiva de
su departamento o del papel que tengan asignados dentro de un
gobierno local o regional.

6. Solicite a cada grupo que escriba sus DOS propuestas de accio-
nes/politicas; cada propuesta en una tarjeta separada.


https://youtu.be/Mkg2XMTWV4g
https://youtu.be/Mkg2XMTWV4g
https://youtu.be/Mkg2XMTWV4g
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7. Unavez finalizado el tiempo, retna a todos los grupos. Cada grupo
deberia presentar sus ideas y situarlas alrededor de la tarjeta de
base social en la pizarra. Mientras se presentan, los participantes
deberian de buscar conexiones entre las acciones/politicas pro-
puestas por los diferentes departamentos, y reflexionar sobre las
relaciones entre las diferentes areas.

8. Invite al grupo de los limites ecolégicos a evaluar las acciones
presentadas y a compartir el impacto potencial de esas acciones
sobre la base de sus discusiones.

Después de una ronda (que deberia durar entre 12 y 15 minutos),
proceda a cambiar las areas/departamentos asignados a cada
grupo y repita el mismo proceso. El juego termina cuando los cuatro
grupos hayan pasado por los cuatro roles/areas, y se les haya dado
la oportunidad de reflexionar sobre las diferentes perspectivas y
conexiones.

Accion social
PROPUESTA 2

Accion
cultural
PROPUESTA 2

Accion social
PROPUESTA 1

Accion
economica
PROPUESTA 1

Accion
economica
PROPUESTA 1

Accion
cultural
PROPUESTA 1

El juego finaliza con una reflexién colectiva sobre la naturaleza
de la coordinacién interdepartamental en los propios GLR de los
participantes, y sobre el papel que desempeian los diferentes
departamentos —ademas de los de planificacién e infraestructuras-—,
en la construccién de la resiliencia de una forma inclusiva y
sostenible.
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@ Recursos

Y CGLU #BeyondTheOutbreak, Centro de conocimiento y aprendizaje en
vivo

Y CGLU, Cultura 21: Acciones. Compromisos sobre el papel de la cultura
en las ciudades sostenibles

Y UN-Habitat, Social Resilience Guide

Y UN-Habitat / CRGB 2018. Gender Equality Enhancer

> UN-Habitat / CRGP (2018). Human Rights Enhancer

“ UNDRR. (2020). Reducing Risk & Building Resilience of SMESs to Disasters.
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LECTURA 1
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Capitulo 3. Gestionar un desarrollo
urbano resiliente

Este capitulo analiza las estrategias mas comunes que pueden
utilizar los GLR para aumentar la resiliencia en sus areas urbanas
a traveés de la ordenacién del territorio y las medidas de reduccion
del riesgo fisico centradas en los edificios y en las infraestructuras.
El capitulo distingue entre estrategias y procesos realizados en el
suelo publico —integrado por las infraestructuras, los servicios,
equipamientosyespaciopublico-yenel suelode propiedad privada
—mayoritariamente integrado por el tejido residencial y el suelo
destinado a actividad economica-. El capitulo también analiza la
construccion de resiliencia en los asentamientos informales, uno
de los principales desafios que afrontan en la actualidad muchas
de las grandes ciudades del planeta.

& Lectura 1. Gestionar sistemas urbanos resilientes:
infraestructuras, servicios basicos y espacio publico

Ademas de garantizar la igualdad de acceso y la cobertura universal de la
prestacion de servicios publicos, es fundamental que los GLR refuercen
sus sistemas publicos locales para garantizar una respuesta sélida ante
el impacto de posibles amenazas, reducir el estrés y las presiones sobre
ellos, y generar estrategias de RRD y de construccién de resiliencia. El
sistema urbano se compone de arquitectura residencial y no residencial,
infraestructuras criticas y equipamientos, espacios publicos y ecosis-
temas urbanos.

Las siguientes infraestructuras criticas hacen trabajar el conjunto del
territorio y son claves para reforzar la inclusién y la competitividad de
ciudades, de las pequefias poblaciones y de las areas rurales:

+ Transporte: En estas se incluyen vias peatonales, las aceras y los senderos,
las vias para bicicletas, las carreteras para vehiculos, los puertos, los aero-
puertos, las vias férreas y las autopistas. Todas estas garantizan la movi-
lidad y el transporte de las personas, bienes y servicios a nivel territorial,
vertebran el sistema funcional de las ciudades y estimulan la coopera-
cion entre actividades y flujos econdémicos.
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+ Energia: Los sistemas energéticos, cuando disponen de una infraestruc-
tura robusta y de una buena gestion, facilitan la actividad econémica
diariay el bienestar social. Estos sistemas debeerian disponer de robustos
mecanismos de autoproteccién para minimizar riesgos y garantizar su
funcionamiento continuo. Sin embargo, las centrales eléctricas también
pueden causar un elevado impacto en el medioambiente (en forma de GEI
y de residuos toxicos) y pueden llegar a ser también una fuente de riesgo
y por eso necesitan ser incluidas en las estrategias de resiliencia

+ Agua y saneamiento: La disponibilidad y el acceso a las fuentes de agua
dulce determinan el tipo de sistemas de gestién del agua en una ciudad
o region. En este sentido, es fundamental garantizar el acceso al agua
potable y un saneamiento 6ptimo para todos los residentes, incluidos los
que viven en asentamientos informales. La reutilizacién y el tratamiento
del agua también se esta convirtiendo en una cuestién critica a la hora de
proteger y asegurar los servicios medioambientales en el futuro.

+ Instalaciones de residuos sélidos: Desde los puntos de generacion en los
hogares y las empresas, hasta las instalaciones de recogida, reciclaje y
eliminacién final, la infraestructura de residuos sélidos es fundamental
para el funcionamiento diario de una ciudad y la salud de su poblacién, y
a menudo involucra a una compleja red de actores formales, informales,
privados y publicos.

+ Infraestructuras digitales y de telecomunicaciones: Actualmente, este
tipo de infraestructura es critica para mantener el flujo de informacién
entre el conjunto de la poblacién, y son cada vez mas importantes para
facilitar el acceso al mercado laboral y a la educacién, asi como para
garantizar la continuidad de las transacciones financieras de la economia
local. En gran parte son gestionadas y prestadas por el sector privado, y
garantizar su servicio ininterrumpido y facilitar la igualdad de acceso se
ha convertido en un desafio clave para la economia local.

+ Equipamientos administrativos, educativos, culturales y deportivos:
Estos equipamientos y servicios criticos son la columna vertebral de
un sistema urbano vivo, y facilita servicios de gran importancia para el
funcionamiento diario de una ciudad. En episodios de emergencia o en
momentos criticos, estos equipamientos suelen convertirse en nodos
desde donde prestar auxilio y realizar tareas de coordinacién.

« Otras infraestructuras criticas, especialmente en momentos de emer-
gencia, son los servicios de salud publica (hospitales y centros de atencién
primaria), los espacios publicos (utilizados como centros temporales para
la gestion de la evacuacion o de la respuesta, ademas de ser imprescindi-
bles para la salud mental y fisica de la poblacién) y las zonas industriales
y logisticas (que suelen albergar mercados centrales de abastecimiento
de alimentos y concentran el flujo de recursos clave para la subsistencia
diaria de la poblacién).

La mayoria de estas infraestructuras funcionan a través de una combina-
cion de elementos «duros» (fisicos o tangibles) y de aspectos y procesos
«blandos» (capital humano, medidas de supervisién y mantenimiento, asi
como cddigos legales, gobernanza y sistemas econémicos y sociales). Una
infraestructura critica robusta resulta esencial para reforzar la resiliencia
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social, econémica y medioambiental de las ciudades, especialmente de las
grandes areas metropolitanas. Las estrategias de resiliencia impulsadas
por los GLR deben garantizar que estas infraestructuras cuenten con planes
de autoproteccién actualizados. Estos deben resistir el impacto potencial de
multiples amenazas y contribuir a una rapida recuperacién socioeconémica
hasta alcanzar los niveles anteriores a la catastrofe, o, en los territorios con
grandes desigualdades, catalizar la mejora de las condiciones existentes.

Los GLR pueden extraer lecciones de la reciente explosién de un almacén
de material inflamable en el puerto de Beirut. Ademas de afectar a una parte
importante del tejido urbano, esta explosiéon destruyé una de las princi-
pales puertas de entrada de bienes y servicios del pais. Las secuelas de los
dafios retratan una ciudad y un pais debilitados, y un proceso de recupera-
cién que se prevé lento. Sin embargo, es importante reflexionar sobre los
mecanismos que hacen sostenibles estas infraestructuras criticas para la
economia, la sociedad y la gobernanza de una ciudad.

Los GLR necesitan reforzar la resiliencia de sus infraestructuras, aunque
no es una tarea facil y suele ser requerir de inversiones que implican una
buena coordinacién entre diferentes municipios y niveles de gobierno. El
disefio de una infraestructura resiliente ha de tener en cuenta el impacto de
diferentes amenazas, y para ello, como se ha visto en capitulos anteriores de
este modulo, es imprescindible conocer en detalle cudles pueden ser estos
riesgos. En el caso de terremotos es fundamental que las autopistas no sean
rigidas y puedan absorber los movimientos sismicos, como asi sucede con
los grandes puentes en California o en Japén. En cuanto a las infraestruc-
turas energéticas, es preciso reforzar la proteccion de los centros de produc-
cioén energética y de las estaciones transformadoras, y evitar que se puedan
generar incendios en las instalaciones o vertidos de residuos téxicos. Es
igual de importante comprobar el 6ptimo estado de los sistemas de cone-
xién y de las plantas de produccion, y asi mantener un control que es funda-
mental para adelantarse a posibles fallos en el sistema. En el caso de las
infraestructuras de telecomunicaciones, es esencial activar alternativas
via satélite que no dependan del cableado terrestre por si éste ha sufrido
desperfectos. Finalmente, los equipamientos de salud publica y los centros
logisticos han de estar disefiados con cédigos de edificacién que garanticen
la maxima resistencia en episodios de emergencia dado que de su buen
estado dependerg, en gran medida, la supervivencia del resto de la ciudad.

Planificar servicios basicos resilientes con la ayuda de los
gobiernos regionales

Reforzar la resiliencia y las estrategias de RRD en los servicios basicos —de
agua, saneamiento, energia y telecomunicaciones, entre otros— es funda-
mental para garantizar el bienestar de la poblacién y contribuyen a reforzar
la respuesta de ciudades y sus comunidades al impacto de crisis ambientales,
econdémicas y sociales. No obstante, la planificacién de la resiliencia de los
servicios basicos puede ser bastante compleja y costosa y, por tanto, quedar
fuera del alcance de muchos pequefios municipios. Los dos casos de estudio
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siguientes recogen las principales caracteristicas de estas nuevas herra-
mientas de gestion destinadas a reforzar la resiliencia.

La Diputacion de Barcelona (Espafia) es un organismo provincial que recien-
temente ha introducido «planes de resiliencia de las infraestructuras de
servicios urbanos». Pensado como herramienta de gestién local para sus
municipios, este tipo de plan puede aplicarse en un municipio de unos 15.000
habitantes por un coste aproximado de 25.000 euros. En primer lugar, el plan
debe proporcionar un analisis detallado sobre el estado real de los servicios
basicos (abastecimiento, saneamiento, energia, telecomunicaciones, trans-
porte publico) en relacién con el tejido construido y la presencia de riesgos,
especialmente los que se ven ampliados por el cambio climatico. Esto
conduce a un diagnostico de riesgos basado en modelos digitales y en un
proceso de participacién ciudadana. Con el fin de reforzar la resiliencia de
todo el municipio, el plan concluye con una agenda de acciones prioritarias,
un plan de inversiones y una estrategia transversal. El principal desafio al
que se enfrentan los GLR de la provincia esta relacionado con los elevados
costes que son necesarios para mejorar la red de alcantarillado y la creacién
de plantas de tratamiento de aguas residuales, especialmente en las areas
urbanas de baja densidad y elevada dispersion. En estos casos, los GLR pueden
recibir cierto apoyo financiero por parte de los organismos regionales y de las
agencias sectoriales.

El Distrito Metropolitano de Quito (DMQ) (Ecuador), en colaboracién con el
BID, implementd una metodologia para «evaluar e incrementar la resiliencia
multidimensional del sistema de abastecimiento de agua». Para este fin, se
usaron modelos digitales (WeaGETS) con escenarios climaticos que, entre
otros aspectos, permitié obtener mediciones precisas de las demandas de
agua que serian necesarias para garantizar un sistema de abastecimiento
en condiciones satisfactorias en episodios de estrés. El andlisis fisico de las
infraestructuras de agua permitié identificar las vulnerabilidades del sistema
«ante eventos volcanicos y sismicos». La construccion de una matriz de indi-
cadores semaforizados permitié representar de manera agil las probabilidades
de fallo del sistema. Por ejemplo, el color verde simbilizaba los meses en que
el subsistema logra abastecer de agua segun la demanda histérica y puede
mantener su desempefio ante diversos escenarios de conmocién climatica;
el color amarillo hacia referencia al cumplimiento de los desempefios por el
subsistema, aunque comprometiendo los caudales ecolégicos; y el color rojo,
cuando un subsistema fallaba al no cumplir sus criterios de desempefio. Este
ejercicio se utilizé para calificar, con una puntuacién sobre 10, los niveles de
resiliencia y la solidez de las microcuencas contribuyentes a los fenémenos
climaticos, sismicos y volcanicos, orientando el desarrollo de medidas espe-
cificas para cada lugar —estacionales o integrales—, seqiin sea necesario.

Cuadro 9. Fuentes: Generalitat de Catalunya, 2020. Paltan, H. et al, 2020.

Las infraestructuras resilientes, ademas de estar disefladas siguiendo
rigurosos codigos de construccién y estructurales para hacerlas mas
resistentes ante los shocks y estreses, también deben concebirse con
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7. Referirse al Policy Brief de UITP,
ONU-Habitat y CGLU (junio de
2021) sobre el fortalecimiento de

la integracion entre la planificacion
de los usos del suelo y la movilidad,
disponible en: https://cms.uitp.org/
wp/wp-content/uploads/2021/06/
Policy-Brief-ES-HOW-TO-BUILD-
SUCCESSFUL-CITIES.pdf

8. Consulte el caso del parque
Tasinge de Copenhague y su
estrategia de espacios publicos
inundables, en: https://www.
publicspace.org/works/-/project/
j075-refurbishment-of-tasinge-
square (en inglés)

9. Referencia a: city.yokohama.
lg.jp/business/kokusaikoryu/

yport/material/pf_jica.

files/0009_20181016.pdf
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cierta flexibilidad en cuanto a su localizacion y usos. A lo largo del tiempo,
los edificios y estructuras han cambiado de uso y se han rehabilitado,
ampliado y reforzado para adaptarse a las necesidades del momento. Este
es quizas el mejor ejemplo que explica la diferencia entre «resiliencia» y
«resistencia»: una ciudad construida puede perdurar a lo largo del tiempo
si sus estructuras se adaptan y son flexibles para acoger nuevas formas
de produccioén, usos y tipologias de habitat, incluso para aquellos que no
han sido disefiados. Este es el caso comun de las infraestructuras viarias
de alta capacidad (autopistas, lineas ferroviarias, etc.) que, si bien han de
facilitar lamovilidad de la poblacién, han de ser proyectadas incorporando
sistemas de transporte publico (autobuses, trenes eléctricos) que puedan
servir en el futuro a una poblacién mucho mas numerosa, y ademas inte-
grando en su trazado espacio para ciclovias y otras formas de movilidad
sostenible.” Un caso similar es el de los equipamientos escolares que,
si bien han sido diseflados para albergar poblacién infantil y se carac-
terizan por su elevada seguridad, también podrian albergar en el futuro
nuevos usos vinculados a actividades culturales, o llegar a transformarse
en centros de salud comunitaria o en centros de emprendimiento depen-
diendo de las necesidades existentes.

Las estructuras y sistemas de servicios basicos, equipamientos y espacios
verdes suelen ser gestionados directamente por los GLR, y actualmente
es preciso integrar criterios de sostenibilidad y resiliencia en las fases
su contratacién, disefio, implementacién y mantenimiento. Por ejemplo,
la modernizacién o ampliacién de una red de saneamiento de una zona
concreta de la ciudad podria favorecer la revalorizacién del suelo y mejorar
el bienestar de la comunidad. Ademas, la integracién de nuevas tecnolo-
gias de descontaminacién o de conduccién de redes separativas de aguas
pluviales pueden permitir la creacién de areas biogestoras (biotop). En este
sentido, el disenio del espacio verde de una ciudad ha de integrar diversas
funciones mas alla de las relacionadas con el ocio y el descanso y, de esta
manera, contribuir a articular una estrategia sectorial de resiliencia que
sea sensible con el medioambiente y la gestion sostenible de los recursos
hidricos® junto con la mitigacién del efecto «isla de calor», entre otros.

Los GLR pueden incentivar la llegada de nuevas familias y evitar la despo-
blacién en las areas rurales impulsando la mejora de las redes de teleco-
municaciones. En las ciudades pequeiias e intermedias, los equipamientos
publicos pueden albergar multiples funciones, y garantizar, por ejemplo, un
servicio educativo, social y econémico a un coste factible e implicando a
la comunidad en su gestién y organizacién. Del mismo modo, los pequefios
equipamientos culturales barriales son fundamentales para reforzar la
resiliencia de la comunidad. Por ejemplo, las escuelas y parques infantiles
de muchas ciudades de Jap6n han servido de modelo para muchas otras
ciudades asiaticas y del resto del mundo. En Yokohama®, el gran tamafio de
los patios de las escuelas, al igual que el de otras zonas publicas, permite
que este espacio se utilice como punto de encuentro y centro de coordi-
nacién y orientacién en momentos de desastre. Ademas, las escuelas de
primaria funcionan como centros de comunicacién y sensibilizacién, y
estan equipadas con Kkits de supervivencia y disponen de personal capa-
citado. Estas escuelas suelen centrarse en la proteccién de la poblacién
infantil en la medida de lo posible. Al estar disefiadas a nivel de barrio, se
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utilizan con frecuencia para realizar ejercicios y simulacros de respuesta a
catastrofes. En este sentido, diversos estudios han llegado a la conclusién
de que contar con una red descentralizada y bien distribuida de pequefios
equipamientos en el conjunto del tejido urbano contribuye a aumentar
mucho mas la resiliencia que disponer de menos equipamientos de mayor
tamaio y situados en areas mas céntricas.

En muchas ocasiones, los GLR no disponen de los recursos ni capacidades
para gestionar la recepcién de las infraestructuras, ni tampoco de garan-
tizar su adecuacién ni mantenimiento en 6ptimas condiciones. En estos
casos, se estan consolidando progresivamente las alianzas publico-pri-
vadas compartidas con la ciudadania (Public—-Private—People partner-
ship, 4P). Este modelo se beneficia de la cooperacién con la comunidad
y es capaz de generar alianzas robustas y transparentes que incorporen
mas perspectivas, incluyendo la gestién de RRD y la construccién de una
resiliencia mas inclusiva.

El Plan Maestro de Cambio Climatico de Monteria

Monteria (Colombia) se ha convertido en una de las ciudades pioneras a
la hora de implementar estrategias y acciones medioambientales para
luchar contra el impacto del cambio climatico. El Plan Maestro de Cambio
Climatico (PMCC) «Monteria Ciudad Verde 2019» se ha marcado como
objetivos mejorar las infraestructuras criticas, los servicios urbanos y los
espacios publicos. Publicado en el 2011, tras la firma del Pacto de la Ciudad
de México en la Cumbre Climatica Mundial de Alcaldes, el desarrollo de
este plan es el resultado de una alianza publico-privada entre la alcaldia
y el grupo Proactiva (prestador de servicios de agua y saneamiento). En el
marco de planificaciéon se ha llevado a cabo una exhaustiva evaluacién a
través de mesas participativas que han contado con la presencia de actores
sociales y empresariales relevantes de la ciudad. De esta manera, el PMCC
ha identificado 15 desafios y 26 acciones especificas en las areas de miti-
gacién, adaptacion, sensibilizacién y compensacion. La implementacion
de determinados proyectos llevada a cabo por el posterior gobierno local
de la ciudad ha permitido mejorar el sistema de transporte, recuperar el
espacio publico, reforestar areas con problemas de erosion, mejorar la
gestion y mantenimiento de los canales pluviales, crear un cédigo de cons-
truccidén sostenible, asi como establecer una mejor planificacién y gestion
del suelo urbano. Ya que la ciudad no contaba con los recursos econémicos
suficientes para implementar el PMCC, fue clave contar con el apoyo del
programa «Ciudades Competitivas y Sostenibles» del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) y de FINDETER (Financiera de Desarrollo Territorial), asi
como de inversiones realizadas por el gobierno nacional.

El plan incluye una visién a largo plazo para la ciudad que ha sido desa-
rrollada en paralelo a la implementacion de politicas y proyectos a corto
plazo con resultados tangibles para la poblacién. Dentro de estos proyectos
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destacan algunos que ya han sido completados y que han tenido impacto en
diferentes sectores de la ciudad. Entre ellos se encuentra la construcciéon
de una red de ciclovias de mas de 40 km junto con el programa publico de
bicicletas BiSinu, el cual ha contribuido a incrementar el uso de bicicletas
en un 9 % (un porcentaje alto para una ciudad con clima tropical calido).
De igual manera, se han rehabilitado 6 km de la orilla del rio que incluye
la restauraciéon de 130.000 m2 de espacio publico. En cuanto al sector del
transporte, se ha implementado una estrategia que incorpora la construc-
cién de espacios publicos a lo largo de las principales rutas de transito y se
ha formalizado y reestructurado el sistema de transporte fluvial a lo largo
del rio Sinu. Ademas, se ha mejorado el mantenimiento de los canales y del
sistema de drenaje, y al mismo tiempo se han instalado paneles solares en
escuelas y en otros equipamientos publicos.

EIPMCC ha podido serimplementado de manera exitosa gracias al liderazgo
politico de una ciudad que priorizé combatir el cambio climatico a pesar
de tener importantes problemas econémicos, generando para ello alianzas
con el sector privado. De igual manera, fue clave el interés mostrado por de
las posteriores administraciones en el proceso de evaluaciéon y de segui-
miento del plan, as{ como para afrontar la implementacién de los meca-
nismos de planificacién y las estrategias de sostenibilidad. Asimismo,
resulté fundamental basar estas estrategias en estudios técnicos, invo-
lucrar a la comunidad y al resto de actores en procesos transparentes, e
integrar estos planes dentro del Plan de Ordenamiento Territorial (POT).
Al haberse cumplido el plazo de 2019, la ciudad debe evaluar el progreso
logrado y actualizar su visién estratégica, tomando en consideracion el
compromiso de usar los recursos publicos de una manera responsable y
tomar decisiones que se basen en evidencias.

Cuadro 10. Fuente: CGLU, 2019.
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&% Lectura 2. Impulsar la resiliencia en el suelo de uso
privado

La siguiente leccién se centra en las estrategias de construccién de resi-
liencia impulsadas por los GLR en el suelo de propiedad privada —o fuera
de su administraciéon directa—, normalmente a través de una gestién estra-
tégica (a medio y largo plazo) y de una gestion ejecutiva (coédigos de edifi-
cacion y normativas).

La mayor parte del desarrollo de las ciudades tiene lugar en el ambito del
sector privado. En Dhaka (Bangladesh), por ejemplo, las actividades de
construccién han resultado ser una fuente dinamica de crecimiento desde
los afios 90 del siglo pasado, y la inversién privada en construccién repre-
senta aproximadamente el 20 % del PIB. Ademas, la propiedad del suelo
influye en dénde construir, ya que el 10 % de la poblacién posee mas del
60 % de los terrenos privados de la ciudad, y, por tanto, los propietarios de
estos terrenos y los promotores deberian de ser los principales interesados
en la estrategia resiliente de la ciudad (Jabeen, 2013). Adicionalmente, la
disponibilidad de informacién actualizada sobre las amenazas y las limi-
taciones a la hora de acceder al suelo forman parte de los criterios de loca-
lizacién del sector privado.

Los GLR pueden contribuir a incrementar la resiliencia urbana siguiendo
los mismos procesos de «analisis-diagnostico-propuesta» de otros instru-
mentos sectoriales de planificacién. La mayoria de los GLR disponen de
autoridad, mecanismos e instrumentos de planificaciéon para ordenar de
manera sostenible los usos y actividades del suelo privado, tanto el exis-
tente como el pendiente de desarrollar. La planificacién urbanistica puede
identificar las areas que estan mas expuestas a determinadas amenazas
ciclicas como puedan ser las hidroldgicas (inundaciones), geoldgicas
(deslizamientos de tierras), o antrépicas (por, ejemplo, por riesgos indus-
triales), y como resultado de sus analisis, proponer actuaciones de traslado
de las viviendas a lugares mas seguros, y convertir estas areas en reservas
de suelo para zonas verdes.

La zonificacion es una de las herramientas mas eficaces para regular el
desarrollo en las zonas propensas a sufrir inundaciones y contribuye
a reducir la exposicién de las personas y los bienes a las amenazas. En
las zonas con riesgo de inundacién, la zonificacién puede exigir que la
planta baja de los nuevos edificios se construya por encima de la cota de
inundacién base. En cuanto a las laderas inestables, la zonificacién puede
restringir el desarrollo y destinar la zona a espacios verdes abiertos de uso
publico. También, una ordenanza de parcelacion de terrenos puede servir
para regular la transformacién del suelo sin edificar y proponer el tipo y el
alcance de las mejoras necesarias. Este instrumento permite controlar la
densidad, la configuracién y el trazado de las divisiones y ayuda a regular el
desarrollo en las zonas propensas a sufrir peligros, y a ajustar la ordenacién
urbana para minimizar la exposicion. Los cédigos de construccion son
unos de los instrumentos maés utilizados para el control del desarrollo. Son
conjuntos de normas que reqgulan el disefio, la construccion, la modificacién
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y el mantenimiento de las estructuras. También especifican los requisitos
minimos para garantizar la sequridad de los edificios y su aplicacién es, en
la mayoria de los casos, responsabilidad de las autoridades locales.

Aunque estos instrumentos pueden ayudar a orientar la construccién de
resiliencia, a menudo la normativa no se aplica con firmeza, o es posible
eludirla facilmente. La complejidad innecesaria de los procedimientos
administrativos, las tasas y el tiempo necesario para obtener un titulo
de propiedad o un permiso de construccién, generan problemas a la
hora de implementar el control del desarrollo, lo que a menudo conduce
a dinamicas de construccién informal. Para superar estos desafios, las
autoridades locales deben «crear una cultura del cumplimiento, en la que
todoslos actores estén informadas de losriesgos, —y de cémo dichosriesgos
interactuian con la ubicacién del edificio y las practicas de construccion-—,
y estén dispuestos a cumplir los cédigos de construcciéon» (ADB, 2015).
Ademas, es importante desarrollar cédigos que sean sensibles con la
practica, el contexto y los materiales disponibles a nivel local para que el
cumplimiento sea factible. También es fundamental introducir sistemas
robustos en los permisos de construccion con el fin de aclarar las funciones
y responsabilidades de los organismos involucrados y maximizar el tiempo
y la rentabilidad. En este sentido, es basico introducir flexibilidad en las
especificaciones, por ejemplo, haciendo referencia a las zonas de riesgo en
los cédigos de construccién y remarcando la importancia de cumplir los
requisitos estructurales aiadidos. Ademas, para garantizar la calidad de la
construccién, deberian de establecerse unas cualificaciones minimas para
los profesionales del sector y crearse mecanismos robustos de inspecciéon
y responsabilidad.

Actualizacion de normas y codigos para la gestién de las inun-
daciones urbanas en Hoboken, Nueva Jersey

El 29 de octubre de 2012, el huracan Sandy azoté la ciudad de Hoboken,
situada al norte de Nueva Jersey, inundando el 80 % de su territorio. Los
danos del huracan provocaron unos dafios materiales estimados en mas
de 100 millones de doélares y causé un grave impacto en las infraestruc-
turas de transporte de la regién. Tras el huracan, la ciudad recibié una
subvencién comunitaria para la recuperacién de desastres financiada por
el Departamento Federal de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD). En 2014, la
ciudad utilizé estos fondos para desarrollar un proyecto de resiliencia que
consistia en implantar una directriz para proteger los edificios contra las
inundaciones.

Nueva Jersey se considera un estado auténomo y en el que la zonificacion
es responsabilidad de cada autoridad local. Sin embargo, aspectos como
la conectividad, el transporte y los intereses inmobiliarios requieren una
colaboracion a escala regional. Aunque Hoboken se enfrenta a problemas
singulares por su mayor densidad respecto al resto de las ciudades, el
codigo de construccion estatal vigente no permite que la ciudad lo pueda
modificar sin la aprobacién por parte del nivel estatal.
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La ciudad esta trabajando para conciliar su cédigo de zonificacién con
la normativa estatal y federal con el objetivo de permitir la «<impermea-
bilizacion en humedo» y la «<impermeabilizacion en seco» de las plantas
bajas situadas por debajo de la cota de inundacién (CI), ya que para muchos
propietarios de edificios no es viable elevar sus estructuras de varios pisos
para cumplir la normativa y las exigencias del Programa Nacional de
Seguros contra Inundaciones (NFIP, por sus siglas en inglés)

Cuadro 11. Fuente: Gencer y Rhodes 2018, en UNISDR, 2017

El suelo privado destinado a actividad econémica (industrial, productiva o
comercial) también es clave para garantizar la construccién de resiliencia
en la ciudad. La planificaciéon puede decidir el modelo de ocupaciéon del
suelo, por ejemplo, priorizando usos mixtos (oficinas, comercios, viviendas,
actividades recreativas, asistencia) frente al monocultivo residencial. Una
comunidad diversa, con espacios publicos dindmicos suele ser mas resi-
liente. Entre los aspectos importantes para conseguirlo se encuentran la
proximidad a los diferentes recursos y servicios, la mejora de la seguridad
en las calles, el apoyo al consumo local y a las economias locales, y evitar
la sobrecarga de las redes de movilidad. En este sentido, los «planes de
usos» pueden limitar el desarrollo de grandes centros comerciales o que
los comercios tradicionales sean sustituidos por grandes cadenas comer-
ciales. También pueden potenciar actividades tradicionales y culturales de
alto valor parala ciudad. Otras estrategias de RRD pueden ir dirigidas a que
las normativas de edificacién recojan mecanismos de refuerzo estructural,
de sequridad de las instalaciones y de proteccién contra sismos, fuego,
inundaciones y otras amenazas.

Dado que las areas empresariales, industriales y comerciales tienen una
mayor concentraciéon de poblacién durante las horas de funcionamiento,
también es crucial promover y aplicar en estos lugares planes de contin-
gencia, respuesta y atencién en caso de catastrofe. Estos planes deben
tener en cuenta el impacto de un desastre en los desplazamientos (entre
la oficina, las escuelas, las universidades, las grandes areas comerciales,
etc., hasta el hogar). Ademas, los gobiernos locales pueden animar al
sector privado y a otros sectores (altamente frecuentados durante el dia)
a preparar planes de respuesta, refugios temporales y comunicaciones. Es
clave adaptar la escala de estos ecosistemas de trabajo a las caracteristicas
de la ciudad y del territorio, asi como tener en cuenta el modelo de movi-
lidad de cada ciudad.

Las estrategias de resiliencia deben ir acompafadas de «planes de auto-
proteccion» y de planes de reduccion de riesgos en las areas industriales
y logisticas. Dado que estas areas concentran actividades importantes
para la economia y el suministro de productos al territorio, también deben
existir planes de contingencia que eviten posibles colapsos en las cadenas
de suministro. Por ejemplo, la cadena de alimentos y productos basicos
se puede ver afectada por daios en la infraestructura viaria, desérdenes
sociales o de otro tipo. En los ultimos afios, muchos GLR han reforzado
su resiliencia a través de acciones de sostenibilidad medioambiental y
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econodmica, —como la incorporacién en los tejados de los edificios de insta-
laciones de energia solar, huertos urbanos y vegetacién—, y de mejora del
impacto socioambiental de las cadenas de produccién.

Integrar la resiliencia urbana en el sector empresarial

La municipalidad de Tokio (Japén) implanté amplias medidas de gestién de
desastres tras el Gran Terremoto del Este que asolé Japén en 2011. El prin-
cipal desafio durante esta catastrofe fue tener a 3,5 millones de personas (en
su mayoria personas en transito) atrapadas durante horas, algunas incluso
dias, debido a la congestion del trafico y la interrupcion de la red de telefonia
movil. Por lo tanto, el municipio decidié movilizar todos sus recursos, lo que
implico la cooperacion multiactor para prestar alternativas de asistencia
publica, mutua y auténoma, y servicios de apoyo. El objetivo de la ordenanza
resultante era evitar que la gente volviera a casa de golpe, asegurar los refu-
gios temporales, mejorar las infraestructuras de comunicacion y los servi-
cios de informacion, y ayudar a la poblacién a volver a su casa.

Lacooperacién entre la municipalidad y el sector privado fue un factor crucial
durante la fase de implementacién. El principal plan de accién giré en torno
ala creacion de Juntas que desarrollaron estrategias eficaces para reducir el
numero de personas atrapadas durante los episodios de emergencia. No sélo
el municipio presté apoyo financiero, sino que también orienté legalmente
sobre la gestién de catastrofes. Como resultado, en el sector privado, mas del
50 % de las empresas adaptaron sus instalaciones de almacenamiento para
incluir suficientes suministros de agua y alimentos en caso de emergencia.
Ademas, equipamientos y establecimientos comerciales, como escuelas,
restaurantes y tiendas de conveniencia se convirtieron en puestos de
apoyo, aumentando el numero de refugios temporales en la ciudad hasta los
10.000. Estas estrategias demuestran que las ciudades densas deben tener
en cuenta el numero potencial de viajeros que puedan quedar atrapados en
caso de catastrofe y disponer de suficientes refugios publicos e instalaciones
de comunicaciéon para mantener o restablecer la funcionalidad de la ciudad.

Cuadro 12. Fuente: CGLU, 2018b.
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DINAMICA

)

000
aDb

20-30 minutos

Divida a los partici-
pantes en grupos de
entre 4 y 6 personas.

Material de apoyo:
Planificacion para
la resiliencia:
Herramientas y
procesos

Material de apoyo: El
poder del urbanista
(seccion basica,
iconos y seccién de la
ciudad de muestra)

Preparativos: Recorte
los iconos para que
los participantes los
utilicen.

%X Dinamica: El poder del urbanista

Esta dinamica pretende animar a los participantes a reflexionar
sobre las herramientas y procesos de planificaciéon y control del
desarrollo que estan disponibles para crear resiliencia, como
también sobre la importancia de incorporar visiones de la ciudad a
medio y largo plazo para orientar el desarrollo, la priorizacién y la
1mplementacion de estrategias espaciales de creaciéon de resiliencia.

+ Opcion 1: Debate abierto (estilo de debate)

Abra un debate en torno a la pregunta ;Cémo seria la vision ideal y
resiliente de su ciudad?

Guie las aportaciones de los participantes para que reflexionen
sobre las caracteristicas fisicas, la planificacién urbana, la presta-
cion de servicios basicos, el espacio publico y las infraestructuras.

Invite a los participantes a reflexionar sobre lo que falta y lo que se
puede hacer para que las ciudades escogidas por los participantes
avancen hacia esta vision.

+ Opcion 2 : El poder del urbanista (utilizando la pizarra digital / el
material de apoyo)

Antes de comenzar la dindamica, presente a los participantes el mate-
rial de apoyo XX en el cual se enumeran algunas de las principales
herramientas y procesos de planificacién que tienen a su disposiciéon
los GLR para integrar la reduccién de riesgos y la resiliencia en la
gestién del desarrollo urbano. Dependiendo de los antecedentes de
los participantes, puede explicar de forma mas detallada algunas de
las herramientas, utilizando ejemplos mostrados en las lecciones.

Una vez hecho esto, divida a los participantes en pequefos grupos
(4-6 personas por grupo). A cada grupo se le muestra un esquema
topografico de partida, en el que deben colocar diferentes edifi-
cios, equipamientos y servicios teniendo en cuenta las medidas de
resiliencia y de reduccién de riesgos. Concédales cinco minutos
para completar rapidamente esta tarea, y otros cinco mas para que
algunos de los grupos expliquen sus elecciones.

Y.
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2
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presenciales, también
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A continuacién, presente el esquema de la ciudad tipo y en la que
se muestra como son realmente muchas ciudades. Presente el
anadlisis de riesgo geografico del territorio y conceda a los parti-
cipantes 10-15 minutos para que identifiquen las herramientas y
acciones que pueden utilizarse para reducir el riesgo de desastres y
aumentar la resiliencia de la ciudad.

Los participantes pueden elegir de la galeria de herramientas/
acciones disponibles en el material de apoyo, o proponer otras
nuevas, basandose en su propio contexto, conocimientos y expe-
riencia. Las herramientas/procesos deberian de situarse en/cerca
de las zonas donde se utilizaran o donde tendran un mayor impacto
en el desarrollo de la resiliencia.

Una vez finalizado el tiempo, reina a todos los grupos. Invite a cada
grupo a presentar una (o dos) herramientas/procesos que hayan
identificado. Cada grupo deberia de presentar una herramienta
nueva o una aplicacion diferente de las que hayan sido presentadas
anteriormente.

Oriente los debates e intervenciones en curso para que se centren
en las herramientas de desarrollo y en la planificacién que tienen a
su disposicion sus propios GLR, como también algunas de sus limi-
taciones en el mundo real. También puede seialar las deficiencias
del anadlisis de riesgos geograficos, que no necesariamente pueden
tener en cuenta las multiples amenazas, o las amenazas no geogra-
ficas/naturales (como la contaminacién atmosférica, los peligros
tecnoldgicos, etc.).

EDIFICIOS
DELA
PERIFERIA
CENTRO ASENTAMIENTO AREA
DELA INFORMAL INDUSTRIAL —
CIUDAD
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o%o Lectura 3. Reforzar la resiliencia en los
asentamientos informales

Esnecesarioreiterar que los GLR han de poner en el centro de sus estrategias
de RRD y de resiliencia a las poblaciones mas vulnerables, y especialmente a
las personas que viven en asentamientos informales y en barrios precarios.
Los principales condicionantes de estos asentamientos vienen dados por
sus localizaciones en areas con riesgos elevados, por la precariedad de las
viviendas, y la falta de servicios basicos y del acceso a los sistemas sociales
y de bienestar. Las estrategias de construccion de resiliencia que impulsen
los GLR en los asentamientos informales y barrios precarios, si bien han de
garantizar el acceso a los servicios basicos (saneamiento, agua, energia y
telecomunicaciones), también pueden promover politicas de empleo digno
y proteger los derechos humanos y la sostenibilidad con el objetivo de crear
nuevos horizontes de prosperidad (véase el cuadro 11). Ademas, la partici-
pacioén de los residentes en el proceso del ciclo de 1a RRD es crucial, y puede
lograrse a través de la sensibilizacién y de la participaciéon en la toma de
decisiones, la recopilacion de datos para la evaluacion de riesgos, el disefio
de estrategias de mitigacion de riesgos y de fomento de la resiliencia, y con
la identificacion de zonas seguras en episodios de desastre.

Para afrontar la mejora de las condiciones de vida de los asentamientos
informales y de sus habitantes los GLR suelen utilizar tres estrategias de
RRD. A continuacidn, se examinan con mas detalle estos mecanismos:

1. Mejoramiento 2. la mejora

3. el enfoque
participativo
de reubicaciéon/
reasentamiento

participativo integral/integrada
in situ

AN
Procesos de mejoramiento in situ de barrios con
la participacion de sus habitantes

La estrategia participativa de mejoramiento in situ permite implicar de
manera directa a los habitantes de los asentamientos informales en la toma
de decisiones que afectan a su &mbito de cotidianeidad. En este enfoque, es
importante que los GLR incorporen a la comunidad en la elaboracién de los
mapas de riesgo con el objetivo de garantizar que la poblacién tenga una
mayor comprension de las amenazas existentes y que se comprometan a
disefiar y apoyar las soluciones que sean necesarias para mitigar dichos
riesgos. Ademas, es fundamental dar mayor visibilidad a estas areas urbanas
y que los GLR tengan el maximo de informacién posible sobre aspectos rela-
cionados con la demografia, la sociedad, el género y la actividad econémica
llevada a cabo por sus habitantes, para de esta manera focalizar mejor las
estrategias de RRD y de construccion de resiliencia.
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La mejora de la prestacion de servicios basicos, de las infraestructuras
criticas y de los espacios publicos que pueden ser impulsados por los GLR
durante el proceso de mejoramiento in situ no sélo contribuyen a reducir
riesgos potenciales sino también a mejorar de manera significativa las
condiciones de vida de la poblacién que vive en los asentamientos infor-
males. Algunas de estas acciones pueden ser relativamente sencillas,
faciles de ejecutar y de bajo coste, y pueden inducir cambios rapidos en el
perfil de riesgo del asentamiento. Si bien los proyectos de infraestructura
de mayor envergadura son mas complejos de implementar y comportan
costos elevados, las actuaciones de pequefia escala pueden ser facilmente
asumidas, especialmente atendiendo los trazados irregulares que iden-
tifican a muchos asentamientos informales. En aquellos asentamientos
con mayores riesgos, el desarrollo de una red peatonal y la planificacién
del espacio publico comunitario pueden garantizar un éptimo acceso a los
medios de subsistencia, asi como definir rutas de evacuaciéon y redes de
refugios comunitarios en donde alojar de manera temporal a la poblacién.
Por ejemplo, en Haiti, donde el 70 % de la poblacién vive en barrios preca-
rios, las actividades de rescate se vieron obstaculizadas por la falta de vias
de acceso entre las calles, que no son mas que un «laberinto» de corredores
sin marcar (WB y AUS Aid 2012).

Para reforzar estos procesos, los GLR pueden impulsar politicas que garan-
ticen el acceso al suelo y el derecho a una tenencia segura para que los
residentes, con el tiempo, realicen inversiones para mejorar sus viviendas.
Algunas de estas estrategias se pueden implementar a través de: 1) derechos
de ocupaciéon temporal; 2) acuerdos de arrendamiento; 3) el fideicomiso de
tierras comunitarias; y 4) derechos contra el desalojo (WB y AUS Aid 2015).
Por ejemplo, en Dar Es Salaam (Tanzania), el Gobierno identific6 las propie-
dades en los asentamientos informales y emiti6 licencias de tierras/propie-
dades o derechos de ocupacién que podran ser utilizados como garantia.
Cuando a este proceso se incorpora un enfoque de género, como en el caso
de Sao Paulo y de muchas otras ciudades brasilefias, donde la tenencia de
la tierra se registré a nombre de las mujeres en lugar de los hombres, este
proceso puede ser clave para empoderar a un colectivo tan vulnerable como
las mujeres y la poblacién infantil, y de esta manera evitar que no se vean
desplazadas continuamente (ya que en muchos casos son las mujeres las
que se encargan del cuidado infantil cuando una pareja deja de estar unida),
ademas de empoderarlas contra la violencia doméstica y las situaciones de
abuso.

Otra forma que tienen los GLR de facilitar la implementacién de proyectos
de mejoramiento in situ es utilizar un acceso innovador al crédito y a la
financiaciéon. Algunos mecanismos que han tenido éxito son, por ejemplo,
los Fondos de Desarrollo Comunitario (FDC) y otros fondos de programas
de mejora mas amplios, como los de la Coaliciéon Asiatica para la Acciéon
Comunitaria (ACCA) o los de la organizaciéon Slum/Shack Dwellers
International (SDI). Estos fondos pueden reforzar la credibilidad de los
grupos de ahorro mas pequefios y captar fondos de organismos internacio-
nales mas grandes.
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Mejoramiento integral e integrado de los barrios precarios

Una segunda estrategia de RRD utilizada por los GLR en los asentamientos
informales es el enfoque integral e integrado. Este es un enfoque estraté-
gico centrado en planificar la expansién de la huella urbana a través de
un programa de mejoramiento que abarca a toda la ciudad y que, ademas,
incluye medidas de mejora fisica y otras de caracter social y econémico
disefhadas para aumentar el desarrollo sostenible del conjunto del area
urbana. Estas medidas pueden ir desde la prestaciéon de servicios de salud,
educacién y de apoyo a las oportunidades de creaciéon de empleo hasta
programas de asistencia a las micro y pequefias empresas, y a politicas
financieras de inversién y generacién de plusvalias y de viabilidad. El
enfoque de mejoramiento integral suele ser complejo, y requiere un marco
juridico, institucional y financiero adecuado; no obstante, los resultados
finales incrementan la resiliencia a largo plazo y contribuyen notable-
mente a mejorar las condiciones de vida de los habitantes de los barrios
precarios.

0@

':'_}f?] Planificacion de reasentamientos

Las estrategias de planificaciéon de reasentamiento/reubicacién son
utilizadas por los GLR como ultimo recurso y deben de llevarse a cabo
con gran cuidado y sé6lo cuando los asentamientos estén situados en
zonas que hayan sido declaradas por los mapas de riesgo como zonas
prohibidas para su ocupaciéon. Estas areas pueden ser laderas con una
fuerte pendiente, llanuras de inundacién o emplazamientos altamente
expuestos a la contaminacion y a la polucién ambiental. En esos casos, los
procesos de mejoramiento barrial pueden no ser del todo adecuados para
reducir el riesgo de desastres. Cualquier estrategia de reasentamiento
deberia aplicarse de manera participativa y consensuada, teniendo en
cuenta la voluntad y las aportaciones de la comunidad, y afectando lo
minimo posible las redes sociales, la poblacién escolar y las alternativas
de empleo de los habitantes de estas barriadas.

Sibien los procesos de reparcelacion y reajuste de suelos pueden utilizarse
para reforzar la participacién en los procesos de reasentamiento de los
hogaresvulnerables en suelos vacantes o con mayores densidades, también
es posible aumentar el parque de viviendas seguras a través de codigos de
edificacién y reglamentos flexibles, ademas de incentivos destinados a
mejorar la calidad y resiliencia del desarrollo y de las viviendas. Como
se ha mencionado anteriormente, también es importante tener en
cuenta las oportunidades laborales, econémicas y el acceso a diferentes
servicios, evitando la uniformidad urbanistica y la escasa presencia de
equipamientos comunitarios, algo muy comun en los grandes proyectos
de vivienda social.
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Escalar la construccion de resiliencia en asentamientos

INDONESIA . . =
informales. Aspectos clave para el éxito.

En 1969, la ciudad de Surabaya (Indonesia) puso en marcha el Programa
S\ * de Mejora de sus asentamientos informales conocidos como kampung

{ (Kampung Improvement Program, KIP). En la actualidad, los resultados del
% se ~s  Drograma distinguen estos asentamientos informales a través de una red
Surabaya = de calles pavimentadas, sefializadas y limpias, junto con casas numeradas y

calles con vegetacién. Otras de las mejoras son la presencia de fosas sépticas
en la mayoria de las casas; la sustituciéon de los anteriores tejados metalicos
por estructuras resistentes; la ubicacién de contenedores para la recogida de
residuos en la calle; y la presencia de la comunidad en el mantenimiento del
orden en los espacios publicos y en las zonas verdes. Ademas, se implanté
un sistema de drenaje prefabricado en las calles estrechas que redujo dras-
ticamente el riesgo en las zonas mdas propensas a sufrir inundaciones, de un
52 % a un 2 %. El impulso de la industria turistica, las mejoras en la gestién
del trafico y el tratamiento de los residuos plasticos demuestran el potencial
de contar con una estrategia de resiliencia escalable a través de los planes
de mejoramiento. Surabaya también consiguié aumentar la resiliencia social
mediante el fortalecimiento de las economias informales. En los kampung se
realizan diferentes tipos de actividades econdémicas a domicilio, como lavan-
derias, barberias y alquiler de habitaciones para trabajadores o estudiantes. En
muchos casos, las familias elevan el nivel del suelo para proteger su principal
area de actividad econdmica de los danos ocasionados por las inundaciones.

«Como tipo de urbanismo local, el kampung ha perdurado como un patri-
monio resiliente y duradero. La clave de esta longevidad es la nocién de resi-
liencia cotidiana, la cual guarda relacién con los riesgos crénicos y los feno-
menos microecondémicos» (idem). En el caso de Surabaya, se han identificado
tres aspectos que pueden servir de modelo para otros contextos similares:
1) reforzar la resiliencia comunitaria e integrar en todos los procesos de
toma de decisiones a grupos de mujeres, ancianos y otros colectivos focales;
2) reforzar la creatividad en la busqueda de soluciones adaptadas al contexto
local y que la economia local se desarrolle en funciéon de las capacidades de
la comunidad; 3) reforzar los vinculos entre la comunidad y el gobierno local.

Cuadro 13. Fuente: Das, A., y King, R. 2019; Hawken et al. 2020.

@ Recursos

S ADB. (2016). Reducing Disaster Risk by Managing Urban Land Use,
Guidance Notes for Planners

S UN-Habitat / CRGE (2018). Upgrading from Informality Enhancer

Y UN-Habitat. (2018). Climate Action Enhancer

Y CGLU. (2018b). Reduccion del Riesqo de Desastres locales y regionales.

Aprendizaje entre pares sobre la localizacion del Marco de Sendai para
la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030
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Capitulo 4. Impulsar la resiliencia
regional y ecologica

Los ecosistemas y sus servicios no sélo sustentan las funciones
diarias de las ciudades, sino que también pueden reducir los riesgos
derivados de las amenazas y de los efectos del cambio climatico.
Junto con la proteccion y la restauracion de los ecosistemas, las
estrategias innovadoras de diseio y planificaciéon,—incluidos el uso
de infraestructuras verdes y azules, y los cambios en la morfologia
urbana—- pueden reducir los riesgos derivados de amenazas
climatologicas como las olas de calor, las inundaciones o los
deslizamientos de tierras.

Debate. Ego-logico vs Eco-légico

Siempre que se habla de los servicios ecosistémicos, o de la importancia de
la naturaleza, suele haber una suposicién o tendencia subyacente a poner
la naturaleza al servicio de los seres humanos, y a pensar en ella como
algo separado de nuestros sistemas sociales, culturales o econémicos, y a
valorarla inicamente en funcién de los beneficios econémicos que pueda
proporcionar, o de las necesidades humanas que ayude a satisfacer.

Este debate introductorio invitara a los participantes a reflexionar sobre
las visiones del mundo y las actitudes subyacentes hacia la naturaleza, y
nuestra relacién con ella.

1. Presente la siguiente grafica a sus participantes.
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Fig. 9. Diagrama «Ego-Eco». Fuente: S. Lehmann, 2010.

%

2. Basandose en la gréafica, invite a los participantes a debatir sobre las
siguientes cuestiones:

- Laposiciénylasrelaciones entre los seres humanos y la naturaleza.
- Losvinculos entre el medio ambiente y nuestros sistemas sociales,
culturales y econémicos.

- Laimplicacién que estos vinculos y relaciones tienen en la forma
de planificar, gestionar y gobernar nuestras ciudades y regiones.
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LECTURA 1

Todas las ciudades del
planeta estan ubicadas
en, forman parte de y se
benefician de la presencia
de diversos ecosistemas
en su interior y a su
alrededor

Capitulo 4. Impulsar la resiliencia regional y ecolégica

3. Aunque el debate puede poner de manifiesto entre los participantes
percepciones muy diferentes sobre lanaturaleza, finalice la discusién
destacando la importancia de que los seres humanos formen parte de
un ecosistema y de cémo nuestras acciones pueden alterar las difer-
entes relaciones existentes, tanto de forma positiva como negativa,
ya que incluso los organismos mas pequefios conforman sistemas
complejos que ayudan a mantener la vida en el planeta.

é%o Lectura 1. El papel de los ecosistemas

La definicién de «ecosistema» hace referencia al conjunto de comunidades
de organismos vivos que interactian como un sistema con sus respectivos
entornos y, por tanto, son extremadamente sensibles en su conjunto ante
determinados cambios en su biodiversidad. De acuerdo con esta definicion,
existe una gran diversidad de ecosistemas que puede ir desde los terrestres
(como los forestales, agricolas, desérticos, fluviales y urbanos) a los
ecosistemas marinos (corales o manglares). En cada ecosistema existe con
una gran variedad y complejidad de relaciones que regulan no solo a los
organismos vivos, sino también los procesos y recursos de vital importancia
como el agua, el aire, 1a tierra fértil, y la produccién de alimentos.

Cada ciudad del planeta se sitiia, forma parte y se beneficia de la presencia
de diversos ecosistemas en su interior y alrededor de cada una de ellas. El
concepto de servicios ecosistémicos puede ser definido como los beneficios
que aporta un ecosistema a la sociedad y que mejoran la salud, la economia
y la calidad de vida de las personas. Dada su importancia, los servicios
ecosistémicos se estan situando en el centro de las agendas de desarrollo
sostenible de muchos paises y regiones ante el avance de los efectos
dramaticos de la emergencia climatica.

Se pueden distinguir cuatro tipos principales de servicios ecosistémicos
(Millennium Ecosystem Assessment, 2005):

* Los servicios de aprovisionamiento hacen referencia a la materia
prima y a los bienes que un ecosistema es capaz de ofrecer (por
ejemplo, la madera, el agua y los alimentos). Para ello, las estrategias
de resiliencia y de RRD que impulsen los GLR en sus ciudades han de
integrar la soberania hidrica y alimentaria con el objetivo de resistir
el impacto de episodios de sequias y hambrunas.

* Los servicios de regulacion son claves para ayudar a reducir
determinados impactos a escala local y mundial. Por ejemplo, los
ecosistemas fluviales permiten regular los flujos de los rios y mitigar
posiblesinundaciones, mientras que el ecosistema forestal contribuye
a reducir la erosién de los suelos. Los ecosistemas de humedales y
manglares ayudan a absorber excesos de agua y a contener el impacto
de las mareas en episodios de tempestades. En el caso de las ciudades,
los ecosistemas ligados a la vegetacién que puedan encontrarse en
los parques y calles pueden contribuir a regular episodios de «isla de
calor» y a reducir la contaminacién del aire.
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Los beneficios de un
ecosistema robusto son
fundamentales para
reforzar la resiliencia

de los territorios y
deberian formar parte

de las estrategias
locales, metropolitanas y
regionales de resiliencia
¥ RRD

TAYIKISTAN
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* Los servicios culturales estan relacionados con los servicios
vinculados al tiempo libre de la poblacién, ala cultura, y alos beneficios
que surgen a través de la interaccién con la naturaleza, incluyendo
aquellos como la salud mental, el desarrollo infantil, el ecoturismo
o la inspiracién creativa. Como se mencionaba en la introduccién
de este médulo al explicar la «memoria del lugar», la cultura y el
patrimonio de un territorio esta fuertemente ligado a la naturalezay a
los ecosistemas que existen en ella.

+ Los servicios de soporte, como la biodiversidad, el territorio fisico y
los propios procesos de ajuste que todo ecosistema lleva a cabo de
manera natural, contribuyen a mejorar la calidad de la vida en el
planeta, y garantiza muchos de los servicios anteriores.

Los beneficios de un ecosistema robusto son claves para reforzar la
resiliencia del territorio y deberian de formar parte de las estrategias de
resiliencia y RRD que puedan disenar los GLR. Ante el objetivo de reducir
los efectos que pueda causar el cambio climatico —por ejemplo, en forma de
episodios de amenazas hidrolégicas y climatolégicas como las sequias—, los
GLR pueden reforzar la capacidad de resiliencia de sus territorios a través
de actuaciones centradas en proteger, restaurar y potenciar sus diferentes
ecosistemas ecoldgicos. Para ello serd fundamental que los GLR incorporen
en su planificacién estratégica y urbanistica a las zonas de amortiguacion
naturales del area de influencia de la ciudad (hinterland) y de la regién
en general, y, adicionalmente, adopten un enfoque de resiliencia regional
estimulando la cooperacién transfronteriza con otros municipios.

Del patrimonio biocultural a la accién climatica

Los campos de pasturas, los humedales, las areas de transicion forestal y
las selvas son ecosistemas clave en la sostenibilidad medioambiental
del planeta y garantizan la supervivencia de las comunidades rurales, los
vinculos urbano-rurales y la soberania alimentaria de las ciudades. Estos
suelos suelen ser extremadamente vulnerables al impacto del cambio
climatico y para ello los GLR han de poder incorporar en sus estrategias de
resiliencia y de RRD su protecciéon y fortalecimiento. Este cuadro recoge
algunas iniciativas impulsadas a nivel comunitario, de GLR y a nivel
regional-continental.

Reforzar el patrimonio biocultural es una de las vias que tienen los GLR del
mediorural para generar valor a través de la potenciacién de sus ecosistemas.
El Apple Park situado en Jafr, un pequefio pueblo del Valle de Rasht
(Tayikistan) localizado en un entorno arido de alta montafia, es el resultado
de mas de cuarenta afios de adaptacién de los cultivos a las condiciones
climaticas y a las capacidades de su comunidad. En la actualidad, la zona
de cultivo es capaz de generar beneficios a través de la venta de semillas
y de la miel, con los cuales se ha podido construir un albergue, un centro
de artesania y destinar recursos para el desarrollo comunitario y un centro
de capacitacién. La asociacién comunitaria Rushnoe ha liderado esta
iniciativa y ha hecho posible que comunidades vecinas se sumen al proyecto
hasta llegar a restaurar el paisaje cultural del Valle del Rasht «a través de
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una constelacién de jardines comunitarios que cubren 16 hectareas». La
estrategia de construccién deresiliencia y RRD se ha centrado en: 1) Potenciar
la agricultura local con las variedades tradicionales; 2) Restaurar los suelos
erosionados de alta montafia que estan abandonados y experimentar con
nuevasvariedadesresistentesalassequiasyheladas;3) Reforzarlaformacion
y la capacitacién; e 4) Integrar en la estrategia la expresion artistica de la
diversidad biocultural, la historia local y las tradiciones espirituales. Esta
experiencia muestra que combinar los conocimientos tradicionales y el
patrimonio agricola con innovaciones modernas puede contribuir a mejorar
significativamente la capacidad de las comunidades para adaptarse a los
desafios ambientales, sociales y econémicos, y fortalecer su resiliencia ante
la incertidumbre y las presiones externas.

La proteccion y potenciacion de los humedales situados en la costa es clave
parareforzar laresiliencia de muchas areas urbanas y pequefias poblaciones
rurales, y reducir los riesgos derivados del cambio climatico relacionados
con el incremento del nivel del mar y las inundaciones causadas por
episodios de tormentas tropicales. Este es un ecosistema que ademas esta
en regresion por el crecimiento de las ciudades, la contaminacién y las
areas de cultivo. El analisis de costos-beneficios de la restauracién de los
manglares en la ciudad de Quy Nhon (Viethnam) puede animar a los GLR
y disipar dudas sobre las estrategias de resiliencia a corto y medio plazo.
El costo de la restauracion de 150 Ha de manglares se calculd en 850.000
ddlares, sobre todo en los 4 primeros anos, reduciéndose significativamente
alolargo del ciclo de vida del proyecto (22 afios) en costos de mantenimiento.
No obstante, los beneficios son mucho mayores. De acuerdo con el analisis
llevado a cabo por un estudio, «la restauracion de los manglares puede crear
grandes beneficios para las comunidades, especialmente al ayudarlas a
evitar los impactos del cambio climatico en el futuro. La inversién inicial
puede crear unos beneficios de 1,7 millones de délares en cuatro anos».

Muchos LRG estan invirtiendo grandes esfuerzos en restaurar los rios que
atraviesan sus ciudades, asi como el entorno que los rodea. Este es el caso
del Corredor Verde de Cuenca (Ecuador). Este proyecto representé un punto
de inflexion tras mas de 17 afios de mejoras continuas impulsadas a través
del Plan Maestro de Control de la Contaminacién, dotado con 144 millones de
dolares, que permitié resolver dos cuestionesimportantesrelacionadas con el
abastecimiento de agua: mejorarla calidad del agua mediante la construccién
de dos plantas de tratamiento, y lograr una cobertura de agua potable del 85
% en las zonas rurales. A través de este enfoque de gestion integrada de la
cuenca hidrografica, el rio Tomebamba se convirtié en un nuevo eje fluvial
verde que conectala ciudad de forma transversal, con margenes recuperados
y una red de ciclovias que revitalizan los espacios publicos de la ciudad. El
presupuesto asignado a la lucha contra el cambio climatico se situa en 5
millones de doélares al ano. Muchos de los proyectos integrados en la cuenca
del rio se enmarcaron en un proceso de presupuestacién participativa y
que la municipalidad amplié para incorporar a las comunidades rurales que
viven en la periferia. El proceso de retroalimentacién fortalecio el proyecto
con el tiempo y fomento la gobernanza del agua como una prioridad clave
llevada a cabo en y por las comunidades.

Cuadro 14. Fuentes: INMIR, 2019. ACCR, 2013. OIDR, 2020
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Las soluciones basadas
en la naturaleza aportan
soluciones a desafios
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a la vez beneficios
ambientales, sociales y
economicos, y ayudan a
aumentar la resiliencia

10. Referirse al Working Paper de
PNUMA y PDNU para el G20 (2021)
"Smart, Sustainable and Resilient
Cities: the power of Nature-based
Solutions”, disponible en inglés en:
https://www.unep.org/resources/
report/smart-sustainable-and-

resilient-cities-power-nature-based-
solutions
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% Lectura 2. Soluciones basadas en la naturaleza

La Comisién Europea define las soluciones basadas en la naturaleza (SbN)
como «soluciones a desafios a los que se enfrenta la sociedad que estan
inspiradasyrespaldadas porlanaturaleza; que son rentables y proporcionan
alavezbeneficios ambientales, sociales y econdémicos, y ayudan a aumentar

la resiliencia» (Comisién Europea).

Los GLR tienen a su disposicién SbN para mitigar, absorber y prevenir los
riesgos asociados a multiples amenazas y para fortalecer la resiliencia en
sus respectivos territorios. Al mismo tiempo, estas herramientas basadas en
la naturaleza contribuyen a proteger, recuperar y fortalecer sus respectivos
ecosistemas. Es importante destacar el papel de los instrumentos de
planificacién regional y municipal indicados en el capitulo anterior, que
generalmente clasifican y califican los usos del suelo segun sean urbanos,
suburbanos, rurales o naturales. Estas categorias pueden facilitar la
proteccién de ciertas areas naturales, pero también podrian limitar la
inclusioén de soluciones basadas en la naturaleza en los entornos urbanos.

Para superar este condicionante, los planificadores pueden utilizar
estrategias innovadoras de planificacién y disefo, incluyendo en ellas
soluciones basadas en la naturaleza, y teniendo en cuenta la morfologia de la
ciudad, la geografia y el entorno en el que se construyd, asi como la memoria
del lugar. También pueden redactar codigos y reglamentos de construccion
especiales para aumentar la resiliencia climatica de las viviendas y de los
equipamientos publicos, facilitando la integracion de soluciones basadas en
la naturaleza a una microescala y contribuyendo asi a mejorar la calidad de
vida de la ciudad en su conjunto. A macroescala, los principales elementos
del paisaje a nivel de barrio, de ciudad y de regién, en particular los ejes
hidricos, los parques y los corredores verdes, proporcionan una base a partir
de la cual renaturalizar la ciudad e incorporar las infraestructuras verdes y
azules en la planificacién estratégica de la ciudad®.

Infraestructura verde

La infraestructura verde esta relacionada con una red estratégicamente
planificada de areas naturales y seminaturales disefiadas y gestionadas
para ofrecer una amplia gama de servicios ecosistémicos (European
Environmental Agency, 2015). La renaturalizacion del tejido urbano es una
de las soluciones basadas en la naturaleza que mas facilmente pueden
impulsar los GLR para contribuir, por ejemplo, a mitigar los niveles
de contaminacién. Algunas de estas acciones tacticas se centran en la
plantacién de arboles en las calles y espacios publicos, en la creaciéon de
zonas de huertos urbanos publicos, en estimular las cubiertas verdes en los
edificios (con huertos y jardines) y los jardines verticales en las fachadas,
y en facilitar el drenaje de los suelos. Las infraestructuras verdes deben
procurar que las especies vegetales sean autoctonas, tengan una buena
adaptabilidad al territorio y sean resistentes a las posibles amenazas del
lugar (viento, nieve, etc.) ademdas de no generar problemas de alergias
entre la poblacion.
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A una escala mayor, los GLR pueden procurar que los conectores
ambientales no se vean fragmentados por las infraestructuras viarias
y, por ejemplo, pueden incentivar el diseio de «puentes verdes» que
actien como corredores de biodiversidad. Estas soluciones basadas en
la naturaleza también contribuyen a nivel urbano a mejorar la estética
del barrio, a enfriar y limpiar el aire, reducir el asma y las enfermedades
relacionadas con el calor, y a reducir los costes energéticos originados por
la calefacciéon y la refrigeraciéon. Cuando las ordenanzas y reglamentos
de las edificaciones incorporan parametros de sostenibilidad también se
contribuye a mejorar la ventilacién natural y el sombreado estratégico
del espacio publico. El concepto de Green Belt (cinturén verde) tiene su
origen a finales de siglo XIX y es plenamente vigente por los beneficios
directos que podria generar como espacio de amortiguacién para las
ciudades. Igualmente, los parques urbanos pueden contribuir a reducir la
precariedad hidrica habilitando depédsitos subterraneos donde se filtre el
agua de lluvia a través de un suelo permeable.

La vegetacion

elimina las particulas Los servicios ecosistémicos
BTl aportan valor

beneficios econémicos

Las plantas almacenan

carbono

La vegetacion
reduce el riesgo de
inundaciones

Las plantas proporcionan sombra

y reducen las temperaturas Los parques pueden proporcignar

un acceso equitativo a

los espacios verdes
La vegetacion

beneficia a la biodiversidad

Los espacios verdes La naturaleza mejora

la salud y el bienestar
aumentan la actividad fisica

Fig. 10. Beneficios relacionados con la resiliencia aportados por las soluciones basadas en la naturaleza
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Integrando la adaptaciéon basada en los ecosistemas en
sistemas de parques urbanos: El Parque Lineal Las Vegas,
Portoviejo

En abril de 2016, la ciudad de Portoviejo (Ecuador), capital de la provincia
de Manabi, sufrié el impacto de un terremoto que destruyé una gran parte
de sus infraestructuras causando un importante numero de muertes.
Previo al sismo, las areas situadas alrededor del rio Portoviejo habian
sido abandonadas y afrontaban una importante degradacién causada por
la desidia tanto de las administraciones anteriores como de los propios
habitantes. Como parte de los esfuerzos de reconstrucciéon, la ciudad
contemplé la oportunidad de implementar estrategias eficientes basadas en
la reduccion de riesgos y en la construccion de resiliencia. Una de ellas, es
el proyecto del Parque Lineal Las Vegas, ubicado en el margen derecho del
rio Portoviejo, con una superficie de aproximadamente unas 10,7 hectareas.
Este proyecto marca el inicio de un sistema interconectado de parques y
reservas naturales que forman parte del Plan Maestro del Rio Portoviejo.
Con una inversion aproximada de 10,9 millones de ddlares, el proyecto se
construyé en apenas tres aflos. La ejecucién fue guiada por ingenieros
hidraulicos, acusticos y expertos en paisajismo, junto con la participacion
y el compromiso de diferentes actores gubernamentales, sociales, privados
y de la academia. Entre los objetivos principales del proyecto destacan la
reconstruccion y reactivacion econoémica de la ciudad, la reduccion del
riesgo por inundaciones, la recuperacién medioambiental y la creacion de
espacios publicos de vanguardia.

El disefio del parque incorpora soluciones de adaptacién al cambio climatico
basadas en los ecosistemas (AbE). De esta manera se pudieron recuperar y
reutilizar las riberas del rio como zonas recreativas inundables. Asimismo, se
regeneraron meandros abandonados para convertirlos en humedales. Esta
implementacién cumple con una doble funcién y los humedales también
funcionan como tanques de retencién de aguas pluviales. Ademas, se
observo un incremento en la diversidad de la flora y fauna con la presencia
de anfibios, reptiles y aves en los humedales. En cuanto a la reduccién del
riesgo por inundaciones, se eliminaron los rellenos que obstaculizaban los
flujos hidricos del cauce del rio y en la actualidad, este espacio es una zona
verde que permite a la gente acercarse al agua de una manera segura. Parte
de los materiales de los rellenos también se utilizaron para crear una colina
artificial donde ahora se localiza un anfiteatro al aire libre.

En cuanto a la revitalizacion de la zona, el parque ha logrado recuperar la
zona como un espacio recreativo y cultural y, debido a su ubicacién central,
también ha favorecido que en sus diversas instalaciones se organicen
numerosos eventos. El parque ha contribuido a sensibilizar a la ciudadania
en cuestiones como el cuidado del rio y del medio ambiente. Ademas, han
surgido nuevos negocios en su area de influencia que han sido bien recibidos
por el conjunto de la ciudadania.

Cuadro 15. Fuente: CGLU, 2019.
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Infraestructura azul

La infraestructura azul guarda relacién con las soluciones basadas en
la naturaleza y las infraestructuras verdes que incorporan ecosistemas
acuaticos (incluidos rios, humedales, areas costeras y marinas) o incluyen
el agua para regular los flujos hidrolégicos. La infraestructura azul puede
desempenar un papel fundamental en la gestién del agua, la resiliencia
climatica y las estrategias de RRD impulsadas por los GLR.

La gran mayoria de ciudades han sido construidas en lugares préximos
a las fuentes de agua y se han hecho muy dependientes a sus sistemas
y ciclos. La alta dependencia al agua se debe al consumo humano (agua
potable), la prestaciéon de servicios de alcantarillado y saneamiento, la
movilidad, el transporte y otros servicios. Los efectos del cambio climatico
y la contaminacién ambiental estan llevando a las ciudades a replantearse
su relacién con el ciclo del agua. En muchos casos, necesitan proteger el
acceso a servicios ecosistémicos vitales y aumentar la resiliencia ambiental
de su territorio.

El dramatico «Dia Cero» vivido durante la crisis del agua de Ciudad del Cabo
(Sudafrica) en 2017-2018 fue una llamada de atencién para las ciudades de
todo el mundo. De hecho, muchas ciudades dependen de masas de agua
o acuiferos que ya estan agotados o que corren un alto riesgo de secarse.
En ocasiones, los GLR pueden verse obligados a imponer politicas de
emergencia hidricay a priorizar o limitar la distribucién de agua en funciéon
de si su consumo es para servicios minimos, agricultura, industria o uso
recreativo. Este ha sido el caso de episodios criticos en ciudades como
Barcelona, Teheran o California. La sensibilidad va mas alla de los limites
municipales, ya que requiere una sélida coordinacién entre los distintos GLR
que, por ejemplo, comparten una cuenca hidrografica, y con otros niveles de
gobierno nacionales e internacionales en materia de gobernanza y gestion
sostenible.

Tanto los municipios «productores» como los «consumidores» asumen un
papel determinante en la prevenciéon de la degradaciéon de sus acuiferos a
través de la coordinacién de sus estrategias y la mejora de su gestién. Estas
pueden centrarse, por ejemplo, en la modernizacién del sistema y la red de
drenaje de las aguas pluviales y grises para evitar las fugas. En paralelo, se
puede fomentar y promover la recogida de aguas pluviales, la reutilizacién
de las aguas grises y promover la recarga de los acuiferos a nivel de
cuencas. Otras estrategias también pueden ir encaminadas a sensibilizar
a la poblacién sobre un consumo mas responsable del agua, a obtener
financiacién para invertir en la construccién de plantas de tratamiento
y a garantizar que las captaciones de agua estén en 6ptimas condiciones
sanitarias. Todas estas soluciones pueden beneficiarse del enorme potencial
que ofrecen las soluciones basadas en la naturaleza.

En lo que respecta al ciclo del agua, el cambio global en la prestacién de
servicios basicos estd impulsando un enfoque resiliente del agua, y se esta
pasando de una visién del agua simplemente como recurso a reconocer su
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importancia como elemento vertebrador a tener en cuenta en la definicién
de la estructura de una ciudad o regién. Por ello, los GLR afrontan el desafio
de asumir la gestién integral del abastecimiento y el saneamiento del agua,
ya que los recursos hidricos, los ecosistemas y sus ciclos son cada vez mas
valiosos y vulnerables. Los GLR no sélo deben ser capaces de recaudar los
recursos financierosnecesarios paragestionar unasinstalaciones complejas
y costosas, sino que también deben ser transparentes y concienciar a sus
habitantes sobre la sostenibilidad de los servicios prestados y la viabilidad
financieraasociadaalcobrodelastasas.Estascuestionessonfundamentales,
y supondran el fortalecimiento de la cooperacién local a nivel regional, y
para ello deberan de implicar en el proceso a sus municipios vecinos, a los
organismos regionales y al sector privado.

En términos de estrategia urbana, muchas ciudades que histéricamente
habian dado la espalda a sus rios o frentes de agua intentan en la actualidad
recuperar su relaciéon con estas masas de agua. En su dia, integradas en
el desarrollo y posicionamiento de estos asentamientos que caracterizé al
proceso de industrializacion y posterior desindustrializacion del siglo XX,
muchas de estas ciudades fueron testigos de la degradacién de sus rios,
humedales y frentes de agua. Muchos de estos lugares se convirtieron en
vertederos, zonas de residuos o autopistas y carreteras. Es necesario volver
a insistir en el papel clave de los rios y lagos para crear microclimas que
favorezcan la ventilacién, por ejemplo, para mitigar la contaminacién y
el efecto isla de calor. Las ciudades que han puesto en marcha proyectos
de mejora, renaturalizacién y restauracién de las riberas de sus rios o de
los manglares en las zonas costeras muestran la importancia de promover
una planificacién urbana que tenga en cuenta las soluciones basadas en
la naturaleza. Estas pueden restaurar, reforzar y hacer mas resilientes sus
ecosistemas a pesar de los elevados costes de recuperacién en que incurren
los GLR en dichos procesos.

Regeneracion de rios urbanos y control de inundaciones

A nivel local, los casos mas destacados de regeneraciéon fluvial ponen de
manifiesto la compleja, pero beneficiosa, tarea emprendida por muchas
ciudades que, ademas, suelen ir acompanadas de estrategias integrales de
saneamiento, control de inundaciones y planificacién urbana.

La restauracion del rio Pasic en Manila (Filipinas) se ha convertido en
un ejemplo clave para la creacion de resiliencia sobre los valores de la
infraestructura azul. Iniciada en 2012, el programa se desarrollé hasta 2015
y tuvo un coste anual de aproximadamente 500.000 délares. Transformo un
rio hiperdegradado y lleno de basura en un nuevo activo paisajistico para la
ciudad, repleto de vegetacion y con aguas cristalinas. Todo ello se consiguio
gracias a la construcciéon de plantas de tratamiento de aguas, una sélida
gestion de los residuos solidos y al apoyo y la participaciéon de la comunidad,
que se convirtié en la principal defensora de la accién.
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Un ejemplo similar es la restauracion del rio Cheonggyecheon en Seul
(Corea del Sur). Este rio llevaba décadas cubierto por una autopista, y su
restauracién credé un nuevo pulmoén para la ciudad. Con una inversién de
aproximadamente 323 millones de délares, esta operacién ha aumentado el
valor del suelo entre un 25 % y un 50 %. En términos generales, el proyecto
sirvié para concienciar sobre el papel que debe desempefar el urbanismo
en las zonas centrales de la ciudad y para cambiar el modelo de movilidad
privada hacia el uso del transporte publico. Cheonggyecheon también
se convirtié en un lugar privilegiado para la celebracién de eventos (259
eventos organizados entre 2005 y 2007), ha generado beneficios directos en
la reduccién del efecto de isla de calor y ha contribuido a reducir en un 35 %
la contaminacién atmosférica en la zona.

La historia de la ciudad de Colonia (Alemania) esta fuertemente ligada al rio
Rin. Durante siglos, la cuenca del Rin ha sido una de las principales arterias
fluviales que impulsé el desarrollo de una parte importante de Europa Central.
A'lo largo del siglo XX se realizaron importantes esfuerzos para modificar el
curso del Rin con el fin de aumentar el flujo y la velocidad del transito de
mercancias con barcos cada vez mas grandes. Sin embargo, la temporada
de lluvias acabdé por desbordar el rio y causar importantes inundaciones
en las ciudades situadas en sus margenes. La inundacién de 1993 causo
dafios por valor de unos 75 millones de euros. El aumento de la frecuencia
de las inundaciones llevo al gobierno de la ciudad a poner en marcha una
ambiciosa estrategia para controlar y minimizar los riesgos. Como resultado,
se instalé un muro hidraulico para proteger el centro histérico, en el cual
se localiza el patrimonio clave de la ciudad para el turismo. Con un coste
de 400 millones de euros, el gobierno recupero la inversién en poco mas de
ocho anos, minimizando los costes de posibles inundaciones. La estrategia
contempla medidas preventivas adicionales, como la creacién de zonas
de retencion, la renaturalizacién de los margenes del rio, la prohibicién de
nuevas construcciones y el reequipamiento de ciertos edificios en zonas de
riesgo, y acciones de sensibilizacién ciudadana. El proyecto ha favorecido la
consolidacién de numerosos acuerdos intergubernamentales con regiones y
ciudades situadas a lo largo de los margenes y ha reforzado las estrategias
de recuperacion de humedales en las cuencas altas, contribuyendo a mejorar
la calidad del agua y a recuperar la fauna del rio. Como en los casos de
Manila y Setl, el rio vuelve a ser el orgullo de Colonia y uno de sus simbolos
mas preciados, y ha permitido demostrar que es posible revertir la relaciéon
histérica con el rio.

Cuadro 16. Fuentes: ADB, 2016. Neumiiller, 2008.

68



DINAMICA

O

090
aDb

25-30 minutos

Dividir a los
participantes en
pequeios grupos
(3-4 por grupo)

Material de apoyo:
Renaturalizar caminos
(Desafios y Tarjetas
SbN)

Preparativos: Esta
dinamica se puede
realizar de forma
presencial o virtual
segun el taller que
esté implementando.

Para los talleres
presenciales, tendra
que imprimir y recortar
los desafios y las
tarjetas SbN incluidas
en el material de
apoyo (imprima dos

0 mas juegos si es
necesario).

Para los talleres
virtuales, la dinamica
puede implementarse
utilizando una pizarra
digital como Mural.
Podngase en contacto
con nosotros para
tener acceso a las
plantillas digitales.
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XX Dinamica: Renaturalizar caminos

El objetivo de esta dinamica es fomentar el debate en torno a
diferentes estrategias de soluciones basadas en la naturaleza
(SbN) para aprender a relacionarlas con los desafios que
afrontan actualmente diferentes ciudades, municipios y regiones
especificas.

Introduccion (5 minutos):

1.

Divida a los participantes en cuatro grupos de entre tres o cuatro
personas (para audiencias mas numerosas, se recomienda utilizar
dos o mas juegos de cartas y replicar el juego).

Presente a todo el grupo los desafios alos que se enfrentan las cuatro
ciudades de muestra. Reparta una hoja de papel con los desafios.

Sugerencia: Siéntase libre de adaptar y crear nuevos desafios que
puedan estar basados en ciudades de muestra de su propia regiéon o
en contextos especificos. Intente mantener cierta diversidad entre
los riesgos clave a los que se enfrentan las cuatro ciudades.

. Kombolcha

Las lluvias son cada vez mas escasas en la zona del Sahel, entre
el Sahara y la sabana africana. Muchas comunidades de esta
zona, como la ciudad de Kombolcha, en Etiopia, sufren la sequia
y la desertificacion, lo que provoca migraciones a gran escala y
conflictos entre sus habitantes.

Reparta cuatro cartas SbN a cada uno de los grupos, y ademas,
una carta vacia de comodin (Joker). Cada carta incluye una breve
descripcién de la soluciéon presentada.

SISTEMAS AGRICOLAS RESTAURACION Y CONSERVACION

DE MANGLARES Y/0 MARISMAS

CREACION DE CORREDORES
]

RENATURALIZACION DE RIOS Y
HUMEDALE:

S
I“
-]
Mejoran la sequridad
h ]

a 1a conservacién Absorben energia, reducen las Reduce el riesgo de
sostenible, reducen las de las especies y apoyan el mareas de tempestad, filtran y inundaciones, restaura la

emisiones de gases de efecto desarrollo sostenible en zonas distribuyen los sedimentos a lo biodiversidad y crea nuevos

invernadero de la agricultura de gran biodiversidad largo del litoral. espacios para el ocio

CLIMATICAMENTE INTELIGENTES BIOLOGICOS

»

AT
~e

[ g

Trabajo en grupo (10 minutos):

4. Cada grupo deberia discutir y elegir, de entre sus cartas de SbN, las
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que mejor se adapten a cada uno de los desafios. Si es necesario,
pueden utilizar la carta del comodin (Joker) para proponer su propia
SbN para uno de estos desafios.
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5. Una vez que hayan seleccionado una carta de SbN para cada uno

de los desafios, deberan prepararse para presentar al resto de los
participantes la que consideren mas apropiada. Deberan explicar
por qué es una buena combinacién, como contribuird a mejorar la
resiliencia de la ciudad y qué aspectos deberian de tenerse en cuenta
para garantizar su implementacién efectiva.

Plenario (10 minutos):

6. Reuna a todos los grupos e invite a cada uno de ellos a que presente
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su mejor propuesta. Invite a los otros grupos a comentar, hacer
sugerencias o a formular preguntas sobre las soluciones basadas en
la naturaleza que hayan sido presentadas. Siéntase libre de afiadir
comentarios o explicaciones a las presentaciones de los diferentes
grupos basandose en sus propios conocimientos y experiencia.

Sugerencia: Si hay ciudades/desafios para los que no se ha
presentado ninguna SbN, puede invitar a un grupo a presentar
su propuesta de solucidn, asegurandose de cubrir los diferentes
contextos representados por las cuatro ciudades/desafios.

Cierre la dindmica invitando a los participantes a pensar en qué
soluciones basadas en la naturaleza podrian ser utiles para algunos
de los desafios a los que han de hacer frente sus ciudades, e invite a
algunos de ellos a compartir sus ideas con el grupo.
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Los vinculos urbano-
rurales robustos y el
buen funcionamiento de
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de gobernanza son
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ecosistémicos para las
comunidades urbanas y
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& Lectura 3. Enfoques metropolitanos y regionales

Mads alla de las infraestructuras verdes y azules, y del uso de soluciones
basadas en lanaturaleza en un contexto urbano, contar con vinculos urbano-
rurales robustos y con sistemas regionales y mecanismos de gobernanza que
funcionen de manera 6ptima es fundamental para salvaguardar y mantener
los servicios ecosistémicos y su capacidad de proporcionar energia, agua,
alimentos y otros materiales y recursos de una manera equitativa a las
comunidades urbanas y rurales. Una parte significativa de los ecosistemas
terrestres, en los que se puede encontrar una rica biodiversidad silvestre, se
halla en las areas rurales.

En las ultimas décadas, el mercado laboral en las areas rurales se ha vuelto
cada vez mas precario debido a la automatizacién de la agricultura y a
los importantes impactos agroindustriales. Estos factores también han
contribuido a acelerar los patrones de migracién a las ciudades, sobre
todo entre los jovenes, asi como a la pérdida de ingresos y de servicios de
calidad, y ala ruptura de los tejidos comunitarios. Aunque la pandemia de la
COVID-19 y la rapida implantacién del trabajo a distancia han llevado a una
renovada valoracion del medio rural junto con las ciudades intermedias y
pequenas, muchos municipios pequefios y gobiernos regionales no tienen
la capacidad de adaptarse y responder de una manera adecuada a estas
nuevas dindmicas mientras dan respuesta a los desafios existentes o
afrontan nuevas amenazas.

Determinadas politicas nacionales y supranacionales, —como la Agenda
Territorial 2030 de la UE—, han abordado estas desigualdades regionales con
el objetivo de reforzar la cohesién territorial y «<no dejar ningun lugar atras».
Mas alla de los incentivos financieros existentes, —como las subvenciones
a los gobiernos locales y regionales periféricos para mantener servicios
basicos como las escuelas o la prestaciéon de servicios de salud-, estas
nuevas politicas se centran en un desarrollo basado en el lugar, en la
cooperacién y en la gobernanza multinivel.

La promocién y la implementacién de servicios digitales y de conectividad
desempeinan un papel fundamental a la hora de generar oportunidades
de innovacién, empleo y captacién de ingresos. Por ejemplo, diferentes
regiones del planeta tratan de evitar la migracién masiva de sus jovenes
a las ciudades, especialmente a los asentamientos informales y precarios,
y para ello refuerzan las areas rurales con servicios adecuados, entre los
que se incluye la infraestructura de las TIC. Otras iniciativas para mejorar
las oportunidades de empleo en las areas rurales suelen basarse en el
comercio justo, la agricultura ecolédgica, la capacitacién digital y el apoyo a
la informacién y las redes. Iniciativas como «Smart Villages», promovidas
por la Unién Europea, pueden contribuir a impulsar las estrategias de
resiliencia y a evitar la despoblacién en las pequeinias ciudades y areas
rurales. Teniendo en cuenta estas tendencias, es crucial que los GLR
aprovechen las condiciones actuales para exigir mayores recursos y una
mayor conectividad con el fin no solo de mantener los servicios publicos,
sino también de generar innovacién y oportunidades de empleo.
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Los efectos del cambio climatico aumentan drasticamente la vulnerabilidad
de las actividades agricolas y de las personas que viven de la agricultura.
La industrializacién y la especializacién han reducido la diversidad
de cultivos, la biodiversidad y también la diversidad de los sistemas
laborales y econdémicos. Esto ha reducido la comprension, la influencia
y el compromiso de la ciudadania hacia la agricultura y las politicas que
dependen de ellas, dejando que la tierra se considere simplemente como
un recurso para el desarrollo, la produccion o la urbanizacién. Sin embargo,
la relacién urbano-rural es un punto fuerte de las ciudades intermedias y
pequeias poblaciones, donde las tradiciones agricolas se consideran parte
de la vida publica, los trabajadores temporales viven durante las épocas de
cosecha y las festividades culturales estan arraigadas en las estaciones y
en la singularidad de los recursos naturales. Para aumentar la resiliencia
de los agricultores mas vulnerables, los GLR pueden apoyar sistemas de
gestion sostenible de los cultivos, implantando técnicas modernas de riego
y promoviendo una cultura de produccién -y de consumo— cooperativa
en lugar de explotadora. Los mercados de alimentos pueden desempefar
un papel fundamental en este sentido. Los mercados abiertos suelen ser
de competencia municipal y ofrecen a los agricultores de los alrededores
la oportunidad de mostrar su trabajo, sus métodos tradicionales y vender
sus productos. Ciudades intermedias como Chefchaouen en Marruecos
o Pasto en Colombia regulan y organizan mercados de agricultores en
espacios publicos y prestan apoyo a programas para los agricultores de
su area de influencia (CGLU, 2014 y 2015). Los gobiernos regionales de la
region amazénica de Peru también se han unido para apoyar la produccién
sostenible y los esfuerzos de emprendimiento en esta zona ambientalmente
critica (CGLU, 2018a). Regiones metropolitanas, como las de Barcelona y Sao
Paulo (véase el cuadro siguiente), también estan redoblando sus esfuerzos
para proteger o recuperar las zonas agricolas que limitan con las areas
urbanas, incluyendo en estas estrategias, el acceso a los mercados y el
fortalecimiento de los vinculos urbano-rurales.

Todos estos esfuerzos no sélo contribuyen a la resiliencia de los sistemas de
adquisicién de alimentos, sino que también pueden reforzar el papel de las
areas agricolas como amortiguadores ecolégicos, fomentando una actividad
econdmica mas diversificada, junto con un mejor acceso y reconocimiento
a sus servicios culturales, de ocio y educativos. En el actual contexto de
emergencia climatica, el riesgo cada vez mayor de sufrir episodios de
sequia e incendios devastadores esta obligando también a incrementar
la cooperacién entre los gobiernos locales, regionales y nacionales en la
gestion integral de las areas forestales y rurales, y a llamar la atencién
sobre el uso responsable de las zonas de ocio en el interior o en las reservas
naturales protegidas. Un ejemplo destacado es la iniciativa impulsada
en Freetown, la capital de Sierra Leona. «Freetown the Treetown» es un
programa dirigido a mitigar los desprendimientos y la escasez de agua
en la ciudad, y se ha marcado como objetivo plantar un millén de arboles
en la periferia inmediata. Ademads de los beneficios medioambientales y
vinculados al ocio, estos bosques urbanos también permitirdn actividades
econdmicas de gestiéon forestal para grupos de bajos ingresos.
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Fig. 11. Una transicion ecoldgica inclusiva puede aportar a un futuro mas sostenible y resiliente

Las infraestructuras energéticas suelen situarse en entornos naturales
y en el interior de las ciudades. Cuando son de origen fésil, contribuyen

a aumentar los niveles de contaminacién en las ciudades. Junto con el

Acuerdo de Paris sobre el cambio climatico, la sensibilizacién publica y las
agendas de energia verde estan presionado cada vez mas a las empresas
energéticas —o abren los mercados energéticos— para que aborden la
transicién ecolégica hacia las fuentes de energia renovables. En Europa,
los campos de cultivo ya comparten espacio con paneles solares y turbinas
eodlicas,como alternativa para obtener ingresos en las areas rurales. Ademas,
en regiones desérticas, como Ouarzate (Marruecos), también se han creado
infraestructuras termosolares a gran escala para abastecer a grandes areas
urbanas. Al mismo tiempo, los GLR estan transformando sus periferias y
otras zonas degradadas industriales en zonas de ocio, implantando para
ello nuevas infraestructuras e instalaciones energéticas. Es el caso de
muchas antiguas areas industriales, como el Parque Emscher, en la cuenca
del Rhur, que han conseguido generar nuevos ecosistemas y espacios para
la poblacién al mismo tiempo que aprovechan y protegen el patrimonio

cultural de la region.

Finalmente, aunque no exento de complejidad, estan los ecosistemas
marinos. Aunque la gestién de la linea de la costa es competencia directa de
las naciones, son muchos los GLR que han de afrontar los desafios causados
por el incremento del nivel de mar en sus territorios. Problemas como la
salinizacién de los suelos y de la capa freatica de agua dulce, o la erosion
causada por las mareas que poco a poco va modificando la linea de la costa,
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tienen impacto en millones de personas. El alto nivel de contaminaciéon
de las aguas por el vertido de aguas residuales de las ciudades tiene
implicaciones en la salud publica y limita las opciones de un territorio de
acceder al turismo, y por tanto de reforzar su economia local. Estos son
aspectos que deben ser reconducidos a través de estrategias de resiliencia
regionales integradas y robustas a nivel de cuencas o bahias, y que han de
ir acompaifadas de una mayor coordinacién y cooperacion entre diferentes
municipios, priorizando la recuperacién de los ecosistemas naturales y la
proteccién de las zonas costeras contra las inundaciones. En las playas,
los GLR pueden desarrollar pequefios paisajes de dunas con vegetacion,
o fomentar la proteccién y regeneracién de las zonas de manglares para
hacer frente al riesgo de inundaciones y la erosién causada por la subida del
nivel del mar. Teniendo en cuenta la rica biodiversidad y la vulnerabilidad
de los ecosistemas marinos, los GLR miran cada vez maés alla de sus limites
terrestres y trabajan con sus comunidades para exigir un mayor nivel de
proteccién, practicas de pesca sostenible e incluso la creacién de reservas
naturales submarinas.

Estrategias de resiliencia intermunicipales, metropolitanas y
multiescalares

Los gobiernos locales y regionales se coordinan a través de las fronteras
municipales paramejorar laresiliencia territorial y gestionar los ecosistemas
dependientes de la comunidad. Los casos relacionados con la gestiéon de
los bosques, los sistemas alimentarios, las cuencas hidrograficas o las
infraestructuras energéticas varian segun las regiones.

A nivel regional o metropolitano, destacan los estudios de caso de la
provincia de Limburgo (Bélgica). La creaciéon de corredores verdes en
terrenos agricolas pretende reforzar la biodiversidad, impulsar la economia
local y beneficiarse de un plan de mantenimiento a largo plazo. Ademas,
la creacién y mejora de parques agricolas metropolitanos como el Parco
Agricolo en el noroeste de Roma (Italia) o el Parc Agrari del Baix Llobregat en
Barcelona (Esparfia), son dos ejemplos de estrategias consensuadas a nivel
local y de escala metropolitana que contribuyen a mantener la biodiversidad
y un paisaje de gran valor en el borde metropolitano, y a reducir los riesgos
derivados, por ejemplo, de inundaciones hidricas. En ambos proyectos, es
fundamental garantizar la proteccién de estos terrenos, prohibiendo que
sean edificados en el futuro. También es util que los distintos municipios
que forman parte del parque asuman la responsabilidad compartida de su
ciclo de mantenimiento. La Ligue os Pontos de Sao Paulo (Brasil) también
es un ejemplo de fortalecimiento de las conexiones entre el nucleo urbano
de la ciudad y su periferia rural. Contuvo la expansién del area urbana
canalizando el nuevo desarrollo hacia la ciudad. Ademas, permitié generar
una economia agricola vibrante y productiva que ha resistido ante la presion
del sector inmobiliario.

Las ciudades y regiones costeras expuestas a la erosién del litoral o a las
tormentas tropicales también pueden reforzar su resiliencia de forma eficaz,
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trabajando con el ecosistema desde una perspectiva regional. La lucha
contra la erosién de la costa y la pérdida de arena impulsé a La Haya a
implementar el Motor Sand, un proyecto piloto, basado en la construcciéon de
una peninsula frente a la costa de Ter Heijde que actia como defensa costera
y permite acumular sedimentos. Esta peninsula sobresale un kilémetro en el
mar y tiene dos kildémetros de ancho en la playa y ha sido generada a partir
de arena tomada a 10 kilémetros de distancia. «<El Motor de Arena» es un
buen ejemplo de construcciéon con la naturaleza que, al final, situia la arena
en el lugar adecuado. En el area metropolitana de Surabaya (Indonesia),
los gobiernos local y regional decidieron designar los manglares restantes
de su costa oriental como zona de conservacién, y asi proporcionarles
la méaxima proteccién. Al funcionar como zona de captacién de agua, el
manglar previene las inundaciones y la erosién y protege los ecosistemas,
a la vez que favorece los medios de vida de las comunidades de la zona.
La participacién de la comunidad que gestiona las zonas designadas para
el ecoturismo, como el Bosque de Manglares de Wonorejo, tiene como
objetivo mejorar la sensibilizacién y el respeto por el medio ambiente y la
naturaleza. El proyecto dio lugar a una nueva mentalidad entre los gestores,
las comunidades y los visitantes, hacia los servicios sociales, econémicos y
culturales del ecosistema de los manglares y su impacto medioambiental.

Cuadro 17. Fuentes: OPPLA (s.f.); Sand Motor (s.f.); S Murtini et al, 2018.

& Recursos

Y UNDRR, 2020. Words into Action: Nature-based solutions for disaster
risk reduction

Y CGLU. (2015). Nota de Aprendizaje entre Pares #13: Politicas
urbano-rurales para la promocion del trabajo decente en las ciudades
Intermedias

& CGLU. (2014). Nota de Aprendizaje entre Pares #11: Strengthening
Local Economic Development through Urban-Rural Policies
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Capitulo 5. Respuesta, recuperacion,
y una reconstruccion mejor y mas
eficaz

En este capitulo se analizaran los elementos operativos de la
preparacion, la respuesta y la recuperacion en caso de desastre
en las ciudades y los territorios, y como los gobiernos locales
estan llevando a cabo estas acciones. Los GLR pueden adoptar
muchos de los enfoques estructurales analizados en los capitulos
anteriores, como la planificacion del uso del suelo basada en el
riesgo, la reduccion de las vulnerabilidades sociales o el aumento
de la resiliencia en los sistemas de infraestructuras para reducir
los riesgos actuales y futuros y construir resiliencia. Sin embargo,
todavia siguen necesitando un plan para prepararse, responder y
recuperarse eficazmente de las crisis y reconstruir mejor.

% Lectura 1. Preparacion y respuesta local

La eficacia en la gestién de desastres, —en cuanto a su preparacion,
respuesta y recuperacién-—, suele depender del éxito de los sistemas de
gestién y del entorno institucional existente. Una 6ptima coordinacion,
con una clara asignacién de funciones y responsabilidades sobre la base
de un marco juridico soélido, facilitara el maximo control sobre el ciclo
de gestion de los desastres, y con ello contribuira a reducir la pérdida de
eficiencia en la mitigacién y en la respuesta a los posibles impactos.

Preparacion

Dentro del ciclo de gestiéon de desastres, la preparaciéon guarda relacién con
lasmedidas adoptadas a corto plazo antes de una catastrofe paraminimizar
los posibles impactos de una amenaza, y que, por otra parte, puede no
haber sido reducida previamente a través de la mitigacién. Las medidas de
preparacion pueden incluir el analisis y la planificacién relacionados con
todo aquello que se deberia de hacer durante un desastre, qué alimentos
y suministros hay que tener a mano, c6mo evacuar, a dénde ir, con quién
contactar y dénde buscar un refugio de emergencia. Los programas de
comunicaciéon de riesgos y de sensibilizacién ciudadana son elementos
importantes de la fase de preparacién, ya que aumentan la concienciacion
sobre los riesgos del publico en general, y facilitan su preparacién ante
posibles emergencias, empezando a nivel individual hasta garantizar la
continuidad de las empresas. Los programas escolares de preparaciéon ante
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los riesgos, la formacién y los simulacros son elementos importantes de la
fase de preparacién. Muchos gobiernos locales también involucran a la
comunidad a través de programas de voluntariado, formacién, actividades
culturales, o trabajan con organizaciones de la sociedad civil para lograr
un mayor alcance entre la ciudadania.

Ademas, la planificacién de las rutas de evacuacioén, la identificacion
de los refugios y el almacenamiento de los suministros de alimentos y
equipos de emergencia, entre otros, son algunos de los elementos de orden
espacial que intervienen en la reflexién sobre la fase de preparacién. Los
planificadores urbanos pueden incorporar las funciones de emergencia
en el proceso de planificacién teniendo en cuenta los espacios de refugio
y los espacios abiertos de usos multiples; incorporando en los planes las
posibles areas de reurbanizacién; y desarrollando politicas que guien los
procesos de recuperacion y reconstruccion.

La fase de preparacién se nutre del conocimiento que tengan los GLR sobre
los riesgos y amenazas de su contexto local, y en otros casos, también
sobre los desafios existentes a nivel regional. En este sentido es clave
que los GLR dispongan de diagnésticos robustos sobre amenazas que,
dependiendo del lugar, podran ser estrictamente ambientales, —como
terremotos, inundaciones, sequias, etc. —, econémicas —crisis financieras,
informalidad, etc. —, de salud publica —como la reciente pandemia de la
COVID-19-, o antrépicas —contaminacién, incendios forestales, etc.—, o
interconectadas entre ellas y de escala mundial —como la lucha contra la
emergencia climatica. Esta diagnosis, junto a la identificacién clara de los
responsables de gestionar las primeras acciones de emergencia, permitira
elaborar a los especialistas en la gestién de riesgos, una secuencia de
actuaciones encaminadas a minimizar los danos, tanto en forma de vidas
humanas como en recursos econémicos.

Plan de Emergencias Municipal de Santa Cruz de Tenerife

De origen volcanico y con una cierta actividad sismica, Santa Cruz de
Tenerife (Espafia) ha impulsado un Plan de Emergencias Municipal (PEM)
en el que se definen de manera detallada los aspectos que han de ser
priorizados y que permiten ilustrar a los GLR como implementar un plan de
contingencia ante todos los riesgos posibles.

El objetivo del PEM es generar directrices multisectoriales que sean claras
y precisas. En Espafia, la redaccion de un PEM suele tener un coste de
entre 15.000 y 50.000 euros, dependiendo de la poblacién existente, de la
cantidad de informacién disponible y de los tiempos para su redaccién
(que no deberia de sobrepasar los 6 meses). Los PEM son coordinados por
la administracién regional y desarrollados por cada municipio de acuerdo
a la normativa legal existente. Un PEM suele constar de 6 partes: 1) analisis
multisectorial, 2) evaluaciéon del riesgo, 3) estructura, 4) operatividad,
5) implantacién y seguimiento, y 6) anexos diversos de apoyo, y que se
describen a continuacion:
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1) Anadlisis multisectorial. Un PEM analiza de manera detallada las
condiciones topograficas, geolégicas y morfolégicas. Adicionalmente,
también la vegetacion y su patrimonio natural, la climatologia, el contexto
socioeconémico y demografico, el patrimonio histérico, las redes de
comunicacién e incorpora un inventario con lugares potenciales para
el alojamiento temporal. En el caso del PEM de Santa Cruz de Tenerife, el
analisis se centré en la actividad volcanica y la hidrografia, como también
en la biomasa susceptible de actuar como combustible vegetal y de las
areas que seria necesario proteger por su rica diversidad. En cuanto al
clima, se identificaron episodios de riesgo relacionados con los vientos
saharianos (calima), al calentamiento progresivo y el riesgo de comenzar
ciclos tempestivos tropicales donde convergen lluvias torrenciales y vientos
destructivos. En cuanto al contexto, se analizo¢ el riesgo que podria generar
un impacto en la industria turistica y la afectacién sobre infraestructuras
criticas como el puerto y las telecomunicaciones, claves para una economia
insular. El analisis permitié identificar edificios y equipamientos (campos de
futbol, pabellones) que podrian ser usados como albergues temporales para
la poblacion.

2)Evaluaciondelriesgo. En estaparte es fundamental explicarlametodologia
del PEM vy definir conceptos como «indices de riesgo», «probabilidad» y
«dafios» en un cuadro de indicadores que pueda ser facilmente actualizable.
En este sentido, el PEM comprobd los cambios ocurridos entre 2014 y
2002 en aspectos como las amenazas por inundaciones, la contaminacion
atmosférica, las pandemias, los eventos publicos y la contaminacién marina.
Otras amenazas pasaron de un riesgo bajo a un riesgo medio: polvo en
suspension, desprendimientos, infraestructuras criticas, sequias, tsunamis
y la actividad volcanica.

3) Estructura del PEM. En esta fase, el PEM establece el 6rgano director y
sus competencias a lo largo de todo el proceso. En esta secciéon se describe
el puesto de mando, el comité asesor, el gabinete de informacion, los centros
operativos 24 horas, los sistemas informaticos y la infraestructura fisica de
transmisiones, el puesto de mando avanzado, los érganos de intervencion
operativa, la sequridad y logistica, asi como los grupos de apoyo necesarios.

4) Operatividad. En esta parte del PEM se definen todos los protocolos que
deben ser activados, desde la alerta temprana hasta la recuperacion de la
normalidad. La fase de proteccién consta de avisos a la poblacién, de la
proteccion de personas y bienes, y de la proteccién sanitaria. En la fase de
intervencién se gestionan las tareas de socorro y auxilio, la neutralizacion
de dafios y el control y soporte a grupos de accién. Finalmente, en la fase
de rehabilitacién se recupera el suministro de los servicios basicos y se
reconstruyen infraestructuras en una evidente vuelta a la normalidad.

5) Implementacion y mantenimiento. A lo largo de este proceso es clave
generar un calendario de las acciones para implementar el PEM, y que no
deberia de durar mas de 12 meses.

6) Informacion adicional de soporte al PEM. En el caso del PEM de Santa
Cruz de Tenerife, los anexos aportan un inventario de los medios humanos y
fisicos disponibles, su localizacién y teléfonos de contacto (24 horas, 7 dias
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a la semana). También incorpora informacién sobre los actores implicados
en movilizar recursos a nivel local, regional y nacional, cartografia sectorial
y manuales operativos en forma de ficha DIN A4 con la informacién de los
responsables, suplentes, funciones, actuaciones a evitar y organigrama.

Cuadro 18. Fuente: Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, 2015.

Respuesta

La respuesta guarda relacion con las medidas adoptadas por los GLR como
respuesta al desastre real una vez que éste se ha producido. Algunas de
estas primeras respuestas estan relacionadas con las operaciones de
rescate, la gestiéon de evacuaciones masivas, el alojamiento de las victimas,
la prestacién de atencién médica de emergencia, y otros servicios basicos.
En este contexto de alarma es necesario que los GLR mantengan el maximo
control de la situacién, y para ello es imprescindible mantener actualizado
un plan de gestiéon de desastres que describa las fases de mitigacion,
preparacién y respuesta que ha de asumir la ciudad ante las emergencias
locales,yquehadeincluir detalles sobrelasfunciones,lasresponsabilidades,
los recursos, la cooperacioén y la coordinacién.

A lo largo de esta fase, y en paralelo a las acciones de salvaguarda de la
poblacién, es clave que la planificacién de los riesgos llevada a cabo
anteriormente garantice la continuidad de las infraestructuras criticas
en un contexto de emergencia. Desde el mantenimiento del orden publico
con la ayuda de profesionales de la proteccién civil —como bomberos,
policias locales, etc. — al suministro de agua potable, energia eléctrica,
redes de telecomunicaciones, vias de comunicacion, cadenas de suministro
alimentario y sanitario, y articulos de primera necesidad, especialmente
para la poblaciéon mas vulnerable y que mas duramente haya recibido el
impacto del desastre.

Con la creciente presencia de catastrofes a gran escala (como huracanes,
conflictos, o también sequias y crisis alimentarias) la coordinacion de y
entre las esferas de gobierno es aun mas critica. Un desastre se percibe
primero a nivel local, pero puede ser necesario declararlo como emergencia
nacional para permitir una respuesta adecuada y la consiguiente
movilizaciéon de recursos. Este paso puede desbloquear la financiacién
y el apoyo nacional, pero esta respuesta (nacional o internacional) puede
facilmente pasar por alto el compromiso, los conocimientos y las visiones
locales, e incluso desautorizar el liderazgo. Para evitar esta situacién, y
como se ha comentado en el primer mddulo, es imprescindible que los GLR
cuenten con un entorno favorable que garantice una sélida coordinacién y
unos marcos de gobernanza multinivel que apoyen las decisiones que, en
muchas ocasiones, se toman ad hoc. En este sentido, la sélida coordinacién
entre los actores locales y externos deberia evitar los solapamientos y la
pérdida de eficacia en la gestion de la ayuda y de la situacion. Es crucial
que los GLR comuniquen e informen, una vez que dispongan de su plan
de emergencia, a las organizaciones, organismos y agencias con las que
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puedan tener contacto en un contexto de la emergencia, asi como a sus
asociaciones y a otras ciudades vecinas, para estimular un contacto regular
y compartir ejercicios y experiencias de aprendizaje.

Estrategias comunitarias de alerta temprana y de respuesta

En 2018, CGLU y CGLU-ASPAC llevaron a cabo un taller de aprendizaje entre
pares sobre la RRD y la localizacion del Marco de Sendal en la ciudad de
Surabaya (Indonesia), en el que muchas ciudades destacaron la importancia
de contar con mecanismos de coordinacién claros y de impulsar la
participaciéon de las comunidades en sus estrategias municipales y
regionales de alerta temprana y de respuesta.

En Christchurch (Nueva Zelanda), la ciudad impulsé en 2014 un marco
participativo para la gestién de RRD denominado «Lideres Comunitarios». El
enfoque inclusivo dado por lamunicipalidad permite mejorar la comprension
de los desafios, las preocupaciones y las necesidades mas urgentes para los
residentes en situaciones de emergencia. Ademas, este marco funciona
como catalizador para que los diferentes actores involucrados se retinan y
debatan sobre las necesidades, expectativas y acciones a impulsar, y que han
facilitado el desarrollo de planes de resiliencia basados en la comunidad, con
un mayor nivel de apropiacién y compromiso que los enfoques habituales de
gestion del riesgo de desastres.

La provincia de Albay (Filipinas) presenta riesgos regulares asociados
con las erupciones volcanicas y los tifones, y para afrontar estos desafios
ha puesto en marcha su estrategia «Cero Casualidades». Como parte de la
estrateqgia, la ciudad creé una oficina permanente de gestién de desastres
e Institucionalizé la RRD a través de decretos legales. La implantacion
del sistema regional de alerta temprana ha necesitado una importante
inversién financiera y un cambio en la cultura de la reduccién de riesgos.
La participacion de la sociedad también facilitdé la implementacién de
procedimientos de evacuacion mas eficaces. Todos estos esfuerzos dieron
sus frutos: en los primeros 20 afios desde que se implanto la estrategia, no se
ha registrado ni una sola victima debida a un peligro natural en la provincia
de Albay, lo que demuestra su eficacia.

La ciudad de Bochum (Alemania) ha reforzado la administracion y gestion
municipal en episodios de crisis extraordinarias sobre tres pilares: 1) la
sensibilizacion; 2) laevaluacién de las posibles necesidades de la poblacién; 3)
y el desarrollo de estructuras especificas que hagan mas agiles las respuestas
delmunicipio. Los mecanismos de respuesta son aplicables a unavariedad de
situaciones extraordinarias como tormentas severas,inundaciones y escasez
imprevista de personal en la administracién municipal. Esta estrategia,
junto con el principio de subsidiariedad en la gestién de emergencias, ha
mejorado la preparacién de los gobiernos municipales ante situaciones
extraordinarias y episodios de crisis, y ha hecho posible implantar a nivel
municipal una gestién mas eficaz de las emergencias.

Cuadro 19. Fuente: CGLU, 2018.
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o%o Lectura 2. Recuperacion efectiva

La fase de recuperacion es un término de elevada complejidad que no solo
abarca las tareas de restablecimiento a corto plazo de las infraestructuras
y servicios, sino que va mas alla, e incorpora también las fases de
recuperacion intermedia y de reconstruccion a largo plazo. Al igual que
otros procesos de gestion de RRD, una estrategia de recuperacién debe
cubrir aspectos institucionales y financieros, pero también la planificacién
fisica y la participacién ciudadana. Tanto la fase de recuperacién como la
de reconstruccion pueden, en cierta medida, ser planificadas antes de un
desastre, reforzando asi el concepto de «reconstruir mejor» (Building Back
Better) y contribuir directamente a que las ciudades y los territorios sean
mas resilientes. Practicamente todos los desastres tienden a acentuar las
desigualdades existentes y pueden amplificar, todavia mas, las practicas
de desarrollo insostenibles, por lo que el proceso de recuperacién y
reconstruccién es fundamental para abordar las capas mas profundas y las
raices de las causas.

Recordando los apartados anteriores de este capitulo, los GLR, con el apoyo
de expertos técnicos, pueden establecer horizontes de trabajo y evaluar
la idoneidad de sus instrumentos para la recuperacién y reconstruccion
durante la fase de planificacién previa al desastre. Algunos aspectos
pueden canalizarse de forma 4gil, como por ejemplo, los cambios en la
normativa de construccién para hacerla mas robusta ante el impacto de
un episodio sismico. Por otro lado, las acciones que implican cambios en
el uso del suelo, —como la zonificacién y el reasentamiento—, pueden ser
mas dificiles de gestionar. En estos casos, es fundamental que los GLR
involucren a la poblacién afectada y que el reasentamiento se lleve a cabo
con la participacion de la comunidad y con las maximas garantias, respeto
y transparencia.

Las politicas de alojamiento y de vivienda son claves en la construccién de
resiliencia en las fases de recuperaciéon y reconstruccion. El concepto de
refugio engloba desde el alojamiento de emergencia o temporal, hasta las
diferentes modalidades de tenencia de la vivienda permanente que puedan
darse en el proceso de consolidacién de la reconstruccién. El acceso a
un primer refugio en contextos de emergencia por desastre garantiza no
solo la supervivencia de la poblacién afectada, sino que también puede
llegar a convertirse en un punto de inicio para afrontar la recuperaciéon
econoémica. Incluso las formas mas modestas de refugio pueden involucrar
a la poblacién afectada y evolucionar, gradualmente, hacia politicas de
desarrollo econémico y urbanistico mas ambiciosas. En el horizonte a largo
plazo del proceso de reconstruccion, la ayuda financiera y logistica podria
incluso reforzar el parque de viviendas publicas.

En el marco de planificacién de lareconstruccion del habitat es fundamental
que los GLR desarrollen un enfoque integral del asentamiento urbano que
permita generar soluciones espaciales ante futuros desafios!. De esta
manera, el disefio del habitat ha de integrar mejoras tanto en el espacio
privado de la vivienda como en el espacio publico, y con ello reforzar las
reservas de suelo para sistemas de equipamientos comunitarios y zonas
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verdes. Este enfoque, basado en un espacio definido desde el punto de vista
socioecondémico, desplaza el centro de atencién de los hogares hacia los
barrios y las comunidades (Grimaud y Campbell 2016).

Las oportunidades socioeconémicas y el suministro de recursos para las
poblaciones mds vulnerables, incluso con transferencias de efectivo y
ayuda material (para una reconstruccién basada en la propiedad), pueden
garantizar que nadie se quede atras y que se mejore la capacidad de
recuperacion sistematica de las comunidades. Teniendo en cuenta las
iniciativas individuales, también puede estimular la autoorganizacién y
mejorar la resiliencia sistémica de las comunidades. Tener en cuenta la
iniciativa voluntaria es fundamental para garantizar la cohesién social de
la poblacién y que ésta se compromete a reconstruir la vida comunitaria
tras el impacto de un desastre.

Coordinacion eficaz con actores humanitarios

Para garantizar que los procesos de respuesta y recuperacion sean eficaces a
la hora de construir resiliencia, los GLR, en muchas ocasiones, deben asumir
el liderazgo y coordinar las acciones de diversos actores, especialmente
de aquellos que trabajan en agencias y organizaciones humanitarias. El
Grupo de Trabajo de CGLU para la prevencién y la gestién territorial de las
crisis ha elaborado un documento de orientacién'? en el que se destaca
la necesidad de alinear las perspectivas y las prioridades entre los GLR y
los actores humanitarios; reforzar la coordinacién humanitaria; y mejorar
la eficacia del trabajo de los GLR con los trabajadores humanitarios. Estas
recomendaciones incluyen:

+ Lanecesidad de clarificarlas responsabilidades delas autoridades locales
ante la gestién de una crisis y forjar vinculos con la correspondiente
autoridad nacional de gestién de desastres (o equivalente) y con actores
regionales/internacionales relevantes.

+ Establecer un punto focal y formar un equipo de acuerdo con los recursos
disponibles y el nivel de riesgo, con el objetivo de identificar y mapear
todo el territorio y las partes interesadas, incluyendo a actores y acuerdos
informales.

+ Realizar ejercicios de pruebas y simulacros para generar confianza,
escuchar expectativas y necesidades, identificar posibles cortes de
comunicacién y mejorar los sistemas de coordinacién.

* Recopilar informacién y colaborar con (y liderar, segun el contexto)
mecanismos y procesos disefiados para fortalecer la responsabilidad de
los diferentes actores humanitarios. Para ello, los GLR han de tener el
maximo acceso a la informacién relacionada con los planes y actividades
para, de esta manera, contribuir a mejorar la comunicacién publica.

+ Colaborar con los socios de desarrollo, tanto nacionales como
internacionales, ayudando a éstos a entender el contexto de su autoridad
local. Los GLR deben animar a los actores humanitarios a utilizar un
enfoque territorial que tenga en consideracién la participacién de la
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comunidad y una recuperacién completa e integral del territorio afectado,
mas alla de su intervencién posterior al desastre.

Coordinar y planificar conjuntamente el regreso de socios humanitarios
externos para evitar rupturas en los servicios prestados a la comunidad
afectada. Es clave garantizar la viabilidad y la transicién efectiva al
final de los programas, incluyendo la transferencia de competencias,
capacidades y activos.

Dejar las «puertas abiertas» a las oportunidades que puedan generar las
fases de recuperacién con el objetivo de construir resiliencia a largo plazo
y mas alla de los cortos mandatos electorales. Muchos gobiernos locales
se rigen por planes de desarrollo existentes en la fase de recuperacion,
pero se dan cuenta de que estos planes ya no son los mas indicados ya
que el contexto ha cambiado significativamente.

DINAMICA

O
&

30 minutos

Divida a los participantes
en pequeiios grupos
(3-4 por grupo)

Material de apoyo:
Mas alla de la linea
de tiempo (cartas de
peligro y de accién)

Preparativos: Esta
dinamica se puede
realizar de forma
presencial o virtual
segun el taller que esté
implementando.

Para los talleres
presenciales,
necesitara imprimir

y recortar las cartas

de Peligro y Accion
incluidas en el material
de apoyo (imprima un
juego para cada grupo).
También necesitara
rotuladores y una

hoja grande de papel
(pizarra) para dibujar la
linea temporal.

Cuadro 20. Fuente: CGLU Grupo de Trabajo sobre Prevencién y Gestién Territorial de Crisis, 2019.

%X Dinamica: Mas alla de la linea de tiempo

El objetivo de este juego es cocrear un plan de preparacion y
respuesta ante una emergencia para un peligro especifico, y de
estamanerareflexionar sobrela secuencia apropiada de acciones-
estrategias y sus implicaciones. Con ello se pretende fomentar
el debate entre los participantes sobre la complejidad de las
estrategias de RRD y de construccion de resiliencia, y la realidad
en la que las acciones de preparacion, respuesta y recuperacion
deben ser realizadas demanera simultanea. Ademas, pone de
relieve lanecesidad de generar un enfoque preventivo que permita
romper el ciclo de desastre y respuesta y, con ello, superar la linea
temporal hacia la resiliencia.

Introduccién (5 minutos):

1. Divida a los participantes en grupos de tres o cuatro personas para
jugar a la dinamica. Cada grupo debe tener un tablero/hoja de papel
grande (o simplemente una mesa), un conjunto de cartas de peligro
y un conjunto de cartas de accioén.

Sugerencia: Para los talleres virtuales, elabore un mural con varias
copias del juego y asigne a cada grupo una de estas areas. Explique
las instrucciones en el plenario antes de dividir a los participantes
en grupos de trabajo.

2. Invite a cada grupo a seleccionar una de las cartas de peligro y a
colocarla en el centro del tablero. Este sera el peligro para el que
prepararan la linea temporal.
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DYNAMIQUE

En el caso de que

los talleres sean
virtuales, la dinamica
puede llevarse a cabo
utilizando una pizarra
digital como Mural.
Péngase en contacto
con nosotros para tener
acceso a las plantillas
digitales.
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Linea temporal

Cartas de accion (15 minutos):

3. Por turnos, cada jugador deberia descubrir una de las cartas de

accion y colocarla en el tablero en el lugar que considere apropiado
de la linea temporal. El jugador deberia de explicar al resto del grupo
el razonamiento de la ubicacién de la carta. Al colocar una nueva
carta, el jugador puede mover otras cartas para dejar espacio para su
carta en el lugar que considere mas apropiado.

Preparacion ; Respuesta

- ™ ) ko) 53 = ® 09
.- ° ° -] STER
29 =29 g Noo s
20 SS c g 23 S82%
=k o 1] 22 g §3¢
2z e & EE FREE

El > =5 Ooag

E u 8

Linea temporal

Una vez que se hayan jugado todas las cartas de accioén, cada jugador
debe tomar una carta comodin (Joker) y completarla con una nueva
accion de preparaciéon o respuesta, dirigida al peligro especifico
del grupo. Por turnos, coloque las cartas en los lugares apropiados
dentro de la linea temporal, explicando la accién y su relacion con el
peligro a los demas miembros del grupo.

Debate (10 minutos):

5. Por ultimo, discuta con el grupo el calendario que haya creado, la
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secuencia general de las acciones y como la fase de recuperacién
puede ser construida o ayudar a implementar algunas de las
acciones descritas.
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&b Lectura 3. Reconstruir mejor (building back better)

El concepto de «reconstruir mejor» o «Building Back Better» (en adelante,
BBB), aparece por primera vez tras el impacto del tsunami en el sudeste
asiatico en 2004, siendo incorporado posteriormente por UNDRR en el Marco
de Sendai, y ganando mayor relevancia tras la pandemia de la COVID-19. Un
marco de BBB hace referencia al proceso de recuperacion, rehabilitacion
y reconstruccion tras un desastre que ha de incrementar la capacidad de
resiliencia de las comunidades (véase la siguiente figura). Si bien este
concepto es una idea simple, su implementacién es un auténtico desafio,
dado que la «recuperacién no es una progresion lineal limpia con un final
claro, sino que forma parte de un proceso continuo de desarrollo y cambio. Es
compleja, a largo plazo y multidimensional —econémica, social, psicoldgica,
fisica, ambiental, politica e institucional- y tiene lugar al mismo tiempo y a
escalas diferentes» (ODI, 2018).
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Fig. 12. Reconstruir mejor no sélo restaura sino que mejora los niveles de resiliencia

Este es un proceso que no se centra inicamente en las medidas preventivas
dirigidasareducir futuros costosderecuperacion, sinotambiénenincorporar
mejorassocialesymedioambientalesalargoplazoparaaumentarelbienestar
de la poblacién. Este término se ha utilizado ampliamente en el contexto de
recuperacion socioeconémica post-COVID-19. El impacto causado por esta
crisis epidemiolégica ha puesto en evidencia numerosas deficiencias que
ya eran conocidas, como la falta de recursos para la prestacién de servicios
publicos y, especialmente, cuestiones como la salud de la ciudadania; las
dificultades para acceder a una vivienda; la necesidad de reducir la brecha
digital, especialmente en la educacion, y para facilitar el trabajo a distancia.
También la urgencia por garantizar viviendas adecuadas y garantizar el
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Un marco para
reconstruir mejor (BBB)
no solo se centra en las
medidas preventivas
para reducir los futuros
costes de recuperacion,
sino también en
incorporar mejoras
estructurales, sociales
y medioambientales que
incidan en la mejora del
bienestar de Ia poblacion
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acceso a los servicios basicos de las poblaciones vulnerables asi como de
asegurar sus medios de subsistencia (UCLG, 2020).

CGLU impuls6 en julio de 2020 un «Decdalogo para la era posterior a la COVID-
19» como punto de partida de una estrategia de BBB postpandemia. En este
decalogo se insiste en la necesidad de (1) garantizar servicios publicos
universales; (2) estimular las finanzas publicas; (3) potenciar modelos de
proximidad en el consumo y en la produccion; (4) lograr un acuerdo mundial
verde; (5) garantizar una mayor proteccién de la libertad ciudadana, y (6) de
una mayor igualdad, (7) con territorios que cuiden a sus servidores publicos,
(8) poniendo en valor la cultura, (9) las fortalezas del sistema interurbano y
(10) apostando firmemente por una nueva generaciéon de multilateralismo.

Como se ha visto en los capitulos anteriores de este modulo, las estrategias
de construccién de resiliencia varian dependiendo del contexto geografico,
administrativo, politico y financiero de la ciudad o territorio, como también
del papeldelosactoresimplicados. Sin embargo, los siguientes tres enfoques
pueden facilitar la articulacién de una estrategia resiliente de BBB por parte
de los GLR (IBRD-WB, 2018):

+ Reconstruir de manera mas robusta garantiza que las infraestructuras
sociales, econémicas y medioambientales sean mas resilientes ante
futuros impactos. Algunos estudios seflalan que, si las infraestructuras
reconstruidas aguantaran bien los préximos 50 afios se podrian llegar
a ahorrar hasta 65.000 millones de dolares al afio en arreglar posibles
desperfectos.

« Reconstruir mas rapido, garantizando una planificacién previa en la que
se defina el «qué, el como y el cuando», reduciendo con ello la incer-
tidumbre financiera y la improvisacién. Los mismos estudios sefialan
que, si se redujeran en dos terceras partes la velocidad media de la
reconstruccion sin comprometer su calidad, se podria reducir enun 14 %
la pérdida de bienestar

+ Reconstruir de manera mas inclusiva, garantizando que nadie quede
atras, especialmente las poblaciones mas vulnerables. Estos estudios
revelan que si los paises tuvieran una mayor consideracién con estas
poblaciones se podria reducir un 9 % las pérdidas de bienestar asociadas
a desastres naturales.

UnprocesodeBBBsueleestimularlaintroducciénde politicaseinstrumentos
que hagan posible una mayor calidad del proceso de reconstruccién. Sin
embargo, es imprescindible que existan marcos legales vigentes que
faciliten la toma de decisiones. Como se ha comentado en este capitulo, los
planes de emergencia deberian de situar a la ciudadania en el centro de las
politicas publicas promovidas por los GLR. También deben formularse con
una participacién definida de los actores, la disponibilidad de las fuentes de
financiacién y los procesos a seguir durante las fases de contingencia.
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Lecciones sobre las estrategias de respuesta y recuperacion
ante episodios de grandes terremotos

Los episodios de devastacién causados por los terremotos suelen generar
impactosdramaticosenlasciudades y en suscomunidades,y surecuperacion
se puede prolongar durante afios. Los siguientes estudios de casos recogen
algunas de las lecciones extraidas de las estrategias de reconstruccion y
recuperacion impulsadas por ciudades que han recibido el impacto directo
de grandes terremotos, como Kobe y Fukushima (Japén), Bam (Irdn), Haiti y
L'Aquila (Italia), y muestran el largo recorrido en la creacién de estrategias de
resiliencia ligadas al proceso de recuperacién. También se podra apreciar si
algunas de ellas han podido fortalecer su capacidad de resiliencia o, por el
contrario, han quedado mas debilitadas ante el impacto de nuevas amenazas.

La ciudad de Bam sufrié en 2003 el impacto de un terremoto que devasto el
70 % de una de las areas urbanas mas antiguas del planeta y patrimonio de la
Humanidad por la UNESCO, causando la muerte de aproximadamente 45.000
personas, practicamente la mitad de la poblacién. La ciudadela de Bam
quedo arrasada. Desde los primeros instantes, el Iranian Cultural Heritage,
Handicrafts and Tourism Organization (ICHHTO) asumi¢ el liderazgo en las
tareas de recuperacion. Las actividades mas importantes llevadas a cabo
han sido la gestion de escombros y la limpieza de los caminos, y la ejecucion
de proyectos piloto desarrollados por equipos nacionales e internacionales
centrados en reforzar y mejorar las estructuras tradicionales de adobe a
través de investigaciones previas. En el caso de Bam, mas alla de la necesaria
calidad de su reconstruccién patrimonial, fue clave reforzar el suelo, asi
como incorporar requerimientos estructurales para mejorar la resistencia
futura ante sismos, siendo una parte importante del proceso la busqueda
de aditivos naturales para mejorar la calidad mecanica de los adobes, por
ejemplo, usando las fibras de palma. En 2020, aproximadamente el 80 % de
la antigua ciudadela de Bam habia sido reconstruida y se espera recuperar
el flujo de turistas una vez se rebajen las restricciones motivadas por la
COVID-19.

Laciudad de Kobe recibi¢ el impacto de un gran terremoto en 1995 que causé
masde5.000 muertos ydestruyéd cercade 60.000 edificios, generando pérdidas
por valor de 60.000 millones de délares. El gobierno local impulsoé tres fases
para impulsar la recuperacion de la economia local: ayuda, recuperacién y
nuevo desarrollo. «<En algunos casos, la comunidad local promovié proyectos
de restauracién de edificios y calles, demostrando el poder del capital
social y la necesidad de reforzar los vinculos comunitarios». La estrategia
de resiliencia a largo plazo se vehiculd a través de dos ejes con el objetivo
de diversificar la economia industrial: la revitalizacién de la artesania y la
creacién de nuevas empresas en sectores emergentes como la tecnologia
avanzada y la biomedicina. La ciudad también se convirtié en un campo de
pruebas de las tecnologias antisismicas e implanté a gran escala tecnologias
antisismicas de «aislamiento» que han llevado a Japén a liderar la industria
antisismica. En este caso, fue muy importante «la proactividad de las
instituciones locales, y la colaboracién entre las instituciones informales y
formales desempefiaron un papel importante en la respuesta a la crisis». Por
ultimo, «recursos como la cultura y la creatividad pueden ser fundamentales
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para configurar nuevos caminos. Pueden estimular la capacidad de
innovaciéon y el cambio econdémico a partir del rejuvenecimiento de los
sectores tradicionales existentes o de la creacion de nuevos», como asi ha
sucedido en Kobe.

En 2011, el Gran Terremoto y Tsunami del Este de Japén causoé un total de
18.000 muertos ydesencaden¢ el desastre de la central nuclear de Fukushima.
El gobierno central se comprometié a reconstruir la regién afectada con
un alto nivel de seguridad, y los primeros proyectos de infraestructuras
(diques, carreteras, autopistas elevadas, etc.) han sido disefiados a partir de
simulaciones de futuros tsunamis, y se ha prohibido la edificacién de zonas
potencialmente inundables. También se impulsaron proyectos de vivienda
en zonas elevadas con una mayor dotacién de vivienda publica de alquiler
para aquella parte de la poblaciéon que no tenia recursos para reconstruir
sus propias viviendas. Esta experiencia pone de relieve la necesidad de
contar con la comunidad en la vertebracién de una estrategia BBB, dado que
unicamente construir de «manera mas segura» no es suficiente para abordar
las necesidades existentes en las fases de recuperacioén, y es fundamental
generar una mayor sinergia entre las estrategias de BBB de las personas y los
fundamentos de la reduccién de riesgos.

En enerode 2010 un terremoto asolé Haiti causando mas de 220.000 muertes
y dejando al pais mas pobre del Caribe al borde de la fallida. Si bien la
respuesta internacional fue rapida, la experiencia ha demostrado la enorme
dificultad de implantar estrategias de BBB en un contexto caracterizado
por la «debilidad cronica de la gobernanza, la inseguridad y la violencia, la
pobreza sistémica y desesperada, y las frecuentes tormentas tropicales».
Un contexto en el que «la reduccién del riesgo de desastres ocupa un lugar
secundario en la agenda de desarrollo del pais». Aspectos como el descontrol
en el proceso de reconstruccién —con una escasa seguridad en la asignacién
delos fondos procedentes de agencias, gobiernos extranjeros y agencias—, ha
condicionado la eficacia de una estrategia real de resiliencia y ha perpetuado
la fase de «respuesta» que todavia afronta numerosos desafios pendientes de
tipo ambiental, fisico y econémico, y que pueden agravar la situacion de la
poblacién ante futuras amenazas.

Finalmente, la region de L'Aquila, recibi¢ el 6 de abril de 2009 el impacto
de un terremoto de 6,3 grados en la escala Richter que devasté la capital
de la regién y los 56 municipios de sus alrededores. Unas 309 personas
murieron, 1.500 resultaron heridas y 70.000 personas quedaron sin hogar
en la zona afectada, que pasé a conocerse como «el crater». En cuestion
de horas se declaro el estado de emergencia, que se mantuvo durante tres
anos, un periodo extraordinariamente largo. Si bien en 2020 el proceso de
reconstruccién practicamente se habia completado, han sido muchas las
voces criticas en torno al proceso de reconstruccién, especialmente por el
«mal uso de los 493 millones de euros» y la escasa transparencia por parte de
los gobiernos locales. Durante los primeros 3 afios del estado de emergencia
se adoptd un enfoque de arriba a abajo (top-down) por parte de los gobiernos
nacionales y subnacionales, con transferencias del Estado al cual tuvieron
acceso ilimitado los gobiernos locales. Las autoridades locales contrataron
empresas sin previa licitacion en tareas de limpieza y reconstruccion, sin
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transparencia y falta de responsabilidades, cuestiones que erosionaron las
posibilidades de aprendizaje y transformacién participativa. Con el paso
del tiempo Unicamente los esfuerzos de la ciudadania han sido capaces de
corregir episodios de negligencia y contribuir a hacer viable el concepto
de BBB.

Cuadro 21. Fuentes: Ghafory-Ashtiany y Hosseini, 2008. Oliva y Lazzeretti, 2017. ly y Suppasri,
2020. Patrick, 2011. Contreras, Blaschke y Hodgson, 2017

Debate: {Mas robusto, mas rapido, mas inclusivo?

Invite a los participantes a debatir sobre qué medidas y acciones pueden
adoptar los GLR para «reconstruir mejor» siguiendo las tres directrices
presentadas en la leccién:

- Reconstruir de manera mas robusta
- Reconstruir mas rapido
- Reconstruir de manera mas inclusiva

Solicite a los participantes que reflexionen sobre lo que necesitarian los
GLR para llevar a cabo estas acciones, sobre si algunas de estas acciones
entrarian en conflicto con otros principios discutidos en los moédulos
(limites planetarios, no dejar a nadie atras, etc.), y sobre si alguna de
estas medidas necesitaria acciones y preparacion previas al desastre
para ser viables.

@ Recursos

L,

L,
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Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:
ESTRATEGIAS Y ACCIONES

&) Documentacion: Desarrollada por la economista Kate Raworth, y adoptada por la ciudad de
La economia del donut Amsterdam en 2019, la Economia Donut propone un marco para una econo-
mia centrada, no solamente en el crecimiento, sino en la capacidad de las
personas y de los sistemas ecolégicos para prosperar. El «donut» se compo-
ne de un circulo exterior y otro interior, que indican los minimos ecolégicos
y sociales necesarios para lograr un mundo resiliente y justo.

El circulo interior representa: los minimos sociales necesarios para lograr
una vida justa y digna para todos los habitantes de la Tierra. Estos estan
estrechamente relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y en
su ausencia, no se puede lograr una ciudad resiliente.

El circulo exterior representa: los umbrales cientificos ecolégicos y planeta-
rios que, si son traspasados, conduciran a puntos de inflexién catastréficos
y a efectos invernadero desbocados. Estos umbrales también han sido se-
fialados por el Informe Especial del IPCC sobre el calentamiento mundial.

El area entre estos circulos representa el espacio ambientalmente seguro y
socialmente justo en el cual los seres humanos y el planeta pueden prospe-
rar juntos.

cambio climatico
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ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacion: La

Fundamentos sociales (1/3)

economia del donut

La energia debe entenderse como un
derecho y un bien comun, garantizando a
todas las personas el acceso a una energia
segura y asequible para la calefaccioén, la
iluminacion, la cocina y el transporte. La
energia deberia de proceder de fuentes
éticas, renovables y sostenibles, en las
que se tenga en cuenta el ciclo de vida
completo y se minimicen las emisiones, la
contaminacién atmosférica y la contami-
nacién natural.

INDUSTRIA, 11 CIUDADES Y 12 PRODUCCION 1 ACCIGN
INNOVACION E CCOMUNIDADES Y CONSUMO POR EL CLIMA

INFRAESTRUCT SOSTENIBLES RESPONSABLES

& | s | CO | D

El acceso a suficiente agua limpia para
beber, cocinar y limpiar es un derecho
humano basico. Los GLR pueden desem-
penar un papel fundamental a la hora de
garantizar la disponibilidad, la infraestruc-
tura y la accesibilidad del agua para todas
las personas. Ademas, es imprescindible
garantizar que el agua sea tratada como
un bien comun, propiedad de todos, libre
de especulacion y que sea utilizada con
respeto a los limites ecolégicos.

AGUA LIM INDUSTRIA, CIUDADES Y 1 VIDA
Y SANEAM INNOVACION E COMUNIDADES DE ECOSISTEMAS
INFRAESTRUCT SOSTENIBLES TERRESTRES

=

-

&=
[

ALIMENTOS

El acceso a alimentos suficientes, nutritivos
y culturalmente apropiados, producidos de
forma sostenible y de origen ético. Los GLR
deberian de adoptar un enfoque sistémico,
integral y multiactor a lo largo de toda la
cadena alimentaria. Las estrategias deben
promover un enfoque basado en los dere-
chos en el que los sistemas alimentarios no
so6lo sirvan, sino que estén definidos por las
comunidades y las necesidades ecologicas.

HAMBRE SALUD 12 PRODUCCION 1 4 VIDA 1 VIDA
CERO Y BIENESTAR Y CONSUMO SUBMARINA DE ECOSISTEMAS
RESPONSABLES TERRESTRES

w | |00 |)e | &

Para el bienestar de la ciudadania es funda-
mental contar con sistemas de salud univer-
sales y robustos, que estén respaldados por
servicios basicos integrados y resilientes.
Esto incluye un amplio espectro de consi-
deraciones culturalmente apropiadas,
incluyendo el bienestar fisico, psicolégico,
reproductivo, emocional, espiritual y plane-
tario. Los GLR, junto a socios clave como
la sociedad civil, desempefian un papel
destacado a la hora de garantizar que toda
la ciudadania reciba atencién y pueda
prosperar.

SALUD IGUALDAD 1 CIUDADES Y

Y BIENESTAR DE GENERO CCOMUNIDADES
SOSTENIBLES

e | G | e
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Documentacion: La

economia del donut

EDUCACION

Todos los niveles de gobierno deben trabajar
juntos para mejorar los niveles de alfabetiza-
cioén, garantizar que la poblacién infantil esté
matriculada y reciban una escolarizacién
asequible y de calidad, y que la ciudadania
pueda acceder a las oportunidades de educa-
cién terciaria y de aprendizaje permanente.
Los sistemas educativos pueden desempenar
un papel fundamental a la hora de cambiar las
normas sociales, promoviendo asi la inclu-
sion de los grupos marginados, mejorando
laigualdad de género y, en tltima instancia,
garantizando que «nadie se quede atras».

EDUCACIGN IGUALDAD 10 REDUCCIGN DE LAS
DE CALIDAD DE GENERO DESIGUALDADES

Mi| &>

Fundamentos sociales (2/3)

INGRESOS Y TRABAJO

Todas las personas deberian ser valoradas por
igual, independientemente de su profesién u
ocupacion. Sin embargo, gran parte del trabajo
mas critico en nuestras sociedades no tiene
reconocimiento o esta mal pagado, como el
trabajo formal e informal de cuidados y el
trabajo domeéstico. Los GLR desempefian un
papel importante en la creacién de entornos
favorables para el empleo y la promocion

del derecho al trabajo digno para todas las
personas.

IGUALDAD
DE GENERD

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

10 REDUCCIGN DE LAS 16 PAZ, JUSTICIA
DESIGUALDADES E INSTITUCIONES
SOLIDAS

v

o

PAZ Y JUSTICIA

La paz debe ser el eje de nuestras ciudades,
el lugar en el cual los derechos humanos de
todos los residentes se sitien en el centro. La
paz se construye sobre la base de la equidad,
la pertenencia, la justicia y la confianza.

Los gobiernos locales y regionales pueden
desempeiar un papel clave en la creacion
de entornos favorables para que todas las
personas puedan prosperar, a través de
procesos participativos, reforzar la cohesion
social, resolver sus conflictos y hacer mas
transparente la gobernanza.

10 REDUCCIGN DE LAS 'IB PAZ JUSTICIA
DESIGUALDADES EINSTITUCIONES
o SOLIDAS .

=)

VOZ POLITICA

Esto tiene implicaciones en la transparencia
y en la rendiciéon de cuentas en la gober-
nanza. Ademas, la educacién civica que
permite empoderar a las poblaciones para que
comprendan sus derechos, responsabilidades
y sistemas politicos; y entornos favorables
que garantizan que todos los grupos puedan
expresar sus necesidades, asi como participar
libre y plenamente en la toma de decisiones y
en todas las formas de liderazgo.

EDUCACION IGUALDAD PAZ JUSTICIA

DE CALIDAD DE GENERD 16 E INSTITUCIONES
SOLIDAS
v
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ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacién: La

economia del donut

EQUIDAD SOCIAL

Los GLR desempefian un papel fundamental
en la proteccion del derecho de la ciudadania
ala ciudad, independientemente de su género,
raza, clase, orientacion sexual, capacidades

o nacionalidad. Esto incluye la promocién de
un acceso justo a los recursos, la prestacion
de servicios adecuados y el bienestar social,
los espacios publicos inclusivos y el fomento
de la preservacién de los bienes comunes.
Todos los grupos sociales deberian de poder
participar activamente en la sociedad y en la
politica.

FIN SALUD IGUA'LDAI] 10 REDUCCION DE LAS
DE LA POBREZA Y BIENESTAR DE GENERD DESIGUALDADES

Ao
=)

v

VIVIENDA DIGNA

El derecho a una vivienda segura, asequible

y accesible es una prioridad clave para
cualquier ciudadano, y se relaciona de manera
directa con condiciones de vida dignas,
mayores oportunidades y la cohesién terri-
torial y urbana. Los principios recogidos en

la Declaracién de Ciudades por una Vivienda
Digna, como disponer de mayores competen-
cias para regular el mercado inmobiliario, 0
de una planificacién urbana que combine la
vivienda adecuada con barrios de calidad, son
hitos clave a promover.

AN SALUD 10 REDUCCION DE LAS
DE LA POBREZA Y BIENESTAR

DESIGUALDADES

Fundamentos sociales (3/3)

IGUALDAD DE GENERO

Las personas deben ser valoradas acti-
vamente, atendidas y capacitadas para
participar en la vida civica y politica, y en
los puestos de liderazgo independiente-
mente de su género. Esto incluye garan-
tizar la igualdad de acceso a la educacion,;
el acceso al trabajo con la misma remune-
racion; el reconocimiento del trabajo no
remunerado, como el trabajo doméstico y
relacionado con los cuidados; y la parti-
cipacion de la poblacién infantil y de los
hombres en la erradicacién de la violencia
de género.

EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE 10 REDUCCIGN DE LAS 16 PAZ, JUSTICIA

DE CALIDAD DE GENERO Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES E INSTITUCIONES
ECONOMICO SOLIDAS
A .

] =

Guardan relacion con la capacidad de las
personas para crear y alimentar redes, que
van desde el acceso a la informacién y a
internet, hasta el apoyo social, la reciprocidad
comunitaria y las estructuras de atencién. Los
GLRy las AGL desempefian un papel esencial
ala hora de facilitar la igualdad de acceso y
las oportunidades de conexién, y garantizan
que las comunidades se sitien en el centro
del sistema multilateral y puedan alzar su voz
participando en alianzas robustas con todos
los actores.

EDUCACIGN

INDUSTRIA, ‘I CIUDADES Y 1 ALIANZAS PARA
DE CALIDAD

INNOVACION E COMUNIDADES LOGRAR
INFRAESTRUCT SOSTENIBLES LOS OBJETIVOS

il P
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@ Documentacion: El
poder del urbanista.
Herramientas y
procesos

La siguiente tabla enumera algunas de las herramientas y procesos que
pueden utilizar los GLR para integrar laresiliencia y la RRD en su planificacion
y desarrollo espacial. Se trata de una lista no exhaustiva que variara segun el
contexto nacional y regional, asi como de los marcos legislativos.

MACROPOLITICAS

Relacionadas con los usos del suelo

Analisis de la situacion (incluyendo shocks y
estreses)

Visién y establecimiento de objetivos (basados en la
resiliencia)

Evaluacion técnica (viabilidad ambiental y
categorias de riesgo)

Escenarios de desarrollo del suelo (incluyendo las
implicaciones de la RRD, el clima y las tendencias
socioeconémicas)

Politica del uso del suelo (que prohibe ciertos usos,
protege las areas propensas a las amenazas y
sensibles desde el punto de vista medioambiental,
mitiga el impacto de los shocks y evita nuevos
estreses)

Programas de mejoramiento urbano (planes de
regeneracion y formalizacién de asentamientos
informales, etc.)

Estructurales

Cambiar la inclinacién/direccién/fijacion de los
tejados, e instalar canalones (para una mejor
evacuacion del agua de Illuvia y evitar dafios en el
tejado)

Adaptar el material de construccién (paredes/
pilares) a posibles shocks (fuertes lluvias, vientos,
terremotos, etc.)

Mejorar las instalaciones eléctricas (para evitar la
exposicién a inundaciones y/o riesgos de incendio)

Reparar/reforzar las infraestructuras publicas
(tuberias de aguas residuales, desagiies pluviales,
carreteras, etc.)

Construir muros de contencion, modificar la
geometria de los taludes, compactar el suelo (para
evitar desprendimientos)

Relacionadas con el control del desarrollo

Zonificacién (integrar el riesgo y las normas
adecuadas)

Parcelacién del suelo (exigir evaluaciones de riesgos;
integrar los principios de resiliencia en el disefio de
los servicios publicos y la expansion de la prestacion
de servicios)

Adquisicion de suelo (restringir el desarrollo en las
zonas propensas a las amenazas o proporcionar
amortiguadores)

Transferencia de derechos de desarrollo (lejos de las
zonas propensas a las amenazas y con el objetivo de
mitigar los estreses)

Control de la construccion (normas, materiales y
especificaciones de adaptacion resistentes. Mayor
capacidad técnica acompafiada de una cultura de
cumplimiento)

Guias comunitarias y formacién para la construccién
resiliente y la mitigacién de riesgos (materiales
asequibles, técnicas, ideas locales)

MICROMEDIDAS

No estructurales

Plantar hierbas, arbustos y arboles (para evitar
desprendimientos o crear cortavientos)

Evitar la obstruccién de los residuos en los
desagiies, los cursos de agua y los tejados

Promover la sensibilizacién de la comunidad
sobre los riesgos para evitar el desarrollo en zonas
propensas a los peligros

Mejorar la recogida, el reciclaje y la gestién de
residuos

Implicar a las organizaciones de base y a las
escuelas en campanas y simulacros

Senalizacién de rutas de emergencia/evacuacién en
espacios publicos
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Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:
ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacion: El Seccion base
poder del urbanista

[ ver
=/ N

Zona costera Linea de Llanura de Pendiente
falla inundacion pronunciada

Coloque los iconos en la seccion sin que se superpongan
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Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:
ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacion: El

poder del urbanista

Iconos

Qr ___

Q< ___

Qe ______

Zona verde




Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:
ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacion: El - Fiemplo de seccion de la ciudad

poder del urbanista

Evaluacién geolégica

. Riesgo alto

. EDIFICIOS DE LA ZONA VERDE
Riesgo moderado PERIFERIA

. Riesgo bajo

CENTRO DE ASENTAMIENTO AREA ZONA VERDE
LA CIUDAD INFORMAL INDUSTRIAL

Zona costera Linea de Llanura de Pendiente
falla inundacion pronunciada



Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:
ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacién: Desafios
Renaturalizar caminos

Miami

Miami es una de las ciudades mas expuestas a la erosion de las

olas y a las inundaciones durante la temporada de huracanes y

tormentas. Ademas, el aumento del nivel del mar causado por el
cambio climatico afectara gravemente a su poblacioén.

" " Milan

Milan es una de las ciudades con més contaminacién
atmosférica de Europa. Ademas, todos los veranos se
intensifican las olas de calor, lo que aumenta considerablemente
la tasa de mortalidad entre su ciudadania.

Farellones

El pueblo de Farellones, como muchos otros municipios de
los Andes chilenos, se encuentra en una zona de alto riesgo
de aludes y deslizamientos. Ademas, el cambio climatico esta
reduciendo cada vez mas la temporada de esqui, lo que afecta
directamente al sector turistico.

Kombolcha

Las lluvias son cada vez mas escasas en la zona del Sahel, entre
el Sahara y la sabana africana. Muchas comunidades de esta
zona, como la ciudad de Kombolcha, en Etiopia, sufren la sequia
y la desertificacidn, lo que provoca migraciones a gran escala 'y
conflictos entre sus habitantes.

Qe .
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Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:
ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacion: Desafios
Renaturalizar caminos

CIUDAD

DESCRIPCION

CIUDAD

DESCRIPCION

CIUDAD

DESCRIPCION

CIUDAD

DESCRIPCION

Qe .
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Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:

ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacién: Cartas SbN (1/3)

Procedimientos de
restauracion del estado
natural

CREACION Y

GESTION DE PARQUES

&,

a
=

Reducen el calor urbano con
zonas mas frescas y actian como
biofiltros de la contaminacién
atmosférica.

JARDINES, ESTANQUES Y CUNETAS

QUE RETIENEN EL AGUA

-
EX3

Eliminan los residuos y la
contaminacién al mismo tiempo
que concentran y transportan la

escorrentia de las aguas pluviales.

RESTAURACION Y CONSERVACION

DE MANGLARES Y/0O MARISMAS

P a"ave e

Absorben energia, reducen las

mareas de tempestad, filtran y

distribuyen los sedimentos a lo
largo del litoral.

BIORREMEDIACION DEL SUELO Y/O
DEL AGUA

Desintoxica las sustancias peli-
grosas de forma rentable y menos
perjudicial
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Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:

ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacion:
Procedimientos de
restauracion del estado
natural

SISTEMAS AGRICOLAS
CLIMATICAMENTE INTELIGENTES

Mejoran la seguridad alimentaria,
la productividad sostenible,
reducen las emisiones de gases
de efecto invernadero de la
agricultura

Cartas SbN (2/3)

CREACION DE CORREDORES
BIOLOGICOS

Aumentan la conservacién de las
especies y apoyan el desarrollo
sostenible en zonas de gran
biodiversidad

CONSERVACION DE LOS ARRECIFES
DE CORAL

Mejora la calidad del agua, reduce
la contaminacién, promueve la
pesca sostenible

RENATURALIZACION DE RiOS Y

HUMEDALES

-

Reduce el riesgo de inundaciones,
restaura la biodiversidad y crea
nuevos espacios para el ocio
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Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:

ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacion:
Procedimientos de
restauracion del estado
natural

Cartas ShN (3/3)

RESTAURACION Y REPLANTACION DE
LADERAS

Reduce la salinidad del agua de

los arroyos, reduce el riesgo de

desprendimientos y controla la
erosion

CUBIERTAS Y TEJADOS VERDES

m

Reduce la escorrentia de las aguas
pluviales urbanas y refrigera los
edificios

ECOTURISMO EN AREAS RURALES O

PROTEGIDAS

Minimiza el impacto ambiental del
turismo, aumenta la sensibilizacién
sobre la conservacion, impulsa
oportunidades de empleo

GGESTION REGIONAL DE CUENCAS
HIDROGRAFICAS

Promueve la sensibilizacién
ciudadana, garantiza un
suministro adecuado de agua dulce
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Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:

ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacion: Cartas ShN (4/3)
Procedimientos de

restauracion del estado

natural

HUERTOS COMUNITARIOS Y

AGRICULTURA URBANA

i

Regulan los servicios ecosistémicos a
través de la formacioén del suelo, el ciclo
de los nutrientes y el mantenimiento de
la biodiversidad. También aumentan la
seguridad alimentaria y el compromiso

de la comunidad

RECICLAJE DE AGUAS GRISES

-

Mejora potencialmente los
humedales y los arroyos. Reduce
el consumo de agua dulce y la
contaminacion

GESTION FORESTAL

Reduce la erosion del suelo, crea
condiciones microclimaticas,
refuerza la resiliencia social
(diversificacién de ingresos y
desarrollo de capacidades)

PAVIMENTACION Y SUPERFICIES

PERMEABLES

70777777

Absorben y reutilizan el agua
de lluvia, reducen el riesgo
de inundaciones, filtran los

contaminantes
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Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:
ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Vo deatneade  Cartas de peligro
tiempo
Terremoto Crisis financiera

Incendio de sexta

generacion Inundacion

at

Conflicto armado Pandemia
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Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:
ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacion: Cartas de accion (1/2)
Mas alla de la linea de
tiempo

Pedir ayuda a los
equipos de apoyo
regional, nacional o
internacional

Establecer un 6rgano
de gobierno y sus
competencias

Asegurar la cadena
de suministro Analisis

alimentario y multisectorial
sanitario

Mantener activos

Evaluacion de los suministros de
riesgos agua, electricidad y
telecomunicaciones
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Madulo Il de Aprendizaje sobre Resiliencia:
ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacion: Cartas de accion (2/2)
Mas alla de la linea de
tiempo

Planificacion de la
recuperacion en caso
de desastre

Mantener el orden
publico

Programas de

comunicacion .o
Disenar protocolos

de alerta temprana

de riesgos y de
sensibilizaciéon a la
poblacion

Almacenamiento Proporcionar apoyo
y suministro de financiero a las
alimentos empresas
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ESTRATEGIAS Y ACCIONES

Documentacion: '
Mas alla de la linea de Cartas comodin

1
L
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