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Migración y Desplazamiento en contextos de crisis

El año pasado (2022) en Nueva York alcaldes, alcaldesas y líderes 
de gobiernos locales marcaron un hito en el primer Foro de 
Revisión Internacional sobre Migración. Con el apoyo de CGLU 
como parte del Mecanismo de Alcaldes y el Grupo de Trabajo 
Global, se presentó  una  amplia serie de compromisos para 
avanzar sobre el Pacto Mundial para la Migración. En este sentido, 
se demostró un fuerte apoyo a la Agenda de Movilidad Humana 
al presentar 70 acciones locales centradas en las personas 
migrantes y desplazadas en sus territorios. Conjuntamente, en la 
7ª Cumbre Mundial de Gobiernos Locales y Regionales en Daejeon 
en 2022, nuestra membresía respaldó estos avances con una 
sólida visión política, colocando a la dignidad y solidaridad en el 
centro de la acción, reflejadas estas en la Carta de Lampedusa por 
la Movilidad Humana Digna y la Solidaridad Territorial.

Líderes locales y regionales de todo el mundo reconocen que el impacto de 
las crecientes desigualdades entre ciudades y regiones y hacia el interior 
de  las mismas, es demasiado grande para ignorarlo. Además, coinciden 
en señalar que la gestión de esas realidades requiere un tipo renovado de 
multilateralismo donde los intereses de las personas se antepongan más 
allá de las fronteras. Las emergencias inminentes y concurrentes colocan 
a los gobiernos locales, como la esfera gubernamental más cercana a la 
gente, al frente de las respuestas para abordar los crecientes desalojos 
forzosos, desplazamientos y otras formas de  movilidad.

Los gobiernos locales suelen estar en la primera línea de gestión de la 
crisis y necesitan implementar políticas incluso cuando no cuentan 
con los recursos o las competencias deseables. Hay que afrontar las 
necesidades y realidades locales, buscar soluciones, incluso en escenarios 
sin precedentes.

Los gobiernos locales y regionales conocen la importancia de atender 
las necesidades de cada vecina o vecino, sin importar su origen o 
situación jurídica, para garantizar la cohesión dentro de la comunidad. 
También constatan de primera mano que, en tiempos difíciles, extender 

la solidaridad no solo es lo correcto, sino también un faro de seguridad 
para sociedades prósperas.

Las Instituciones democráticas locales sólidas son necesarias para 
tejer una red de confianza que responda no solo a las necesidades 
materiales a través de la prestación de servicios inclusivos, sino que 
también aborde la necesidad de garantizar dignidad y esperanza para 
el futuro de las personas sujetas a desplazamientos forzados.

Es en tiempos difíciles, cuando nuestros valores y principios compartidos 
se ponen a prueba, que debemos estar a la altura de la tarea y convertirnos 
en canales para la construcción y consolidación de una paz sostenible.

Desde sus orígenes, nuestra Organización Mundial ha defendido el 
poder transformador de la diplomacia de las ciudades para fomentar la 
solidaridad, la cooperación descentralizada, promover los derechos de 
las comunidades, e involucrar a las poblaciones como el único camino 
hacia una paz sostenible basada en la responsabilidad local.

Es hora de poner a las personas en el centro, atendiendo las 
necesidades de las generaciones actuales y ampliando los derechos de 
las futuras, garantizando el acceso a 
los servicios públicos y recuperando 
los bienes públicos con los cuidados 
en el centro de la agenda.

Nos encontramos  ante una 
oportunidad que se presenta una 
sola vez en una generación para 
revisar nuestras herramientas. La 
generación más informada, capaz 
de construir seres más inteligentes 
que uno mismo, también debería 
ser capaz de asegurar un futuro 
sostenible para las Personas y el 
Planeta con un gobierno fuerte e 
inclusivo.

Emilia Saiz
Secretaria General de Ciudades y
Gobiernos Locales Unidos (CGLU)

Prefacio
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El evento incluyó ejercicios interactivos de reflexión, presentaciones y revisión 
de las prácticas locales entre gobiernos locales y regionales y sus asociaciones, 
como así también una sesión informativa sobre el primer Foro de Revisión 
Internacional de la Migración (IMRF), que tuvo lugar en mayo de 2022. Los 
aprendizajes del evento descritos en esta Nota nutrieron a los mensajes 
transmitidos por el Mecanismo de Alcaldes en nombre de los gobiernos locales 
y regionales durante el IMRF, y brindan lecciones e inspiraciones clave para 
los Gobiernos Locales y Regionales (GLR) que abordan la movilidad humana 
en contextos de crisis, como así también en el devenir cotidiano.

Guía de preguntas para el evento de aprendizaje entre pares

•	 ¿Cuáles son las enseñanzas que los gobiernos locales y regionales han 
aprendido de las  recurrentes y prolongadas crisis de desplazamiento en 
los últimos años? ¿Qué ha mejorado y qué desafíos quedan por enfrentar?

•	 ¿Cómo pueden las políticas y acciones locales pasar de ser respuestas 
de emergencia a enfoques sostenibles de mediano y largo plazo para la 
migración y el desplazamiento?

•	 ¿Cómo pueden los actores internacionales y humanitarios contribuir 
positivamente a este proceso en cooperación con los gobiernos locales y 
regionales sobre sus territorios y comunidades?

•	 ¿Qué herramientas necesitan los gobiernos locales y regionales para aumentar 
su capacidad de respuesta humanitaria y resiliencia ante movimientos de 
personas migrantes (en términos de recursos, competencias, experiencia, 
procesos, etc.)?

•	 A largo plazo, ¿cómo pueden los gobiernos locales y regionales convertir los 
desafíos de la migración y el desplazamiento en oportunidades y aprovechar 
las ventajas que las personas migrantes y desplazadas traen a sus territorios?

Del 11 al 13 de abril de 2022, el Mecanismo de Alcaldes del FMMD pilotado 
por CGLU, el Consejo de Alcaldes para la Migración (MMC en inglés) 
y la OIM convocaron cerca de 100 participantes de gobiernos locales y 
regionales de Europa, África, América Latina y Asia, como también a 
sus asociaciones. El evento mostró las realidades, iniciativas y desafíos 
de los gobiernos locales y regionales para responder a los impactos de 
las emergencias humanitarias e implementar respuestas sostenibles e 
inclusivas para personas migrantes y desplazadas.

Introducción

Las crisis por desplazamiento, ya sean prolongadas o de corta duración, de 
las cuales hemos sido testigos en muchas ocasiones en numerosas partes 
del mundo -como Afganistán, Sudán, Siria, Myanmar, Etiopía, Venezuela, 
Turquía o Polonia, por nombrar algunas- continuamente nos recuerdan el 
papel que juegan los gobiernos locales y regionales, no sólo en recibir a las 
personas afectadas que llegan a sus territorios, sino también en el escenario 
global. Hoy en día, a medida que continúan desplegándose múltiples crisis y 
dando forma a la movilidad humana en todo el mundo, las ciudades tienen 
la responsabilidad de construir puentes dentro y a través de las fronteras, 
elaborando estrategias colectivas para la seguridad, dignidad y humanidad 
de toda la ciudadanía.

En muchos de estos casos, los gobiernos locales han respondido organizándose 
ellos mismos o con otros niveles de gobierno o socios para brindar acceso al 
alojamiento, transporte, información, educación y oportunidades de empleo, 
pero también para movilizar la ayuda humanitaria y apoyo político para los 
territorios y Estados afectados. Las organizaciones de la sociedad civil y la 
ciudadanía han mostrado una gran solidaridad y, frecuentemente, están en 
primera línea, trabajando mano a mano con los municipios para fortalecer los 
esfuerzos locales de acogida.

Gobiernos locales y regionales de todo el mundo han dado grandes pasos 
para organizarse y apoyarse mutuamente en respuesta a la migración 
y el desplazamiento en diversos contextos. Iniciativas del movimiento 
municipalista reunido en CGLU, como la Declaración de Gaziantep, la 
Declaración de los Alcaldes de Marrakech, el Premio de la Paz de CGLU y la 
Carta de Migraciones de CGLU-África, dan testimonio del activismo de las 
ciudades por establecer prácticas innovadoras y adecuadas con narrativas 
justas sobre las poblaciones migrantes y desplazadas y la movilidad humana 
en todo el mundo.

La población forzosamente desplazada por motivos de conflicto, 
persecución, violencia, violaciones a los derechos humanos y catástrofes 
superó los 100 millones en 2022, con alrededor del 58% de desplazados 
internos.1

Crisis, Desplazamiento 
y Migración

1 UNHCR UNHCR 
Buscador de Datos

https://www.municipalforums.org/gaziantep-declaration-documents/
https://www.uclg.org/sites/default/files/declaracion_de_alcaldes_de_marrakech.pdf
https://peaceprize.uclg.org/?lang=es
https://www.uclga.org/wp-content/uploads/2019/05/Charter-of-Local-and-Subnational-Governments-of-Africa-on-Migration-1.pdf
https://www.unhcr.org/refugee-statistics/insights/explainers/100-million-forcibly-displaced.
https://www.unhcr.org/refugee-statistics/insights/explainers/100-million-forcibly-displaced.
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Acuerdos Globales sobre Migración y Refugiados

En 2018, 152 gobiernos nacionales respaldaron el Pacto Mundial de las Naciones 
Unidas para la Migración Segura, Ordenada y Regular (GCM) y el Pacto Mundial 
sobre Refugiados (GCR). Estos pactos son acuerdos no vinculantes que cubren 
todas las dimensiones de la política internacional sobre migración y refugiados 
de manera integral. Estos marcos están firmemente enraizados en la Agenda 
2030 para el Desarrollo Sostenible y proporcionan un camino para alcanzar los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Ambos pactos respaldan las metas 
de los ODS, en particular la meta 10.7, que “facilita la migración y la movilidad 
ordenadas, seguras, regulares y responsables de las personas”. Juntas, estas 
agendas se comprometen a garantizar que las personas migrantes y refugiadas 
no se queden atrás, pero también que sus contribuciones para construir 
sociedades más seguras, equitativas y prósperas se desbloqueen y amplíen.

El Pacto Mundial para la Migración Segura, Ordenada y Regular (GCM) cuenta 
con 23 objetivos que buscan avanzar en todos los aspectos de la migración 
internacional - desde la migración laboral hasta los movimientos irregulares, 
el acceso a derechos y servicios, y la discriminación.

El GCM reconoce a los gobiernos locales como actores clave para lograr sus 
objetivos. Algunos que son particularmente relevantes incluyen:

#7 Reducir vulnerabilidades y salvaguardar los derechos humanos
#8 Salvar vidas de personas en movimiento
#15 Brindar acceso seguro a los servicios básicos, independientemente   

del estatus migratorio
#16 Facilitar la inclusión, y
#17 Prevenir de todas las formas de racismo, xenofobia y otras formas 

de discriminación.

Figura 2: Objetivos del Pacto Mundial para la Migración

El Pacto Mundial sobre Refugiados (GCR, por sus siglas en inglés), por otro 
lado, ofrece un marco para un reparto de responsabilidades más previsible y 
equitativo, de modo que las comunidades de acogida reciban el apoyo que 
necesitan y que  las personas refugiadas2 puedan llevar vidas productivas.

El GCR define 4 objetivos principales sobre soluciones sostenibles para las 
situaciones de refugio. Estos objetivos buscan:

#1 Aliviar la presión sobre las comunidades que acogen,
#2 Mejorar la autosuficiencia de las personas refugiadas,
#3 Ampliar las soluciones de terceros países (reasentamiento y vías 

complementarias), y
#4 Condiciones de apoyo para el retorno en seguridad y dignidad.

Esta agenda reconoce que los gobiernos locales son los primeros en responder 
a la gran escala de situaciones de desplazamiento y se encuentran entre los 
actores que experimentan el impacto más significativo a mediano plazo. Como 
tales, están bien posicionados para identificar y responder a las necesidades 
de las personas refugiadas y de las comunidades de acogida, fomentar la 
integración y la autosuficiencia, y promover el acceso a oportunidades de 
subsistencia.

2 La Convención 
de Refugiados 
de 1951 define 
refugiado como: 
“alguien que no 
puede o no quiere 
regresar a su país 
de origen debido a 
fundados temores 
de ser perseguido 
por motivos de 
raza, religión, 
nacionalidad, 
pertenencia a un 
determinado grupo 
social o posición 
política. opinión.”

Figura 3: Objetivos del Pacto Mundial sobre Refugiados

https://www.iom.int/es/pacto-mundial-sobre-migracion
https://www.iom.int/es/pacto-mundial-sobre-migracion
https://www.acnur.org/pacto-mundial-sobre-los-refugiados?_gl=1*sxsh1o*_ga*OTQyMTc3MTA2LjE2OTI3OTIzNjI.*_ga_X2YZPJ1XWR*MTY5Mjc5MjM2Mi4xLjAuMTY5Mjc5MjM2Mi4wLjAuMA..*_rup_ga*OTQyMTc3MTA2LjE2OTI3OTIzNjI.*_rup_ga_EVDQTJ4LMY*MTY5Mjc5MjM2Mi4xLjAuMTY5Mjc5MjM2Mi4wLjAuMA..#_ga=2.9604277.1297522261.1692792362-942177106.1692792362
https://www.acnur.org/pacto-mundial-sobre-los-refugiados?_gl=1*sxsh1o*_ga*OTQyMTc3MTA2LjE2OTI3OTIzNjI.*_ga_X2YZPJ1XWR*MTY5Mjc5MjM2Mi4xLjAuMTY5Mjc5MjM2Mi4wLjAuMA..*_rup_ga*OTQyMTc3MTA2LjE2OTI3OTIzNjI.*_rup_ga_EVDQTJ4LMY*MTY5Mjc5MjM2Mi4xLjAuMTY5Mjc5MjM2Mi4wLjAuMA..#_ga=2.9604277.1297522261.1692792362-942177106.1692792362
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Los Foros globales como el Foro de Revisión Internacional de la Migración 
(IMRF) realizado en mayo de 2022 y el próximo Foro Global de Refugiados 
(GRF) a realizarse en diciembre de 2023 reúnen a gobiernos nacionales, 
organizaciones de la sociedad civil y grupos de interés internacionales para 
revisar periódicamente el progreso realizado respecto a la implementación 
de los objetivos de estos Pactos sobre Migración y Refugiados. Estos foros, así 
como el Foro Global sobre Migración y Desarrollo, brindan a los actores de los 
GLR un lugar para mostrar sus esfuerzos locales, tal como se comprometieron 
en la Declaración de los Alcaldes de Marrakech, que contribuyen a estas 
Agendas Globales. Para permitir de manera efectiva que los GLR localicen 
sobre sus territorios los pactos GCM-GCR al unísono con la Agenda 2030, el  
Llamado a la Acción Local para Migrantes y Refugiados del Mecanismo de 
Alcaldes, en alianza con UNHCR, establece 8 prioridades temáticas.

La Agenda de Acción del Secretario General de la ONU sobre Desplazamiento 

Interno

Si bien el desplazamiento interno queda fuera del alcance de los pactos 
mundiales, sus impactos en las comunidades desplazadas y de acogida 
son cada vez más reconocidos. La Agenda de Acción reconoce que el 
desplazamiento puede durar muchos años y que los lugares que reciben 
grandes flujos de personas a menudo no están bien equipados o no son 
capaces de contribuir a su bienestar y, por lo tanto, a la implementación 
de la agenda de los ODS. Esta agenda reconoce explícitamente el papel de 
liderazgo que deben desempeñar las autoridades locales para encontrar 
soluciones duraderas y equitativas.

Las voces de los gobiernos locales y regionales en el escenario global sobre 
migración y desplazamiento

Si bien los Pactos son marcos liderados por la ONU abiertos solo a los estados 
miembros, más de 150 ciudades han firmado la Declaración de Marrakech de 
2018 que llama al reconocimiento total y formal del papel que desempeñan 
los gobiernos locales en la implementación del GCM y el GCR y se comprometen 
a alcanzar los objetivos de ambos Pactos.

En este contexto, el Mecanismo de Alcaldes tiene como objetivos llevar la voz 
de las autoridades locales y buscar influir en el proceso político, fortalecer el 
diálogo con los estados miembros y los actores internacionales, y mostrar las 
prácticas locales vinculadas a la implementación de los Pactos durante los 
foros de revisión y más allá.

Con este fin, la plataforma en línea Llamada a la Acción Local del Mecanismo 
de Alcaldes y el repositorio de prácticas locales cumplen tres objetivos 
fundamentales. Primero, ampliar el número de gobiernos locales que 
respaldan públicamente ambos pactos a través de la Declaración de los 
Alcaldes de Marrakech. En segundo lugar, recopilar y exhibir acciones locales 
audaces centradas en las personas que logran o superan los objetivos de los 
pactos. Tercero, crear una cohorte públicamente reconocida de líderes locales 
y regionales comprometidos con la implementación de ambos Pactos para 
inspirar la participación de otras autoridades locales.

Lanzado en el Foro de revisión del GCM en mayo de 2022, el Llamado a la 
Acción Local se esfuerza por continuar con su impulso positivo de más de 
70 acciones implementadas y en curso por parte de 44 GLRs en 33 países3, 
beneficiando a alrededor de 100 millones de personas en todo el mundo.

Figura 4: Las 8 Prioridades Temáticas del Llamado a la Acción Local para Migrantes y 
Refugiados del Mecanismo de Alcaldes.

3 Informe Anual 
‘Localización de los 
Pactos Mundiales: 
Acción Local 
para Migrantes y 
Refugiados 2022’

Mejorar la gobernanza de la 
migración y la protección contra 

el desplazamiento forzado

Minimizar las causas que provocan 
los desplazamientos forzados 
como el cambio climático y 
factores medioambientales

Realising social inclusion
Eliminar todas las formas de 
discriminación y promover un 
discurso público basado en 
pruebas

Hacer realidad la inclusión 
social

Protecting those most 
vulnerable

Facilitar el acceso a las 
infraestructuras urbanas, 
los servicios sociales y la 
educación con independencia 
de la condición social

Proteger a los más vulnerables

Supporting reception 
and advance community 

sponsorship initiatives

Participar en asociaciones 
regionales y multilaterales 
y aumentar la cooperación 
entre ciudades

Apoyar la recepción y 
avanzar en las iniciativas de 

patrocinio comunitario

http://localaction.mayorsmechanism.org/
https://www.un.org/es/content/action-agenda-on-internal-displacement/assets/pdf/Action-Agenda-on-Internal-Displacement_SP.pdf
http://localaction.mayorsmechanism.org/sites/default/files/2022-12/Mayor%20Mechanism_English.pdf
http://localaction.mayorsmechanism.org/sites/default/files/2022-12/Mayor%20Mechanism_English.pdf
http://localaction.mayorsmechanism.org/sites/default/files/2022-12/Mayor%20Mechanism_English.pdf
http://localaction.mayorsmechanism.org/sites/default/files/2022-12/Mayor%20Mechanism_English.pdf
http://localaction.mayorsmechanism.org/sites/default/files/2022-12/Mayor%20Mechanism_English.pdf


12 13

CGLU Nota de Aprendizaje entre Pares #32 Migración y Desplazamiento en contextos de crisis

Hola, soy Sara.
Tuve que dejar mi casa porque mi pueblo fue atacado por violentos grupos 
insurgentes.Fuimos a una ciudad cercana, pero ninguno de nosotros pudo 
encontrar un trabajo con ingresos estables. Con el apoyo de mi familia, conseguí 
pagar a unos contrabandistas para cruzar la frontera. Desde que llegué a la ciudad, 
he encontrado trabajo en una obra en construcción y puedo ahorrar algo de dinero 
para enviar a casa. Pero no tengo documentación para quedarme en este país y 
puedo enfrentarme a la deportación en cualquier momento.

Cobertura por 
medios de 

comunicación:
Énfasis en la 

seguridad y el 
control más que en la 
atención humanitaria

CONTEXTO
Una región marcada por duras desigualdades
Algunos países están siendo especialmente 
afectados por el cambio climático, que amenaza 
medios de subsistencia de agricultores y pastores.

Apoyo de una 
ONG para 
mejorar su 

trabajo /
situación 

administrativaVíctima de 
explotación

Protección 
de la 

infancia

Control 
sanitario

Contacto 
con otros 
grupos de 
migrantes Choque 

cultural

Desafíos 
como mujer Desigualdad 

económica/
pobreza

Información 
sobre 

procedimiento 
de solicitud de 

asilo

Mejorar las 
comunicaciones 
entre los locales 
y los migrantes 

Falta de rutas 
seguras para 

cruzar la 
frontera

Acceso al 
mercado laboral/ 

Oportunidad y
desafío

Primera acogida 
por una ciudad 

fronteriza 
para abordar 
necesidades 

clave

Cobertura por 
medios de 

comunicación:
Los migrantes 

son víctimas de 
acontecimientos que 
ocurren lejos y que 
no nos incumben

Interacción/
coordinación 

entre el gobierno
local y las ONG 
en la prestación 
de asistencia a 
los migrantes

Asegurarse de 
que ella tiene 

refugio, atención 
sanitaria, 
atención 

psicosocial

Asegurar la 
situación 

administrativa 
al

llegar

Asesoramiento 
jurídico para 
solicitar la 

condición de 
refugiado

Vivienda 
- Falta de 

documentación 
(legalización de 

la tenencia)

Durante 3 días de sesiones interactivas de aprendizaje entre pares, los 
ejercicios y ejemplos graficaron los desafíos precisos, las necesidades y las 
respuestas de los gobiernos locales y regionales, a los flujos de desplazamiento 
causados ​​por las crisis, en las diferentes etapas del proceso.

Identificación de 
necesidades y puntos de 
ingreso para los GLRs

El primer ejercicio giró en torno a tres perfiles distintos de personas en 
movimiento donde se destacaron varios aspectos del desplazamiento y los niveles 
de vulnerabilidad, en atención a las necesidades de las personas en situación de 
desplazamiento. Se invitó a los participantes a reflexionar sobre el recorrido de 
cada uno de los perfiles, identificando necesidades, desafíos e interacciones con 
dimensiones de la gobernanza local.

Los participantes identificaron tres tipos particulares de necesidades para las 
personas desplazadas. En primer lugar, la necesidad de seguridad y protección. 
Las personas desplazadas huyen de  conflictos y peligros en busca de un refugio 
seguro. Entre ellas, mujeres, niños y niñas, miembros de la comunidad LGBTIQ+, 
minorías religiosas y otros colectivos pueden considerarse particularmente 
vulnerables y expuestos al acoso, violencia y explotación. Por lo tanto, las personas 
desplazadas requieren cuidado y atención especiales por parte de las autoridades 
locales. En segundo lugar, las personas desplazadas necesitan acceso a servicios 
básicos como alojamiento, atención médica, incluida la salud mental, información 
-preferentemente disponible en su idioma nativo-, pero también educación y 
capacitación en idiomas. Tercero, las personas desplazadas recién llegadas a una 
ciudad necesitan asistencia legal y apoyo con documentación, apoyo comunitario 
de migrantes y organizaciones de base para comenzar a reconstruir sus vidas.

Los participantes coincidieron en que la acogida de personas desplazadas 
representa un reto para los gobiernos locales y regionales, pero también 
una oportunidad. Los gobiernos locales deben movilizar una serie de servicios 
municipales, desde las fuerzas locales de seguridad y protección hasta los centros 
educativos, los servicios sociales y la provisión de atención médica. En algunos 
casos, la creación de grupos de trabajo específicos para la coordinación es 
particularmente útil para implementar estos instrumentos de manera eficiente. 
Deben organizar los esfuerzos de recepción en cooperación con las organizaciones 
de la sociedad civil y la ciudadanía (o, en ocasiones, en contra de la voluntad de las 
comunidades de acogida). La participación de la sociedad civil, y especialmente las 
iniciativas lideradas por migrantes, son fundamentales para ganarse la confianza 
de los grupos recién llegados. Lo que es más importante, necesitan desarrollar 

Figura 5: Una de las historias desarrolladas por los participantes en torno a uno de los 
perfiles migratorios.
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respuestas sostenibles para que las personas desplazadas se integren al entramado 
urbano local en tiempo récord y en un contexto de emergencia.

A largo plazo, sin embargo, las personas migrantes y desplazadas brindan la 
ventaja de la diversidad. Los grupos de la diáspora bien establecidos pueden 
actuar como puentes entre lugares, aumentar el atractivo de una ciudad y fomentar 
la innovación.
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Ciudad de Cauayan, Filipinas 
Reubicación de desplazados internos y aumento 
de la resiliencia para responder mejor a futuros 
desplazamientos inducidos por desastres 

La ciudad de Cauayan es una ciudad intermedia con una población de 140.218 
habitantes (2016), involucrada en el comercio agrícola, con casi el 60% del área 
de la ciudad como tierra agrícola. La ciudad es propensa a numerosos desastres, 
con 7-10 tifones que la golpean cada año y causan daños importantes debido a 
las superficies permeables limitadas o inexistentes y la falta de alcantarillado de 
aguas pluviales entre otras infraestructuras. Estos desastres también provocan 
desplazamientos internos: el tifón Ulises en noviembre de 2020 desplazó a 
5.478 familias, causó una pérdida de P22.5M (casi 42 M USD) en la producción 
de cultivos y P50M (casi 95 M USD) en daños a carreteras, puentes y casas.

Para mitigar los riesgos de desastres y abordar el desplazamiento interno, 
la ciudad desarrolló áreas de reasentamiento para pre evacuación y 
reubicación de familias vulnerables (3.626 hogares en áreas propensas 
a inundaciones). La ciudad de Cauayan también creó más espacios verdes 
y abiertos e instaló sistemas de recolección de agua de lluvia en las 65 
aldeas, fomentando el compromiso ciudadano a través de sistemas de alerta 
temprana. La ciudad también implementó 2 sistemas inteligentes de resiliencia 
ante desastres: el sistema gemelo digital integrado para la resiliencia ante 
desastres en colaboración con la startup de Singapur Graffiquo y Project 
ODeSSEE (Optimización del sistema de apoyo a la toma de decisiones para una 
gobernanza electrónica efectiva), un sistema de base web para desarrollar un 
plan de evacuación preventivo automatizado por desastre de inundación.

Buenos Aires, Argentina 
“Nosotras Conectadas” (Nosotras, Mujeres, Conectadas)
Las personas migrantes, y especialmente las mujeres migrantes, suelen 
enfrentarse a mayores dificultades que las comunidades de acogida para 
acceder al mercado laboral. Esta situación sólo empeoró con la pandemia 
de COVID-19. Para prevenir el aislamiento económico y social de las mujeres 
migrantes, la Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires desarrolló cursos 
vocacionales en línea para mujeres profesionales –migrantes, solicitantes 
de asilo, refugiadas y beneficiarias de protección internacional-. Los cursos 
abordaron habilidades digitales como el marketing y la programación en línea. 
Hoy el municipio considera aprovechar esta primera experiencia para ampliar el 
panel de cursos ofrecidos.

Para aprender más sobre este programa “Nosotras Conectadas” (Nosotras, 
Mujer, Estamos conectadas) y la segunda fase del programa recientemente 
lanzada, escanee o haga clic en los siguientes códigos QR:

Durante dos sesiones en paralelo, representantes de las ciudades dieron 
a conocer sus iniciativas para la recepción e inclusión de las personas 
desplazadas. Los casos revelan muy diversos desafíos y respuestas, mientras 
que tienen en común que casi todos luchan contra los limitados tiempos de 
respuesta, a menudo son innovadoras pero difíciles de sostener, y superan 
las competencias tradicionales de la administración local.

Estudio de casos y 
revisión entre pares

Figura 7: Residentes de la ciudad de Cauayan sentados en sus tejados, esperando a ser 
rescatados tras el tifón Ulises. Fuente: Cauayan DRRMO / ABS-CBN (Nov, 2020)

Figura 6: Las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo beneficiarias reciben 
diplomas de graduación al término de su curso de formación profesional. Fuente: Gobierno 
de Buenos Aires

Escaneame o 
clickeame

https://graffiquo.com/2022/09/20/this-singaporean-startup-built-a-software-that-can-predict-floods/
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Dédougou, Burkina Faso
Acogida escolar de niños y niñas desplazados 
internamente

La región del Sahel está afectada regularmente por ataques de grupos 
armados no estatales. Los edificios oficiales, como las escuelas, son un 
objetivo preferencial. Los ataques regulares y las incursiones armadas han 
llevado a habitantes de aldeas a trasladarse a las ciudades cercanas en busca 
de seguridad. Dédougou, en el oeste de Burkina Faso, ha brindado apoyo a  
niños y niñas de familias desplazadas internamente para que puedan asistir 
y permanecer en la escuela. Los niños y niñas desplazados son bienvenidos en 
las escuelas locales y se les ofrece apoyo psicosocial. En el futuro, se podrían 
agregar nuevas aulas al recinto escolar para recibir a  alumnos y alumnas 
desplazados y locales en mejores condiciones.

Para más información escanee o haga clic a continuación:

Figura 8: Los desplazados internos recién llegados asisten a la escuela entre los alumnos 
locales

Esteban Echeverría, Argentina
Llegar a la población migrante en la ciudad
Con la llegada de un gran número de inmigrantes, el municipio de Esteban 
Echeverría creó un departamento municipal específico. Dado que los 
inmigrantes y recién llegados suelen carecer de información sobre los servicios 
administrativos, el personal municipal ha decidido acudir a los beneficiarios. 
La ciudad ha instalado puestos sobre el terreno que informan sobre la 
documentación nacional (identificación, residencia, y vías de acceso a 
la ciudadanía), ayuda para contactarse con las embajadas y consulados 
pertinentes, e información sobre actividades de integración, sociales y 
culturales organizadas con grupos de la diáspora. Recientemente, durante la 
pandemia de COVID-19, el municipio financió ordenadores portátiles para que 
los niños inmigrantes siguieran la escolarización en línea.

Para más información escanee o haga clic a continuación:

Figura 9: Puestos de información pública para apoyar a la población migrante en Esteban 
Echeverria

Escaneame o 
clickeame
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Fuenlabrada, España
Plan Ciudad de la Paz

Fuenlabrada, una ciudad de 200.000 habitantes, ya acogía a poco más de 800 
residentes ucranianos antes de la invasión rusa a Ucrania en febrero de 2022. 
Desde entonces, han llegado a Fuenlabrada más de 100 personas ucranianas. 
El municipio organiza iniciativas de recepción y brinda asistencia médica y 
psicológica, además de acceso a diferentes actividades, incluso para niños y 
niñas, grupos de aprendizaje de idiomas, así como un sitio web y un folleto con 
información básica traducida al ucraniano, con información de los ministerios 
nacionales. Muchos de estos esfuerzos fueron respaldados por la creación de 
una red de residentes ucranianos preestablecidos, que ha sido muy activa e 
instrumental para apoyar la recepción de compatriotas ucranianos.

Para más información escanee o haga clic a continuación:

Figura 10: Mil habitantes de Fuenlabrada recogen apoyo para personas refugiadas que 
llegan de Ucrania.  Fuente: Ayuntamiento de Fuenlabrada

Gaziantep, Turquía
Garantizar la coordinación multinivel para los derechos 
de las personas refugiadas 
Debido a su proximidad con la frontera con Siria, Gaziantep, en el sureste de 
Turquía, acoge a un número importante de población siria. La ciudad ha recibido 
alrededor de 500.000 refugiados y refugiadas de Siria, lo que aumentó la 
población de la ciudad en un 25%. El municipio optó por colocar los derechos 
de las personas refugiadas en el centro de su acción y ver a la migración y 
el desplazamiento como una realidad y no como un problema a resolver. En 
el proceso, desde la municipalidad se estableció un departamento dedicado a 
la gestión de la migración que actuó como una fuerza de coordinación dentro 
de los departamentos municipales, entre la ciudad y otras partes interesadas 
(sociedad civil, gobierno nacional y organizaciones internacionales).

Esta iniciativa forma parte de muchos de los Modelos de Cohesión Social 
Municipal de la ciudad. Para más información escanee o haga clic a 
continuación:

Figura 11: Almuerzo comunitario organizado en Gaziantep con comunidades refugiadas y locales

Escaneame o 
clickeame
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Lampedusa, Italia
La migración como ventana al mundo

Durante muchos años, la isla de Lampedusa ha sido punto de destino de 
migrantes que llegaban a Europa a través del Mediterráneo, así como 
testigo de innumerables naufragios. Con esta experiencia, el municipio de 
Lampedusa ha consolidado desde entonces su capacidad de acogida. A su 
llegada, las personas pasan por un control de salud, registro e identificación 
en el centro dedicado a la bienvenida. Para el municipio de Lampedusa, las 
ciudades tienen la responsabilidad de comprometerse unas con otras para 
coordinar mejor sus esfuerzos para salvar y proteger vidas4. El monumento 
de 3 metros “Porta di Lampedusa - Porta d’Europa” en la isla sirve como 
símbolo de este compromiso, una puerta a Europa y una ventana a África.

Para más información escanee o haga clic a continuación:

Figura 12: El monumento ‘Porta di Lampedusa - Porta d’Europa’ en Lampedusa

4 El Alcalde de 
Lampedusa también 
inició el proceso 
del Estatuto de 
Lampedusa.

Morón, Buenos Aires, Argentina
Formación en idiomas para inmigrantes
El municipio de Morón organiza cursos de español para inmigrantes de países 
africanos y caribeños. La capacitación en idiomas es un paso importante 
hacia la inclusión para que las personas migrantes encuentren trabajo, 
obtengan su documentación y se comuniquen con las comunidades locales. 
Debido a la naturaleza personalizada del curso, el municipio pudo acompañar a 
algunos inmigrantes con sus registros y otras solicitudes administrativas.

La primera fase de este programa de formación en idiomas se llevó a cabo 
desde octubre de 2021 hasta finales de 2022. Más allá de esto, la asesoría para 
documentación y procesos administrativos sigue funcionando en coordinación 
con otras áreas municipales y provinciales. También se encuentra en curso la 
acogida de migrantes y el asesoramiento tras casos de discriminación, racismo y 
xenofobia, con el proyecto coyuntural de formación para instituciones educativas.

La Dirección de Derechos Humanos y otros funcionarios principales a cargo de 
este programa están aprendiendo de los desafíos que enfrentaron durante su 
curso y están elaborando estrategias para superar estos problemas:

•	 El tema de la adquisición de espacios de alfabetización se abordó 
asociándose con una escuela local en coordinación con la Secretaría de 
Educación.

•	 Se comprometieron simultáneamente con instituciones administrativas y 
establecieron una red para ayudar a las comunidades locales de migrantes.

Figura 13: Estudiantes migrantes asisten a clase de español en Morón, provincia de 
Buenos Aires

Escaneame o 
clickeame
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Nador, Marruecos
Formación en medios de comunicación para combatir 
el discurso xenófobo

El municipio de Nador, cercano al enclave español de Melilla, acoge a una gran 
cantidad de población migrante de países subsaharianos, pero el discurso 
xenófobo y la discriminación dificultan su inclusión en la ciudad. El municipio, en 
cooperación con la ONG local Asticude, lanzó una serie de capacitaciones para 
periodistas y medios de comunicación sobre migración que concluyeron con la 
elaboración de un video corto que desmonta los prejuicios sobre las personas 
migrantes en Nador. Esta acción ha ayudado a crear puentes entre el municipio, 
la sociedad civil, los medios de comunicación y las poblaciones migrantes.

La iniciativa complementa la visión de la Ciudad para convertirse en “Nador 
Social y Sostenible” a través de iniciativas como la celebración de diálogos 
interculturales similares para la inclusión social de las personas migrantes y la 
cohesión social entre sus comunidades locales.

Para más información escanee o haga clic a continuación:

Figura 14: Diálogo organizado por la ciudad de Nador sobre cómo hacer frente a las 
narrativas negativas en torno a la migración.

Comuna de Notsé, Haho 1, Togo
Prevención de conflictos entre pastores rurales y 
comunidades locales
La comuna de Notsé en Haho 1 se encuentra en la región fronteriza entre Togo y 
Benin. En esta región, los movimientos pastorales transfronterizos estacionales 
-de pastores y sus animales- se han convertido en una fuente de tensiones entre los 
pastores y las comunidades de acogida. debido a las condiciones climáticas cada 
vez más difíciles que impactan en la subsistencia de las comunidades. Durante 
su migración, los animales tienden a ocupar y destruir las tierras cultivadas de 
los agricultores locales. Para abordar el problema, el municipio ha liderado 
esfuerzos de mediación entre las comunidades de acogida y los pastores, con 
el apoyo de los líderes comunitarios tradicionales y las autoridades nacionales 
(prefectura). Estos esfuerzos llevaron a la creación de señalización específica 
y tierras de pastoreo para pastores y sus animales para limitar el conflicto 
entre comunidades.

Para más información escanee o haga clic a continuación:

Figura 15: Los pastores transfronterizos estacionales y las comunidades locales se 
reúnen en la comuna de Notse City-Practice.
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San Pablo, Brasil
Manteniendo a la infancia migrante en la escuela

En línea con la Política Municipal de Sao Paulo para la Población Inmigrante, 
desde la pandemia de COVID-19, el municipio ha estado actuando para evitar que 
niños y niñas migrantes abandonen la escuela, como así también trabajando para 
garantizar el acceso universal a la educación para todas las infancias. Igualmente 
ha desarrollado un plan de estudios de la localidad que se compartió con 
escuelas identificadas en toda la ciudad y realizó webinars para mapear sus 
desafíos en la integración de niños y niñas migrantes. El municipio continúa 
monitoreando la situación de alumnos migrantes en las escuelas asociadas.

La ciudad también involucró activamente a educadores y educadoras públicos 
locales a comprometerse con las comunidades migrantes y familias de acogida 
para lograr un amplio alcance a través de servicios públicos territorializados, 
como una de las metas establecidas por su Plan Municipal de Políticas para la 
Población Inmigrante (2021-2024).

Para más información escanee o haga 
clic a continuación:

Figura 16: Hanan, refugiada siria, observa durante las clases en la escuela en Sao 
Paulo, Brasil. © ACNUR/Gabo Morales

Utilizando la matriz que se muestra a continuación, los participantes 
analizaron sistemáticamente las prácticas de su ciudad con respecto a los 
siguientes factores:

A. El período de implementación de las prácticas - a corto plazo o continuado 
a largo plazo (eje horizontal)

B. La naturaleza de las respuestas, que van desde respuestas humanitarias 
que abordan necesidades inmediatas sobre el terreno hasta respuestas 
sostenibles y resilientes hacia la inclusión y la reconstrucción (eje vertical), 
categorizadas en las siguientes fases:

i. Fase de emergencia (Humanitario)

ii. Fase de transición (Humanitario hacia Sostenible)

iii. Fase Integral (Sostenible)

C. Los objetivos y metas globales localizados por las prácticas, que comprenden:

i. Los 23 objetivos del Pacto Mundial para la Migración (GCM)

ii. Los objetivos del Pacto Mundial sobre Refugiados (GCR)

iii. Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Frecuentemente, debido a los mandatos limitados de los GLR, muchas acciones 
locales en relación a la  llegada y estancia para migrantes, refugiados, 
solicitantes de asilo y otras poblaciones desplazadas, son a corto plazo. Sin 
embargo, con la recurrencia o la prolongación de las crisis de desplazamiento, 
los GLR muchas veces repiten sus respuestas de emergencia después de la 
afluencia de migrantes y personas desplazadas a sus territorios, aplicando las 
lecciones aprendidas de experiencias anteriores. 

Los GLR que disfrutan de un mayor grado de descentralización convierten sus 
prácticas a corto plazo en respuestas sostenibles a largo plazo, mediante 
la aplicación de políticas municipales que favorecen a las personas migrantes 
y desplazadas, como también el desarrollo de intervenciones urbanas ad hoc 

Como parte del aprendizaje entre pares, se invitó a los participantes a debatir 
colectivamente cómo las prácticas presentadas encajan en el espectro de 
las respuestas sostenibles, y sus vínculos con las agendas globales sobre 
migración, refugiados y desarrollo sostenible. 

Revisión entre Pares

Escaneame o 
clickeame
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Pueden pasar muchos años hasta que las personas que huyen de peligros 
y conflictos puedan regresar a casa de manera segura o tomar la decisión 
de quedarse o establecerse en otro lugar. Se estima que cerca del 80 por 
ciento de todas las  personas refugiadas se encontraban en situación de 
desplazamiento prolongado en 2018, lo que significa que habían estado 
desplazados durante más de 5 años.

Conectando los puntos
Hacia una gobernanza de 
emergencia eficaz y sostenible de 
la movilidad humana

Continuando con este ejercicio centrado en las necesidades de las personas 
migrantes y los roles de las ciudades, una segunda fase analizó la transición entre 
las respuestas de emergencia y las políticas públicas sostenibles, la articulación 
entre los múltiples actores involucrados y los vacíos que quedan, a veces, cuando 
termina el período de “crisis” y los actores humanitarios internacionales dejan 
el territorio.

Para esto, se invitó primeramente a los participantes a identificar a los actores 
involucrados en los primeros meses posteriores al aumento de desplazamientos 
o migraciones en tres contextos diferentes:

1.	Una ciudad capital marcada por el aumento de los flujos de desplazamiento 
interno y la eventual emigración debido a la insurgencia, el agotamiento de 
los recursos y las limitadas oportunidades de subsistencia.

2.	Una ciudad de tránsito para migrantes estacionales y personas en ruta hacia 
otras ciudades, afectadas negativamente por el cambio climático.

3.	Una ciudad de destino popular con flujos rurales-urbanos y transfronterizos 
significativos debido a la escasez de medios de vida y los impactos del cambio 
climático, con grandes muestras de asentamientos informales.

Los puntos clave de entrada para la discusión se centraron en las diferencias y 
similitudes entre las distintas etapas de las crisis y entre el tipo de soluciones 
que se brindan a las situaciones de desplazamiento. En este sentido, aunque 
el desplazamiento relacionado con el conflicto y la movilidad por desastres 
naturales o climáticos tienden a desencadenar patrones variados de respuesta, se 
concordó en que frecuentemente se requieren largos períodos para garantizar 
un retorno seguro y digno, en aquellos casos en que resulta posible. De esta 

y servicios que benefician tanto a estos grupos como a las comunidades de 
acogida. Incluso mientras los GLR implementan respuestas de emergencia 
para asistir a las personas vulnerables recién llegadas, también tienden 
a evaluar posibles respuestas duraderas para incluir y empoderar a estas 
comunidades, con la finalidad de reducir su dependencia de la ayuda de la 
comunidad de acogida  y permitirles contribuir al desarrollo de la comunidad. 

A menudo, la diáspora y los círculos relativamente mejor establecidos de 
las personas recién llegadas brindan un apoyo sustancial a la unidad local 
encargada de gestionar estos desafíos de la migración y el desplazamiento.

Figura 17: Aprendizaje entre pares (aquí entre las prácticas de Lampedusa y Esteban 
Echevarría) a lo largo de la Matriz de respuestas humanitarias - sostenibles.
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manera, mientras que las respuestas humanitarias rápidas y coordinadas son 
críticas en las primeras fases de las crisis, las medidas de inclusión se vuelven 
cada vez más relevantes a medida que pasa el tiempo. Esto incluye garantizar 
el acceso a servicios básicos, refugio digno, salud y educación, pero también 
la promoción de la cohesión social y la participación de las poblaciones 
desplazadas en sus territorios de acogida. El papel de los gobiernos locales es 
fundamental en este sentido, apoyados por otros niveles de gobierno y por la 
sociedad civil organizada, para implementar satisfactoriamente dichas medidas.

Figura 18: Puntos clave destacados por uno de los grupos. Explore el Mural para 
descubrir las discusiones de otros grupos.

Desde el comienzo de la invasión rusa a Ucrania en febrero de 2022, más de 
5 millones han huido a países vecinos5 y otros 7 millones están desplazados 
dentro de Ucrania.6 De acuerdo con las disposiciones del Pacto Mundial para 
los Refugiados para todas las esferas de gobierno, ACNUR y otras agencias 
de la ONU se han comprometido con los gobiernos locales de los países de 
destino de las personas desplazadas para eliminar las barreras de acceso que 
pueden aparecer a nivel local (apertura de una cuenta bancaria, acceso al 
trabajo, conexión a internet, información básica en varios idiomas).7

La asociación de gobiernos locales Cités Unies France proporciona una 
plataforma multiactor que reúne a las autoridades locales, agencias de la 
ONU, ONG y actores humanitarios para coordinar los esfuerzos de recepción 
y fomentar un intercambio sobre respuestas sostenibles a las crisis.8 Los 
gobiernos locales tienen información de primera mano y datos sobre llegadas, 
necesidades actuales y futuras: su participación en dichas plataformas de 
coordinación es crucial para alinear las respuestas nacionales y locales, 
diseñar políticas que aborden las necesidades reales y llamar la atención 
sobre las necesidades financieras de las autoridades locales.

Las necesidades de las autoridades locales han aumentado a medida que los 
municipios asumen nuevos roles. La ciudad de Rzeszow, en el este de Polonia, 
se transformó en un centro para las personas que huían de Ucrania (creación 
de dormitorios en estaciones de tren, centros comerciales, escuelas) y para 
que las donaciones de todo el mundo se distribuyeran en Ucrania. En las 
primeras semanas de la invasión, la gente transitaba mayoritariamente por 
la ciudad, pero las personas recién llegadas preferían permanecer cerca de 
la frontera, impulsadas ​​por la esperanza de regresar a sus lugares de origen 
cuando fuera posible. Rzeszow vio aumentar su población ucraniana de 
4.000 a más de 30.000 y necesitó encontrar un difícil equilibrio: fomentar la 

Un panel de debate arrojó luz sobre los desarrollos actuales de la crisis de 
desplazamiento de Ucrania y el impacto en los gobiernos locales y regionales. 
Representantes de ACNUR, Cités Unies France y los municipios de Braga 
(Portugal) y Rzeszow (Polonia), contribuyeron al intercambio.

Panel de Debate
sobre la crisis de desplazamiento 
en Ucrania

5 Portal de datos 
operativos. 
Situación de 
los refugiados 
ucranianos.

6 OMI ONU Migración. 
7.1 millones 
de personas 
desplazadas por la 
guerra en Ucrania: 
informe de la OIM.

7 Véase ACNUR 
Manual sobre 
“Inclusión efectiva 
de los refugiados: 
Enfoques 
participativos para 
profesionales a nivel 
local”.

8 Véase el Protocolo 
de interacción 
entre gobiernos 
locales y actores 
humanitarios (en 
inglés) y la Guía 
para gobiernos 
locales sobre cómo 
trabajar eficazmente 
con actores 
humanitarios (en 
inglés).

Durante la última década, han comenzado a surgir enfoques en relación al 
desplazamiento urbano basados ​​en el territorio. El objetivo de los enfoques 
basados ​​en el territorio es mejorar las condiciones de vida de todas las 
personas en un área, distrito o vecindario específico, independientemente 
del estatus de los residentes. Su implementación requiere un trabajo transversal 
entre sectores (p. ej., saneamiento, educación, protección, medios de vida, etc.) 
y en colaboración con organizaciones humanitarias, el gobierno nacional, las 
autoridades locales, las organizaciones de la sociedad civil y los residentes. Si bien 
esto plantea una serie de desafíos de coordinación entre los diferentes actores, al 
mismo tiempo puede mejorar la coherencia de las respuestas nacionales y locales, 
aumentar la visibilidad de las ciudades en la planificación de políticas, incluyendo 
las voces de las personas acogidas y residentes migrantes.
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integración a través de la escolarización, la enseñanza de idiomas y el empleo 
en un contexto de seguridad volátil.

Mientras 2 millones de niños y niñas han huido de Ucrania, el alcalde de 
Braga en Portugal, junto con otros gobiernos locales y regionales (LRG) en 
Europa, se unió al llamado de UNICEF y se comprometió a acoger y proteger a 
los niños y niñas refugiados y a sus figuras cuidadoras. Reflexionando sobre la 
experiencia de su municipio en la acogida de niños y niñas refugiados, pidió 
más compromiso de los GLR para proteger a las infancias de la discriminación 
y la xenofobia en los puntos de ingreso, registro y derivación, para incluirlas 
en el sistema social general a fin de acceder a oportunidades de educación 
y formación, mantener unidas o reunificar a las familias, e involucrar a la 
juventud misma: “no hacer nada sobre ellas sin ellas”. Insistió en la necesidad 
de intercambios entre ciudades para organizar estrategias de reubicación, 
reunificación familiar y promoción.

Del mismo modo, los municipios italianos permanentemente también se 
han enfrentado al aumento de llegadas de menores sin acompañantes a sus 
territorios. Según la legislación italiana, los municipios son responsables de 
los niños y niñas independientemente de su estatus legal. El municipio de 
Prato ha creado un sistema de acogida que se dirige a toda la infancia. El 
sistema va más allá de la provisión de alimentos y alojamiento para incluir 
servicios de orientación, formación profesional, enseñanza de idiomas y 
educación para la inclusión de toda la infancia. El municipio de Prato recibe el 
apoyo de UNICEF y está trabajando para lograr la etiqueta de “Ciudad Amiga 
de la Infancia”.

Lecciones clave y 
recomendaciones
Las crisis y los conflictos son lugares comunes en la historia de 
la humanidad y resultan en desplazamientos y migraciones. 
¿Qué hacen, planean hacer y recomiendan realmente los GLRs 
para apoyar la preparación y la mitigación de la crisis, mientras 
protegen a las personas  afectadas?

1.  Cambiando la narrativa: De problema a parte de la 
solución

2.  Reconocer el papel de los GLRs que trasciende la 
emergencia e incluye respuestas sostenibles

Cada vez son más las voces de los gobiernos locales y regionales (GLRs) y de la 
de la sociedad civil que defienden que la movilidad humana -desde la migración 
voluntaria hasta el desplazamiento forzado- no es en sí misma un problema y 
que puede ser parte de la solución a las múltiples crisis que afectan al mundo. 

Reafirmando lo dicho anteriormente, los actores locales identifican la 
insuficiencia de vías para la migración regular y la falta de colaboración y 
coordinación entre los niveles de gobierno como desafíos que les impiden 
abordar las crisis de manera efectiva con soluciones pragmáticas e innovadoras.

Como pusieron de relieve algunas de las prácticas expuestas, y durante el 
ejercicio de mapeo entre los participantes en el aprendizaje entre iguales, los 
representantes de los GLRs subrayaron la necesidad de evolucionar a partir 
del enfoque de respuesta de emergencia “mínima” para desarrollar soluciones 
sostenibles que permitan responder mejor con una mayor resiliencia. Esto resulta 
de especial importancia en el caso de conflictos prolongados en los lugares de 
origen de los migrantes y refugiados y las regiones de destino y tránsito de estas 
personas en movimiento. Además, los participantes plantearon un diálogo más 
sólido entre actores humanitarios y gobiernos locales y regionales como un punto 
crítico de acción, refiriéndose a enfoques del desplazamiento urbano basados ​​en 
el territorio, como el ejemplo de Gaziantep, con un mayor reconocimiento del 
papel del gobierno local y, de sus necesidades y capacidades.
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4.  Involucrar a las comunidades locales del territorio de 
acogida, incluidas las poblaciones de migrantes, en la 
respuesta y mitigación de las crisis

5.  Empoderar a los GLRs para localizar agendas globales 
sobre movilidad humana

Una respuesta de emergencia eficaz, como por ejemplo, la acogida y protección 
de los recién llegados y su eventual inclusión y cohesión social, puede 
atribuirse en gran medida a la participación activa de las comunidades locales 
y de la diáspora -como se ha observado en las prácticas de Fuenlabraba, 
Gaziantep y Cauayan. Este compromiso de la comunidad aporta conocimientos 
directos de interpretación lingüística, conocimientos prácticos sobre las 
localidades y fomenta redes sociales que pueden salvar informalmente barreras 
administrativas de inclusión para las poblaciones migrantes. También pueden 
apoyar estrategias de preparación y mitigación más integradoras y eficaces, 
para prevenir y responder mejor a futuras crisis.

Una notable barrera que enfrentan los GLRs para hacer coincidir de manera 
efectiva los objetivos globales con sus acciones locales es el conocimiento 
limitado de la ‘localización’ o encontrarse sobresaturados por una gran 
cantidad de objetivos intersectoriales y generales repetitivos en diversas 
agendas globales, con orientación de implementación dirigida solo al Estado 
miembro o al nivel nacional.

3. El acceso a la educación y formación como primer paso

En medio de contextos de desplazamientos masivos inducidos por la crisis, 
proteger y cuidar a los los niños y sus cuidadores, garantizar un acceso 
ininterrumpido a la educación (ODS 4) y a la formación profesional y lingüística 
para cerrar las brechas que dificultan la inclusión económica y social de los 
migrantes, refugiados y solicitantes de asilo, continúa siendo una importante 
prioridad para los GLRs que acogen a estas comunidades recién llegadas -como 
se vió en las prácticas de Dédougou y Buenos Aires-. Estas prácticas abren 
oportunidades tanto para los niños migrantes y desplazados como para sus 
cuidadores potenciando su autosuficiencia y su contribución al desarrollo local, 
tanto en el país de acogida como en el de origen. 6.  Continuar llevando las voces de los GLRs a las agendas 

globales interrelacionadas 

En medio de las actuales tendencias geopolíticas, económicas y climáticas 
mundiales, los actores humanitarios predicen grandes oleadas de personas 
en movimiento entre 2023 - 2025, los GLRs están demostrando cada vez 
más solidaridad territorial para abordar colectivamente estos factores 
subyacentes de la migración y los desplazamientos, respondiendo al 
mismo tiempo a la realidad de sus territorios.

La Carta municipalista de Lampedusa aboga por el diálogo territorial y la 
cooperación con los gobiernos centrales y las instituciones supranacionales 
para garantizar una planificación equitativa y sostenible de las crisis 
centrada en las personas, y en la recuperación y adaptación climática que 
facilite la inclusión de los migrantes y desplazados.

En el Foro Mundial sobre Migración y Desarrollo (FMMD), los GDRs 
desempeñan un papel cada vez más importante a la hora de aprovechar 
los múltiples beneficios de la movilidad humana en sus territorios para 
la sostenibilidad de la comunidad local y mundial. En las periódicas 
Conversaciones Municipales de Paz de CGLU, los GLRs dialogan para 
reforzar el sistema multilateral con el fin de influir positivamente en la 
consolidación de la paz mundial y las iniciativas de prevención y reparación 
de conflictos que deterioran el autogobierno local.

Más allá de estos avances positivos, la integración de la movilidad humana 
en el desarrollo sostenible es la necesidad del momento; la acción local para 
las personas migrantes y refugiadas debe integrarse en la implementación 
de la Agenda 2030 y mostrarse como parte de los esfuerzos de localización 
de los ODS.

Por lo tanto, formación interactiva específica para que los GLRs localicen 
e informen eficazmente sobre los logros relacionados con la movilidad 
humana, como el curso en línea de CGLU y el Mecanismo de los Alcaldes 
sobre Movilidad Humana y la de Acción Local sobre Migrantes y Refugiados, 
que condensa los diversos objetivos los diversos objetivos globales de los 
pactos GCM-GCR y la Agenda 2030 en 8 prioridades temáticas globales, 
puede ayudar a abordar las barreras de asociación a las que se enfrentan los 
GLRs y ayudarles a conectar mejor las acciones la aplicación de los objetivos 
mundiales, e influir colectivamente en las políticas de políticas de migración 
y desplazamiento en foros mundiales como el próximo Foro Mundial sobre 
Refugiados de 2023 y el FMMD de 2024.
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